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1. Introducao

A elaborac¢do anual do balango social é uma obrigacgdo instituida pelo Decreto-Lei n.2 190/96, de
9 de outubro, para os servigos e organismos da administracao publica central, regional e local,
incluindo os institutos publicos que revestem a natureza de servigos personalizados e fundos
publicos que, no fim de cada ano civil, tenham um minimo de 50 trabalhadores ao seu servico,
qgualquer que seja a respetiva relacao juridica de emprego.

O balanco social fornece um conjunto de informacdes qualitativas e quantitativas essenciais
sobre a situacdo social das organizacdes, pondo em evidéncia pontos fortes e pontos fracos da
gestdo social dos recursos humanos, o grau de eficiéncia dos investimentos sociais e os
programas de a¢do que visam a realizagdo pessoal dos trabalhadores, a sua identificacdo com a
entidade onde exercem fun¢Ges e a melhoria da sua prépria vida.

Assume-se assim como um importante instrumento de gestdo, pelo qual é possivel avaliar o
modelo de gestdo de recursos humanos adotado e a sua adequacdo aos objetivos estratégicos
definidos, bem como aos compromissos estabelecidos no ambito do planeamento aprovado para
0 ano de 2017.

Nestes termos, o balan¢o social do IHRU, I|.P., consubstanciado no presente documento,
elaborado com referéncia a 31 de dezembro de 2017, tem por base a caracterizacdo decorrente
dos postos de trabalho constantes do mapa de pessoal aprovado pela tutela, para esse mesmo
ano.

Esta informacdo, compilada pela Direcdo de Administragcdo e Recursos Humanos\Departamento
de Recursos Humanos (DARH\DRH), permite caracterizar os recursos humanos do IHRU, I.P.,
avaliar o seu potencial e analisar a sua evolugdo, constituindo um importante elemento a ter em
conta na tomada de decisao sobre a gestao dos recursos humanos e atividade a desenvolver pelo
Instituto.

O balanco social inclui, ainda, um conjunto de dados e indicadores financeiros, que objetivam a
utilizacdo dos recursos humanos, bem como retratam os seus custos, deles ressaltando a reducao
de encargos, a saida de efetivos por reforma/aposentacdo, a auséncia de recrutamentos
externos (novas admissdes) e o consequente envelhecimento dos recursos humanos do Instituto,
situacOes resultantes da politica de contencdo orcamental e financeira prosseguida no contexto
da situacdo econémica do Pais.

Por ultimo, importa referir que, para efeitos de cumprimento do V Plano Nacional para a
Ilgualdade de Género, Cidadania e N3o-discriminacdo 2014-2017, constante da Resolugcdo do
Conselho de Ministros n? 103/2013, de 31 de dezembro, bem como do Plano Setorial, as
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referéncias indicadas no presente documento a expressdao “trabalhadores”, inclui ambos os

géneros.

Lisboa, 26 de marco de 2018.
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2. Caracterizacao do IHRU, I.P.

2.1. Identificacao

O Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana, I.P., € um instituto publico de regime especial
e gestdo participada, nos termos da lei, integrado na administracao indireta do Estado, dotado
de autonomia administrativa e financeira e patrimdnio préprio, e prossegue as atribui¢cdes do
Ministério do Ambiente, sob superintendéncia e tutela do respetivo ministro, e sob
superintendéncia e tutela do membro do Governo responsavel pela area das finangas em tudo o
gue diz respeito a comparticipacdes e empréstimos, concessdo de garantias e participacdo em
sociedades, fundos de investimentos imobiliarios, consércios, parcerias publico-privadas e outras
formas de associacao.

O IHRU, IP, enquanto instrumento de politica e de intervencao financeira do Governo nas areas
da gestao patrimonial, da habitacdo, do arrendamento e da reabilitacdo urbana, possui
especificidades inerentes a sua estrutura participada, a predominancia da sua atividade crediticia
e a relevancia das suas intervencbes no mercado financeiro, bem como a sua auto-
sustentabilidade e a independéncia de funcionamento em relacdo ao Or¢camento do Estado.

A Lei Organica do IHRU, I.P., foi aprovada através do Decreto-Lei n.2 175/2012, de 2 de agosto, e
alterada pelo Decreto-Lei n.2 102/2015, de 5 de junho.

A Portaria n.2 208/2015, de 15 de julho, aprova os estatutos do IHRU, I.P.

2.2. Missao
O IHRU, I.P. tem por missdo assegurar a concretizacdo da politica definida pelo Governo para as
areas da habitacdo e da reabilitagdo urbana, de forma articulada com a politica de cidades e com
outras politicas sociais e de salvaguarda e valorizagdo patrimonial, assegurando a memdria do
edificado e a sua evolugdo.

2.3. Atribuicoes

O IHRU, IP, prossegue as seguintes atribuicdes:

a) Preparar o Plano Estratégico para uma Politica Social de Habitacdo, bem como os planos
anuais e plurianuais de investimentos no setor da habitacdo e da reabilitacdo urbana, e
gerir o Portal da Habitacao;

[HRU, L.P. - Balango Social 2017 9
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b) Apoiar o Governo na definicdo e avaliacdo da execucdo das politicas de habitacdo, de
arrendamento e de reabilitacdo urbana;

c) Elaborar ou apoiar a elaboracdo de projetos legislativos e regulamentares nos dominios da
habita¢do, da reabilitagdo urbana, do arrendamento e da gestao do patrimdnio habitacional;

d) Dinamizar e participar em agdes, a nivel nacional e internacional, de andlise e de avaliagdo de
intervenc¢des nos dominios da habita¢do, do arrendamento e da reabilitagdo urbana;

e) Desenvolver ou apoiar a promocdo de acdes de divulgacdo, de formacdo e de apoio técnico
nos dominios da habitag¢do, do arrendamento e da reabilitacdo urbana, incluindo a realizacdo de
congressos, exposicoes e publicagdes;

f) Desenvolver, atualizar e gerir sistemas de informacdo, bancos de dados e arquivos
documentais no dominio da habita¢do, do arrendamento e da reabilitagdo urbana e assegurar o
acesso do publico a essa informacao;

g) Elaborar, apoiar, acompanhar ou divulgar estudos estatisticos, técnicos e de investigacdo
destinados a manter atualizado o conhecimento e a propor medidas nos dominios da habitacao,
do arrendamento, da reabilitacdo urbana e da gestdo do patriménio habitacional;

h) Gerir programas especificos que lhe sejam cometidos, nomeadamente nos dominios do apoio
a habitacdo, ao arrendamento urbano, a gestdo habitacional e a reabilitacdo urbana;

i) Coordenar e preparar as medidas de politica financeira do setor e contribuir para o
financiamento de programas habitacionais de interesse social, bem como de programas de apoio
a reabilitacao urbana, através da concessao de comparticipacdes, empréstimos e bonificacdao de
juros;

j) Atribuir subsidios e outras formas de apoio e incentivo ao arrendamento urbano;

k) Conceder comparticipa¢des e empréstimos, com ou sem bonificacdo de juros, destinados ao
financiamento de programas e de ac¢des de natureza publica, privada ou cooperativa,
designadamente relativos a aquisicdo, construcao e reabilitacdo de imdveis e a reabilitacdo
urbana;

[) Gerir a concessdo pelo Estado de bonificagGes de juros aos empréstimos e, quando necessario,
prestar garantias em relacdo a operacgGes de financiamento da habitacdo de interesse social e da
reabilitacdo urbana;

m) Contrair empréstimos, internos ou externos, em moeda nacional ou estrangeira, emitir
obrigacOes e realizar outras operagdes, no dominio dos mercados monetario e financeiro,
diretamente relacionadas com a sua atividade;

[HRU, L.P. - Balango Social 2017 10
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n) Celebrar acordos de colaboracdo e contratos — programa nos dominios da habitacdo e da
reabilitacdo urbanas;

o) Participar em sociedades, fundos de investimento imobiliario, consdrcios, parcerias publicas e
publico-privadas e outras formas de associacdao que prossigam fins na sua drea de atribuicdes,
designadamente, relativos a habitagdo, a reabilitacdo urbana, ao arrendamento e a gestao de
patrimdnio habitacional publico;

p) Acompanhar a execu¢ao dos projetos habitacionais e de reabilitagdo urbana por ele
financiados ou subsidiados e proceder a certificacdo legal de projetos e habitacdes de interesse
social, designadamente promovidas em regime de custos controlados;

g) Intervir no mercado de solos, como instrumento da politica do Governo com vista a regulacao
da oferta de terrenos urbanizados para a construcdo de habitacdo de interesse social;

r) Gerir, conservar e alienar o parque habitacional, equipamentos e solos que constituem o seu
patriménio, no cumprimento da politica definida para a habitacdo de interesse social e na
perspetiva da sua conservacao e auto-sustentabilidade;

s) Ceder a propriedade ou direitos reais menores sobre os prédios e fracdes autonomas que
integram o seu patrimoénio imobilidrio e atribui-los em arrendamento ou por outra forma
legalmente aplicavel;

t) Adquirir, lotear e urbanizar terrenos e proceder a respetiva transmissdao, nomeadamente em
propriedade plena ou em direito de superficie;

u) Adquirir quaisquer imdveis no ambito e para efeito de regularizacdo de dividas de que seja
credor e proceder a respetiva alienagao ou a outra forma onerosa de cedéncia;

v) Adquirir ou arrendar imdveis para alojamento de pessoas em situacao de caréncia habitacional
ou para instalacdo de equipamentos de utilizagao coletiva em bairros sociais;

w) Gerir o parque habitacional de outras entidades, em representacdo das mesmas, mediante
contrapartida;

x) Conceder apoio técnico a autarquias locais e a outras instituicdes nos dominios da gestdo e
conservacdo do parque habitacional e da reabilitacdo e requalificagdo urbana, incentivando a
reabilitacdo dos centros urbanos numa perspetiva da sua revitalizacdo social e econdmica;

y) Assegurar o funcionamento do Observatério da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana (OHRU).

[HRU, L.P. - Balango Social 2017 11
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2.4. Estrutura organica
A estrutura organica do IHRU, I.P., aprovada pela Portaria n.2 208/2015, de 15 de julho, divide-
se em seis unidades organicas de primeiro nivel e duas de segundo nivel, que dependem
hierarquicamente do Conselho Diretivo e ainda de catorze unidades organicas de segundo nivel
conforme organograma abaixo apresentado. Existe um servigo territorialmente desconcentrado
designado por Direcao de Gestdao do Norte (incluido nas seis unidades organicas de primeiro

nivel).

Organograma do IHRU

CONSELHO DIRETIVO
Presidente
Arg. Alexandra Gesta
Vogais
Arg. Luis Gongalves
Dr. Luiz Santos
GIA GSl
binete d i Gabinete de Sistemas
ao Arrendamento | de Informagio
Eng. Angenor Afonso ‘ Dr. Antdnio Moreira

DGF DARH 1]} DGN DGS
Diregio de Gestio Diregio de Administragio Diregio Juridica reg Diregao de Gestio Diregio de Gestio
Financeira & Recursos Humanos [ i do Norte do Sul
Dr2 Sinia Rodrigues Dra Teresa Leal Ferreira Dr2 Olivia Mira v Ana Cruz Eng? Maria Pauka Pereira
DcT DRH DCGC DRPC DRUN DRUS
| 4 || o de C | | de Relagdes | | | ep d | d
Contabilidade e Tesouraria Humanos Garantias & L Piiblicas e Comunicaca itagdo Urbana do Norte Reabilitagio Urbana do Sul
Dr. Paulo Teixeira Dr. David Ferraz Dr2 Marta Teixeira Dr2 Margarida Gongalves Eng? Jorge Vieira Eng® Rui Estribio
DCG DCPA oc DEP DGPN DGPS
H de Controlo | | | L e d L de Estudose | | | d 3 | | Dep d 3
de Gestio piblica & Admini i Planeamento do Patriménio do Norte do Patriménio do Sul
Dr. Ricardo Seabra Eng® Pedro Paulo Dr2 Iszbel Rodrigues Dr_ Fernando Moreira Eng? Jorge Dias
Dcc DGSS
|| Departamento de Controlo L | Departamentode Gestio
de Crédito de Salos do Sul
Dr. Jorge Cunha Eng® Paulo Reis

Figura 1: Organograma do IHRU, I.P.

As atribuicdes de cada dire¢ao encontram-se identificadas em anexo.

[HRU, L.P. - Balango Social 2017 12

Departamento de Recursos Humanos



-=- T H |Instituto da Habitacdao
Z-- U edaReabilitacdo Urbana

3. Caracterizacao dos Recursos Humanos do
[HRU, I.P.

Em 31 de dezembro de 2017, o IHRU, I|.P., contava com 199 trabalhadores efetivos.
Comparativamente com o ano anterior verificou-se um aumento de 8 trabalhadores.

Numa andlise a evolugdo, nos ultimos dez anos, verifica-se que o nimero de trabalhadores tem
vindo a diminuir de forma continuada, salvo no ultimo ano em que, pela primeira vez, desde 2010
se verificou um aumento de 4% face ao ano anterior. Este acréscimo deve-se a aposta no
recrutamento externo, nomeadamente de diplomados pelo CEAGP (Curso de Estudos Avancados
em Gestdo Publica).

N.2 de trabalhadores efetivos

B | B 2! 271 I B F
91 i

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Grdfico 1: N.2 de trabalhadores efetivos do IHRU, I.P. 2007 — 2017
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Quadro 1: N.° de trabalhadores segundo a modalidade de vinculagéo e género

Importa referir que no universo dos 199 trabalhadores nao estao incluidos os trabalhadores que,
a data de 31 de dezembro de 2017, registam auséncias ao servico por um periodo superior a seis
meses, num total de dois.

Numa analise comparativa global com o ano anterior, registou-se o aumento de 4 trabalhadores
em ambos os géneros.

Do total de trabalhadores efetivos 84 sdo do género masculino e 115 do género feminino, o que
representa uma taxa de empregabilidade masculina de 42% e feminina de 58%.

De realcar a representatividade do género feminino nos cargos de direcdo, nomeadamente nos
cargos de direcdo superior de 12 grau e de direcdo intermédia de 12 grau, contrariando a
tendéncia da Administragdo Publica.

Relativamente aos dirigentes (superiores e intermédios), a taxa de empregabilidade situou-se
nos 12% e a do grupo de pessoal técnico superior nos 53%, sendo este o grupo de pessoal com o
maior nimero de trabalhadores, seguido do grupo dos assistentes técnicos, assistentes
operacionais e informaticos.
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Dirigente superior de Dirigente superior de 2.2
Assistente operacional, Informatico 1.2 grau grau
operario, auxiliar 2,5% 0,5% 1,0%
3,5%
Dirigente intermédio de
1.2 grau
3,0%
Assistente técnico '\
28,6% Dirigente intermédio de
2.2 grau
/ 7,5%

|-

\ Técnico superior

53,3%

Grdfico 2: Taxa de empregabilidade por categoria profissional

Relativamente a distribuicdo dos trabalhadores do IHRU, I.P., por unidade organica, os resultados
sdo aqueles que se apresentam no grafico abaixo.

199
200 1
180 -
160 -
140 - a0
120 -
100 - 8
80 A
51
60 7 38
i 27 28 28
40 17 141 13 1520 23 2018
w0l 213 10 310 5 1910 639
0 | a7 A o o
cD DGF DARH DJ DEPA DGS DGN GIA GSl Total
B Masculino M Feminino ® Total
Grdfico 3: Distribuigcdo de trabalhadores por unidade orgdnica
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Relativamente ao ano anterior, verificou-se uma diminuicdo do numero de dirigentes em
exercicio de cargos de direcdo intermédia, resultante do facto de uma dirigente de unidade
organica de 12 grau acumular as responsabilidades daquela unidade organica com as cometidas
a unidade organica de 2.2 grau, sob a sua dependéncia. Na carreira de técnico superior, registou-
se um aumento de 98 para 106 (+ 8 trabalhadores), assim como na carreira de assistente técnico,
que passou de 55 para 57 (+ 2 trabalhadores). J4 na carreira de assistente operacional, regista-se
uma diminuicdo de 8 para 7 (-1 trabalhador), conforme se pode verificar no quadro n2 2.

Quadro 2:Comparagio do n.2 de trabalhadores efetivos com o ano anterior

2016 2017
Grupo/Carreira/modalidade de vinculagio Total Total
M F M F

Dirigente superior de 1.2 grau a) 1 0 1 0 1 1
Dirigente superior de 2.2 grau a) 1 1 2 2 0 2
Dirigente intermédio de 1.2 grau 0 6 6 0 6 6
Dirigente intermédio de 2.2 grau 11 5 16 12 3 15
Técnico superior 38 60 98 43 63 106
Assistente técnico 18 37 55 17 40 57
Assistente operacional, operario, auxiliar 8 0 8 7 0 7
Informatico 3 2 5 3 2 5
TOTAL 80 111 191 84 115 199
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Do total dos 199 trabalhadores, 6 sdo portadores de deficiéncia, o que representa uma taxa de
empregabilidade de trabalhadores deficientes de 3%.

Masculino Feminino

Grdfico 4: N.de trabalhadores portadores de deficiéncia

Em 2017, no IHRU, I.P., exercia fungdes um trabalhador de nacionalidade estrangeira (Brasileira),
integrado na carreira e categoria de técnico superior.

3.1. Estrutura Etaria dos Trabalhadores

A estrutura etaria dos trabalhadores do IHRU, I.P. situa-se no intervalo compreendido entre os
25 e 0s 69 anos de idade, sendo que o trabalhador mais novo tem 26 anos e o mais velho 68 anos
de idade.

Uma andlise simples por escaldes etarios permite verificar que as faixas etdrias com mais
trabalhadores situa-se no escaldao 50-54 anos, com 44 trabalhadores e no 60-64 anos, com 42
trabalhadores.

Da contagem dos trabalhadores por escaldo etdrio identificou-se que a idade média dos
trabalhadores do género feminino situa-se nos 52,07 anos, enquanto nos trabalhadores do
género masculino este valor é de 51,8 anos.

No ano de 2017 a taxa de emprego jovem (<25) situou-se nos 0%, o que espelha a realidade da
Administracdo Publica, importando, para efeitos de gestdo das aposentacdes/reformas a ocorrer
nos préximos anos, acautelar esta realidade, assim como a transi¢cao de saberes inter-geracionais
em futuras acdes de recrutamento, ocupando a gestdo do conhecimento organizacional uma
dimensao de fator critico de sucesso.
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Grdfico 5: Distribuicdo dos trabalhadores por estrutura etdria e género

Relativamente a taxa de envelhecimento (trabalhadores com idade superior a 55 anos), no ano
de 2017 situou-se nos 38,7%.

Para o total de efetivos a 31/12/2017 (199), a média etdria dos trabalhadores situou-se nos 52,3
anos, menos 0,5% comparativamente ao ano de 2016.

3.2. Nivel de Antiguidade dos Trabalhadores

No ano de 2017, a antiguidade média dos trabalhadores do IHRU, I.P., foi de 24,5 anos. Em
termos globais, os escaldes de antiguidade dos “20-24” e dos “25-29” anos sdao aqueles que
concentram o maior numero de trabalhadores, com 41 em cada um dos escaldes. Pelo contrario,
o escaldo de antiguidade “10-14”, é o que tem menor numero de trabalhadores, no total de 4.
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Gréfico 6: Distribuicdo dos trabalhadores por nivel de antiguidade e género

3.3. Nivel Habilitacional dos Trabalhadores

Relativamente a distribuicdo dos efetivos por habilitacdes literarias e género, dos 133
trabalhadores que possuem grau académico superior, 74 sdo mulheres e 59 sdo homens.
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Grafico 7: Distribuicao dos trabalhadores por nivel habilitacional e género

De destacar que a taxa de habilitagdo superior é de 67%, sendo a licenciatura o grau académico
mais representativo, no qual se incluem os trabalhadores em mobilidade intercarreiras. Este
indicador revela uma diferenca significativa face a taxa média da Administragdo Publica que é de
52,20% (Fonte: BOEP n.2 17 - Quadros Capl Administracées publicas, DGAEP).

Com habilitages de nivel secunddrio (11.2 e 12.2 ano de escolaridade) estdo 35 trabalhadores,
gue representam uma taxa de 18%. Por ultimo, a taxa de habilitacdes ensino basico (até ao 9.2
ano de escolaridade) representa 16%, com 31 trabalhadores.
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Grafico 8: Percentagem de trabalhadores segundo o nivel habilitacional

3.4. Movimentacao de Trabalhadores

Admissoes e Saidas de Trabalhadores

Os dados que se seguem dizem respeito a admissdo e saida de trabalhadores do IHRU, I.P.,
durante o ano de 2017.

Na andlise dos dados importa referir que as admissdes no periodo de referéncia sdo o resultado
da conjugacdo de novas admissdes de trabalhadores, com destaque para a aposta no
recrutamento externo de técnicos formados e altamente qualificados, provenientes do CEAGP.

Do lado das saidas, salientam-se as relativas a trabalhadores, a titulo definitivo, por reforma e
aposentacdo, bem como o regresso de trabalhadores aos seus servigos de origem, em resultado
da cessacao da mobilidade no Instituto.
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Dirigente Dirigente Dirigente Dirigente Técnico Assistente
Superior 12 Superior 22 Intermédio 19 Intermédio 29 Superior Técnico
Grau Grau Grau Grau

M Entradas Saidas

Grafico 9: Numero de trabalhadores admitidos e saidos

No ano de 2017, registou-se um total de 36 admissdes, mais 24 admissdes que o ano anterior. O
grupo profissional dos técnicos superiores foi aquele que registou o maior nimero de entradas
de trabalhadores (22). Os motivos de admissdo foram os seguintes:

O R, N WA VI OV

Mobilidade Regresso de Comissdo de CEAGP Outras
licenca Servigo

B Masculino Feminino

Grafico 10: Motivos de admissdo de trabalhadores

No ano de 2017, registaram-se 28 saidas de trabalhadores do IHRU, I.P., das quais 1 por

exonera¢do a pedido do trabalhador, 7 pela cessacdo da comissdao de servico, 3 por
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reforma/aposentacao, 2 por denuncia por parte do trabalhador, 8 por mobilidade, 1 por cedéncia
de interesse publico e as restantes relativas a “outras situagdes”.
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Grafico 11: Motivos de saida de trabalhadores

No Grafico 11, em “outras situagées” estao incluidas as auséncias de 3 trabalhadores com baixa
por doenca, ha mais de 6 meses, 1 trabalhador em licenca sem remuneracdo, 1 trabalhador que
cessou funcdes como técnico superior para exercer um cargo de direcao intermédia de 22 grau e
1 trabalhador que cessou fungdes por ter sido nomeado como Adjunto de um Gabinete de uma
Camara Municipal.

O grupo profissional que registou um maior nimero de saidas foi o de técnico superior com 14
saidas, seguido dos assistentes técnicos, com 5 e de 1 assistente operacional.

A taxa de cobertura, que representa a relacdo entre os trabalhadores admitidos e os
trabalhadores que sairam do IHRU, I.P., foi de 128%, significando que foram admitidos mais
trabalhadores do que aqueles que sairam, o que representa um saldo positivo de 8
trabalhadores.

A taxa de rotagdo dos trabalhadores é de 32%.
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Mudanga de Situagdo Profissional

No ano de 2017, 7 postos de trabalho previstos no mapa de pessoal do IHRU, I.P., ndo foram

preenchidos, pelos motivos indicados no quadro abaixo:

Quadro 3: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano

Grupo/ Carreira/ modalidade de N&o aberturade Impugnagédo do
vinculagéo procedimento procedimento
concursal concursal

Dirigente intermédio de 1° grau

Falta de Procedimento Procedimento Total
autorizacdo da concursal concursal em Geral
entidade improcedente desenvolvimento
competente

Técnico superior

Dirigente intermédio de 2° grau

Assistente técnico

Informatico

Assistente operacional

3.5. Prestacao do Trabalho

Modalidade de Horario de Trabalho

No IHRU, I.P., a regra de modalidade de horario de trabalho é o horario flexivel, que abrange 169

trabalhadores, o que representa 85% do efetivo global.

Na modalidade de isencdo de horario de trabalho estdo inseridos 24 dirigentes e 1 técnico

superior e no horario de trabalho em regime de jornada continua estdo incluidos 5 trabalhadores,

dos quais 4 praticam um hordrio de trabalho a tempo completo (35 horas semanais) e 1

trabalhadora, com descendente com necessidades especiais, que pratica um horario de 30 horas

semanais.

[HRU, L.P. - Balango Social 2017

Departamento de Recursos Humanos

24




=== T H |Instituto da Habitacdo
Z-- U edaReabilitacdo Urbana

100

100 -
90 -
80 -
70 -
60 -
50 -
40
30 -
20 -
10 -

Flexivel Jornada Continua Isengdo de hordrio

Grafico 12: Modalidade de hordrio de trabalho por género
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Trabalho Suplementar

Durante o ano de 2017, os trabalhadores do IHRU, I.P., efetuaram 993 horas de trabalho
suplementar, menos 349 horas que no ano anterior.

O trabalho suplementar foi realizado maioritariamente em dia normal de trabalho, com 649
horas, seguido do prestado em dia de descanso semanal complementar, com 288 horas.
Relativamente ao trabalho suplementar prestado em dia de descanso semanal obrigatdrio e ao
trabalho suplementar prestado em dias de feriado regista-se, respetivamente, 49 horas e 7
horas.

429,3

450
400
350
300
250
200
150
100

50

W Masculino

Feminino

Trabalho Trabalho em dias Trabalho em dias Trabalho em dias
suplementar de descanso de descanso feriados
diurno semanal semanal
obrigatério complementar

Grafico 13: Numero de horas de trabalho suplementar

Quanto a realizacdo de trabalho suplementar, por grupo profissional, em primeiro lugar surgem
os assistentes operacionais com 41% do total de horas de trabalho suplementar realizado,
enquanto os técnicos superiores se apresentam como o segundo grupo mais representativo com
31%.
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Grafico 14: Percentagem de horas de trabalho suplementar por grupo profissional

3.6. Absentismo Laboral

No ano de 2017, verificou-se um total de 2996 dias de auséncias dos trabalhadores, menos 781,5
dias que no ano anterior.

Comparativamente com o periodo homdlogo, a taxa de absentismo diminuiu 1,65 pontos
percentuais, passando de 7,7% em 2016 para 6,05% em 2017. Releve-se que o valor obtido est3
fortemente influenciado pela existéncia de 2 trabalhadores em situacdo de auséncia por doenca
superior a 6 meses.

As auséncias, por motivo de doenca, foram as principais causas de absentismo com 2332 dias,
provocado um impacto no servigo efetivo de menos 9 trabalhadores/ano.

O segundo fator de absentismo deve-se as auséncias resultantes de faltas dadas por conta do
periodo de férias, com 340 dias.
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Grafico 15: Numero de auséncias dos trabalhadores por motivo

No ano de 2017, a média de dias de auséncia situou-se nos 15 dias por trabalhador, enquanto

gue, no ano de 2016, esta média se fixou nos 19,4 dias.
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Grafico 16: Numero de auséncias por grupo profissional

3.7. Remuneracoes e Encargos

Estrutura Remuneratoria

Relativamente a andlise da estrutura remuneratdria dos trabalhadores do IHRU,I.P., considerou-

se a remuneracao salarial base iliquida e suplementos regulares de natureza permanente, ndo

incluindo as prestacdes sociais, o subsidio de refeicdo e outros beneficios sociais.

Analisadas as remuneracg0es iliquidas brutas, verifica-se que o maior nimero de trabalhadores
(34) se situa no escaldo de remuneracao "1.501€ - 1.750€", com 17,1%, o que representa um
decréscimo de 4,4 pontos percentuais face ao ano de 2016. A remuneragao minima iliquida

auferida no IHRU, IP, é no valor de 754,77€ (Mulheres) e 557,00€ (Homens).
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Quadro 4: Comparagdo da estrutura remuneratdria por género

Género/Escaldo
remuneragao

Masculino

Feminino

TOTAL

Total 84

Até 500 € 0 0 0
501-1000 € 7 18 25
1001-1250 € 16 12 28
1251-1500 € 6 11 17
1501-1750 € 11 23 34
1751-2000 € 9 9 18
2001-2250 € 10 17 27
2251-2500 € 6 5 11
2501-2750 € 4 7 11
2751-3000 € 11 6 17
3001-3250 € 1 0 1
3251-3500 € 0 6 6
3501 -3750 € 0 0 0
3751-4000 € 0 0 0
4001-4250 € 1 0 1
4251-4500 € 0 0 0
4501-4750 € 0 0 0
4751-5000 € 0 0 0
5001-5250 € 2 0 2
5251-5500 € 0 0 0
5501-5750 € 0 0 0
5751-6000 € 0 0 0
Mais de 6000 € 0 1 1
115 199

A remuneragdao maxima iliquida do género feminino em 2017 foi de 6.469,57€ e do género

masculino de 5.175,21€.
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Relativamente ao leque salarial, no género masculino o salario maximo é 9,29 vezes superior ao

salario minimo enquanto no género feminino esta diferenca é de 8,57.

Quadro 5: Remuneragdo minima e maxima por género

Remuneragéao
Minima (€)

Maxima (€)

Encargos Remuneratorios

Masculino Feminino

557,00 € 754,77 €

5.175,21 € 6.469,57 €

No ano de 2017, foram gastos 6.763.713,30€ em encargos com o pessoal, verificando-se um

aumento de 140.194,72€ em comparagao com o periodo homdlogo de 2016.

A rubrica “Remuneracado base” foi aquela que maior impacto teve no total de encargos com
5.070.982,37€, seguida da rubrica “Outros encargos com pessoal”, com 1.244.274,85€.

De referir que na rubrica “Outros encargos com pessoal” estdo também contabilizados os

encargos da entidade patronal assumidos com a Caixa Geral de Aposentacdes (467.194,97€) e

com a Seguranca Social (772.054,01€).

Quadro 6: Comparagao dos encargos remuneratdrios dos trabalhadores

Encargos com pessoal 2016 2017
Remuneragéo base * 4.917.153,28 € 5.070.982,37 €
Suplementos remuneratorios 159.718,42 € 153.134,91 €
Prémios de desempenho 0,00 € 0,00 €
Prestagdes sociais 223.952,85 € 241.321,69 €
Beneficios sociais 57.462,96 € 53.999,48 €

Outros encargos com pessoal

1.265.231,07 €

1.244.274,85 €

Total

6.623.518,58 €

6.763.713.30 €

(*) = Inclui o subsidio de férias e o subsidio de Natal
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No grafico seguinte sdo tipificados os custos com pessoal, considerando o tipo de encargos
suportados:

5.070.982,37 €
6.000.000,00 €

5.000.000,00 € -+
4.000.000,00 €

3.000.000,00 €
153.13401€ 241,321,690 € 1.244.274,85 €

0,00 € 53.999,48 -

2.000.000,00 € -+
1.000.000,00 € A

0,00 € -
W Remuneracgdo base * Suplementos remuneratérios B Prémios de desempenho
PrestagOes sociais Beneficios sociais B Outros encargos com pessoal

Grafico 17: Encargos remuneratdrios com os trabalhadores

Encargos com Suplementos Remuneratérios

Relativamente aos suplementos remuneratérios abonados aos trabalhadores do IHRU,I.P.,
verificou-se uma ligeira diminuicdo dos encargos assumidos.

O total de encargos com suplementos remuneratérios foi, no ano de 2017, de 153.134,91€, o
gue representa uma diminuicdo de 6.583,51€ face ao encargo assumido no ano de 2016.

O suplemento remuneratdrio com maior expressdao é o das despesas de representacdo com
113.739,90€, pagas aos dirigentes superiores e intermédios.

Quadro 7: Comparagao dos encargos com suplementos remuneratdrios dos trabalhadores

Suplementos remuneratérios 2016 2017
Trabalho extraordinario (diurno e noturno) 8.395,86 € 5.894,18 €
Trabalho normal noturno 0,00 € 0,00 €
Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados 8.487,38 € 4.788,44 €
Isenc¢do de horario de trabalho 0,00 € 0,00 €
Disponibilidade permanente 0,00 € 0,00 €
Outros regimes especiais de prestacao de trabalho 0,00 € 0,00 €
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Suplementos remuneratdrios 2016 2017
Fixagcao na periferia 0,00 € 0,00 €
Trabalho por turnos 0,00 € 0,00 €
Abono por falhas 3.109,58 € 3.517,62 €
Participagao em reunides 0,00 € 0,00 €
Ajudas de custo 19.738,89 € 20.343,17 €
Representag¢do 110.236,21 € 113.739,90 €
Secretariado 1.399,56 € 1.399,56 €
Outros suplementos remuneratorios 4.934,90 € 0,00 €

Total

159.718,42 €

153.134,91 €

Outros suplementos remuneratérios

Secretariado

Representagao

Ajudas de custo

Abono por falhas

Risco, penosidade e insalubridade

Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e
feriados

Trabalho extraordindrio (diurno e nocturno)

L0,00 €
4.934,90 €

.399,56 €
I 1.399,56 €

20.343,17 €
[N 19.738,839 €

4.788,44 €
[ 8.487,38¢€

5.894,18 €

F 8.395,86 €

113.739,90 €

A 110.236,21 €

2017 m 2016

50.000,00 €

100.000,00 €
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Grafico 18: Encargos com suplementos remuneratérios dos trabalhadores
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Encargos com Prestac¢oes Sociais

As prestagOes sociais registaram, no ano de 2017, um aumento, no total de 241.321,69€, mais

17.368,84€ face ao periodo homdlogo do ano anterior. Nos encargos assumidos com as

prestacdes sociais destaca-se o subsidio de refeicdo com um valor de 188.833,55€.

Quadro 8: comparagio dos encargos com prestagdes sociais dos trabalhadores

PrestagOes sociais 2016 2017

Abono de familia 1.432,05 € 1.790,52 €
Subsidio de educagdo especial 0,00 € 0,00 €
Subsidio mensal vitalicio 0,00 € 0,00 €
Subsidio para assisténcia de 32 pessoa 0,00 € 0,00 €
Subsidio de funeral 0,00 € 0,00 €
Subsidio por morte 0,00 € 0,00 €
Acidente de trabalho e doenga profissional 3.272,05 € 266,34 €
Subsidio de desemprego 0,00 € 0,00 €
Subsidio de refeigao 174.702,84 € 188.833,55 €
Outras prestagoes socias 44.545,91 € 50.369,93 €
Total 223.952,85€  241.321,69 €

Na rubrica “Outras prestagGes sociais”, estdo contemplados os encargos com os Contratos de

Emprego-Insercdo (5.815,21€) e as pensdes (44.554,72€).
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Grafico 19: Encargos com prestacdes sociais dos trabalhadores

Encargos com Beneficios Sociais

Relativamente aos beneficios sociais concedidos aos trabalhadores do IHRU, I.P., no ano de 2017
assumiu-se um encargo de 24.085,88€, menos 33.377,08€, face ao ano de 2016.

Quadro 9: Comparagao dos encargos com beneficios sociais dos trabalhadores

Beneficios de apoio social 2016 2017
Grupos desportivos /casa de pessoal 0,00€ 0,00€
Refeitorios 0,00€ 0,00€
Subsidios de frequéncia de creche e de educagéo pré-escolar 0,00€ 0,00€
Colodnias de férias 0,00€ 0,00€
Subsidio de estudos 24.930,30€ 24.085,88€
Apoio socioeconémico 729,78€ 0,00€
Outros beneficios sociais 31.802,88€ 29.913,60€
Total 57.462,96€ 53.999,48€
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3.8. Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho

Durante o ano de 2017, ocorreram dois acidentes de trabalho, respeitantes a trabalhadores do
género feminino, o que representou uma taxa de incidéncia de acidentes em servi¢o de 1,01%.
Destes resultaram 48 dias de auséncia ao trabalho, menos 174 dias comparativamente com o
ano anterior.

Quadro 10: Numero de acidentes de trabalho e de dias de auséncia por género

No local de trabalho In itineri
Inferior a 1 dia [Itis
Acidentes de trabalho 1a3dias | 4a 30 dias |Superiora 30, dia 1a3dias | 4230 dias |Superiora 30
Total |(sem dar lugar : X ) .| Mortal | Total ) ) X ) Mortal
) de baixa | de baixa |dias de baixa (sem dar de baixa | de baixa |dias de baixa
a baixa) .,
lugar a baixa)
N2 total de acidentes de trabalho (AT)
ocorridos ano ano de referéncia 1 1 1
N2 de acidentes de trabalho (AT) com baixa \

ocorridos ano ano de referéncia

Ne de dias de trabalho perdidos por
acidentes ocorridos no ano

N2 de dias de trabalho perdidos por
acidentes ocorridos em anos anteriores

Bl = Bl = Bl = Bl =S

Durante o ano de 2017, ndao houve registo de casos declarados de doengas profissionais.

No ano em analise registaram-se encargos com atividade de medicina no trabalho no montante
de 43.230,88¢€, resultado da realizagcdo de 127 exames médicos efetuados aos trabalhadores do
Instituto.

Quadro 11: Nimero e encargos das atividades de medicina no trabalho ocorridos durante o ano

 Atividades de medicinanotrabalho ~ Namero  Valor (euros)

Total dos exames médicos efetuados: 127 3.230,88€
Exames de admissao 0

Exames periddicos 124 3.154,56€
Exames ocasionais e complementares 3 76,32€

Exames de cessacdo de fungoes 0

Despesas com a medicina no trabalho 3.230,88€
Visitas aos postos de trabalho 2
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3.9. Formacao Profissional

No que diz respeito as a¢des de formacgao profissional, no ano de 2017, realizaram-se 55 agoes,
menos 11 comparativamente com o ano de 2016.

Das referidas 55 acdes realizadas, 52 agées de formacgao profissional sdo de carater externo e
apenas 3 agoes de formacdo profissional revestem carater interno, sendo a carga horaria com
maior indice de formacdo a de duracdo inferior a 30 horas, com um volume de 50 acdes de
formacao profissional.

No total das 55 a¢Ges de formacao, foram abrangidos 104 trabalhadores (menos 11, face ao ano
anterior), correspondendo a uma taxa de participacdo de 52,26%. No entanto, apesar deste
decréscimo, de salientar que houve uma abrangéncia de mais de metade do universo dos
trabalhadores do IHRU, I.P.

Relativamente as participacdes de trabalhadores em a¢des de formacdo profissional, no ano de
2017, registaram-se 189 participagdes, mais 7 participacdes que no ano anterior.

Quadro 12: Nimero de participagées em agdes de formacgao profissional

Tipo de a¢do/duragio Menos de De 30 a 59 De 60a 119 120 horas TOTAL
30 horas horas horas ou mais
Internas 84 84
Externas 99 2 4 105
Total 183 2 4 0 189

O grupo profissional de técnico superior foi aquele que apresentou um maior nimero de
participantes nas a¢des de formagao profissional (67), seguido dos assistentes técnicos com 15
participantes.

De referir que, de todos os grupos profissionais, apenas os assistentes operacionais ndo foram
abrangidos por formacao profissional, em 2017.
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Grafico 20: Numero de participantes em a¢des de formacao durante o ano, segundo o grupo
profissional

A participacdo dos trabalhadores nas acoes de formacao profissional realizadas durante o ano de
2017 representou um total de 2.442 horas de formacdo despendidas, menos 1207 hora, face ao
ano anterior.

1398
1500
1000
500
0
H Dirigente Superior 22 grau Dirigente Intermédio 1.2 grau M Dirigente Intermédio 2.2 grau
M Assistente técnico M Técnico Superior B Informatico

Grafico 21: Numero de horas de formacgdo durante o ano, segundo o grupo profissional

Os encargos assumidos com a formacao profissional, no ano de 2017, foram de 18.541,10€, (um
valor médio de 178,28€ por trabalhador) o que representa um decréscimo de 20.266,95€, face
ao ano de 2016.
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Quadro 13: Encargos anuais com formagao profissional

Tipo de acdo/valor Valor (euros)

Despesas com agoes internas 1.429,20€
Despesas com agoes externas 17.111,90€
Total 18.541,10€

3.10. Relacoes Profissionais e de Disciplina

No ano de 2017 existiam no IHRU, I.P., 8 trabalhadores sindicalizados, menos 4 trabalhadores
do que no ano anterior (12). Os trabalhadores sindicalizados representam 4,02% do total de
efetivos.

Em termos disciplinares, no ano de 2017, nao foi instaurado qualquer processo.
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4. Indicadores

Quadro 14: Indicadores-Resumo

Indicadores Férmula de calculo 2014 2015 2016 2017
Nivel etario (ldade Média) Soma das idades / Total de recursos humanos 50,52 51,1 52,8 52,26
Leque etdrio Trabalhador mais idoso / Trabalhador menos idoso 2,52 2,87 2,68 2,62
- ) N2 de R. humanos com idade > 55 anos x100
Indice de envelhecimento 29,30 38,86 38,22 38,69
Total de recursos humanos
Antiguidade média da fungao
B g ¢ Soma das antiguidades / Total de efetivos 23,08 23,8 24,73 24,50
publica
. Total Pessoal Técnico Superior x 100
Taxa de tecnicidade 50,70 47,66 51,31 53,27
Total de recursos humanos
. Total de Efetivos Femininos x 100
Taxa de feminizacao 60,93 58,03 58,11 57,79
Total de recursos humanos
. Total de Efetivos Femininos Dirigentes x 100
Taxa de feminizag¢ao dirigente 6,05 6,22 6,28 5,03
Total de recursos humanos
Total de Dirigentes x 100
Taxa de enquadramento 11,16 12,9 13,08 12,06
Total de R. humanos
I ) Total Bach + Lic.+ Mest.+ Dout.x 100
Taxa de habilitacdo superior 63,72 64,8 66,49 66,83
Total de recursos humanos
Taxa de habilitacdo Total habilitacSes do 11.2 a0 12.2 x 100
i 20 18,7 17,27 17,59
secundaria Total de recursos humanos
I Total habilitacdes £ 9.2 ano x 100
Taxa de habilitagao basica 16,28 16,5 16,23 15,58
Total de recursos humanos
. Total de admissdes x 100
Taxa de admissdo 7,91 10,3 6,28 18,09
Total de R. humanos
3 Total de saidas x 100
Taxa de saidas 17,21 21,7 7,33 14,07
Total de R. humanos
. Numero de dias de faltas x 100
Taxa de absentismo - . 9,08 10,8 7,7 6,05
N2 anual de dias trabalhaveis x N2 total de RH
~ Total de entradas + saidas x 100
Taxa de rotacao 17,21 21,7 7,33 32,16
Total de recursos humanos
N Maior remuneracdo base iliquida
Leque salarial iliquido N . 11,09 11,09 11,96 11,62
Menor remuneragdo base iliquida
Remuneragao base média Total de encargos c/remuneracdo base
25.100,93 | 25.847,57 | 25.744,26 | 25.482,32
ELUE]! Total de recursos humanos
Taxa de participagdo Total participantes na formacdo x100
~ 18,60 54,4 60,21 52,26
formacgao Total de recursos humanos
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Conclusao

O presente documento visa dar resposta a obrigacdo instituida pelo Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de
outubro e, sobretudo, fornecer um conjunto de informacdo qualitativa e quantitativa dos recursos

humanos do instituto, visando a tomada de decisGes estratégicas sobre os mesmos.

No ambito da realizagao do presente documento destacam-se as seguintes consideragées, por referéncia

a realidade reportada a 31 de dezembro de 2017:

1.

A piramide etaria do IHRU, I.P., segue a tendéncia da Administracdo Publica, em termos de
envelhecimento da populacdo de trabalhadores (50-54 anos: 44 trabalhadores e 60-64
anos: 42 trabalhadores), ainda que, em 2017, se tenha promovido o seu rejuvenescimento.
Relativamente a faixa etaria, o trabalhador do IHRU, I.P. mais novo tem 26 anos e o mais
velho 68 anos de idade, o que representa um “fosso geracional” de 42 anos.

Neste contexto, assume particular importancia a gestdo das aposentagdes / reformas dos
trabalhadores nos préximos anos, importando assegurar a transicdo de saberes inter-
geracionais em futuras a¢des de recrutamento. Deste modo, a gestdo do conhecimento
organizacional constitui um fator critico de sucesso no desenvolvimento desta politica;

Em 2017 inverteu-se a tendéncia de diminui¢cdo de efetivos, através da contratagao de
novos trabalhadores sem vinculo e com formagdo inicial qualificante de nivel avangado
(CEAGP), contribuindo, tenuamente, para a suavizagdo do fenédmeno atras descrito;

No que ao absentismo diz respeito, verifica-se uma diminuicdo do mesmo, em 2017, por
comparagdo a registada em 2016, de cerca de 1%, sendo este valor fortemente influenciado
pela existéncia de 2 trabalhadores em situagdao de auséncia por doenga, por periodo
superior a 6 meses;

Em termos remuneratdrios, a classe modal é a correspondente a remuneracdo “1.501€-
1.750€”, com 17,1%, o que representa um decréscimo de 4,4 pontos percentuais face ao
ano de 2016, devido a aposentacgdes e ao salario mais baixo dos trabalhadores contratados.
A remuneracdo minima iliquida auferida no IHRU, IP, é no valor de 754,77€ (Mulheres) e
557,00€ (Homens);

De destacar que a taxa de habilitacGes literarias correspondentes ao ensino superior é de
67%, sendo a licenciatura o grau académico mais representativo, nos quais se incluem, em
2017, trabalhadores em mobilidade intercarreiras, fruto da politica de conciliagdo das

necessidades do IHRU, I.P., com a aposta na qualificagdo dos seus trabalhadores. E de notar,
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também, um elevado nivel habilitacional dos trabalhadores do IHRU, por comparagdo a
média da Administracdo Publica (52,20%);

6. De sinalizar, no ambito do Plano Nacional para a Igualdade de Género, Cidadania e N3o-
discriminagdo 2014-2017, que a estrutura de trabalhadores do IHRU, I.P. promove a
igualdade de género, sendo de destacar:

a) Uma dirigente superior de 12 grau;
b) Todos os dirigentes intermédios das unidades organicas de 1.2 nivel sdo do género
feminino (6);

c) A maioria dos técnicos é do género feminino;

d) Aremuneracdo minima iliquida auferida no IHRU, I.P., no valor de 754,77€ (Mulheres) e

557,00€ (Homens).

7. Ainda relacionado com o ponto anterior, a regra de modalidade de horario de trabalho
predominante no IHRU, I.P., é a de hordrio flexivel, que abrange 169 trabalhadores, o que
representa 85% do efetivo global podendo, para o futuro, neste ambito, avaliar-se a adogao
de hordérios, em determinadas funcdes e/ou grupos profissionais, que permitam uma maior
conciliacdo trabalho / familia (como o teletrabalho), sem prejuizo dos 5 trabalhadores que
praticam ja o hordrio de jornada continua;

8. Por ultimo, e pese embora se tenha verificado, comparativamente com o ano anterior, um
menor or¢gamento para a realizagdo de formagao profissional, regista-se, ainda assim, uma
taxa de participagcdo de 52,26%, que abrangeu mais de metade do universo dos
trabalhadores do IHRU, I.P., deixando-se evidenciada a aposta na qualificagdo e valorizagao

dos seus trabalhadores e dirigentes e uma mais eficiente alocagdo e gestdo dos recursos.

Em jeito de conclusdo impd&e-se fixar, como medida prioritaria para o ano 2018 e subsequentes,
uma efetiva gestdo do capital humano do IHRU, I.P., em ordem a promover uma gestdo das
aposentacdes, do conhecimento e da motivacdo, alicercados numa andlise prospetiva das
competéncias necessarias a prossecucado das atribui¢cdes do IHRU, I.P., nomeadamente, no ambito

da implementacdo da nova Politica de Habitacdo.
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Anexo 1: Atribuicoes das Direcoes do IHRU, I.P.

Direcdo de Gestdo Financeira (DGF)

Esta diregcdo tem na sua estrutura organica trés departamentos: Departamento de Contabilidade
e Tesouraria (DCT), Departamento de Controlo de Gestdao (DCG) e Departamento de Controlo de
Crédito (DCC).

Compete a Dire¢do de Gestdo Financeira:

a) Assegurar, do ponto de vista financeiro, a salvaguarda dos ativos financeiros do Instituto, e sua
rentabilizacao;

b) Assegurar, acompanhar e controlar os pagamentos de subsidios, comparticipacGes e
empréstimos concedidos pelo IHRU, IP;

c) Gerir o processo de concessao de bonificagdes de juros suportadas pelo Estado;

d) Assegurar a ligacdo, o acompanhamento e monitorizacdo da atividade de sociedades, fundos
de investimento imobilidrio, consércios, parcerias ou outras formas de associacao em que o
IHRU, IP, participe;

e) Assegurar, em articulacdo com as Dire¢des de Gestdo do Norte e do Sul, o acompanhamento
e monitorizacdo das sociedades de reabilitacdo urbana de que o IHRU, IP, seja acionista, na
componente financeira;

f) Propor, implementar e gerir processos de contracdo de empréstimos e outras operagcdes no
dominio dos mercados monetario e financeiro, que se revelem necessdarias ou vantajosas para a
prossecucao da atividade do IHRU, IP;

g) Assegurar a gestdo financeira, na observancia dos requisitos legais, contabilisticos e de
tesouraria, garantido a sua operacionalizacao e o controle contabilistico-financeiro;

h) Acompanhar e controlar a situagao financeira do IHRU, IP, assegurando o planeamento e o
controlo de gestdo da sua atividade;

i) Assegurar o reporte de informacao financeira, interna e externa, relativa ao acompanhamento
da atividade do IHRU, IP;

j) Assegurar a andlise de risco das operacgées de financiamento;
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k) Avaliar e comunicar as Direcdes de Gestdo do Norte e do Sul, consoante a respetiva area de
circunscricao territorial, as situacdes de atraso no cumprimento por parte de promotores e
outros beneficidrios de financiamentos e apoio financeiro do IHRU, IP.

Direcdo de Administracdo e Recursos Humanos (DARH)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de Recursos
Humanos (DRH) e o Departamento de Contratagao Publica e Administragao (DCPA).

Compete a Dire¢do de Administracao e Recursos Humanos:

a) Desenvolver as a¢des necessarias a organizacdo e instrucdo dos processos relativos aos
recursos humanos e respetivo cadastro;

b) Coordenar o sistema de avaliacdo de desempenho dos dirigentes e trabalhadores;

c) Assegurar o processamento de remuneracdes, suplementos, abonos e outras prestacoes
devidas a titulo de despesas com pessoal, bem como a emissdo de declaracdes e outros
documentos legalmente necessarios nesse dominio;

d) Assegurar os processos de recrutamento e sele¢do de pessoal;

e) Propor e assegurar metodologias de diagndstico de necessidades de formacdo, bem como a
inscricdo de trabalhadores do IHRU, IP, em estagios, congressos, seminarios, coldquios, cursos e
outras iniciativas que se insiram na area da formacao;

f) Assegurar o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis as condicdes de
seguranca e higiene no trabalho;

g) Propor e promover a¢ées que contribuam para o bem-estar fisico e moral dos trabalhadores;

h) Manter atualizada e reportar a informacdo e a documentacdo técnica e legislativa respeitante
a gestdo de pessoal;

i) Assegurar a gestdo, seguranca e higiene das instalagdes dos servicos do IHRU, IP;

j) Instruir e acompanhar os processos de contrata¢do publica, bem como assegurar a sua
publicitacdo e reporte;

k) Assegurar e executar as funcdes de economato e aprovisionamento;
I) Assegurar a gestdo e conservac¢do dos bens mdveis do IHRU, IP;

m) Assegurar a gestdo do arquivo intermédio e do arquivo definitivo do IHRU, IP;
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n) Assegurar a resposta as solicitacGes nas dreas da sua competéncia, nomeadamente nos
dominios dos recursos humanos, do economato e dos processos de contratacdo publica.

Direcio Juridica (D])

Esta direcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de Contratacao,
Garantias e Consultadoria (DCGC) e o Departamento de Contencioso (DC).

Compete a Direcdo Juridica:

a) Assegurar e dar apoio a elaboracdo de projetos legislativos e regulamentares na drea das
atribuicdes do IHRU, IP, bem como emitir parecer sobre quaisquer projetos legislativos a
solicitacao do conselho diretivo e ou da tutela;

b) Elaborar protocolos e acordos de colaboracao e, em geral, todo o tipo de minutas e contratos
em que o IHRU, IP, intervenha, incluindo contratos de empréstimos externos;

c) Preparar e acompanhar, sempre que necessario, os processos de contratacdo, nomeadamente
relativos a contratos de financiamento, de dagdao em cumprimento, de arrendamento, de compra
e venda de imdveis e de terrenos;

d) Assegurar o processo de liquidacdo e de pagamento do imposto de selo devido pelos contratos
celebrados;

e) Assegurar e controlar a realizacdo de atos de registo predial e de inscricdo matricial dos
imoveis objeto de financiamento, bem como os atos relativos a criagao e extingao de garantias,
de 6nus de inalienabilidade e de regimes especiais de alienacdo relativos a esses imoveis;

f) Assegurar a consultadoria juridica a todas as unidades organicas do IHRU, IP;

g) Praticar quaisquer atos judiciais ou extrajudiciais relativos a situacdes de recuperacdo de
crédito e de processos em contencioso;

h) Intervir, em articulacdo com as Direcdes de Gestdo do Norte e do Sul nas respetivas areas de
circunscricao territorial, em quaisquer atos judiciais ou extrajudiciais relacionados com a gestao
do patriménio imobilidrio do IHRU, IP, incluindo a interposicao de acdes e execucdes relativas a
situacOes de incumprimento dos contratos de arrendamento e de ocupacdes ilegais;

i) Intervir, quando tal lhe seja determinado, em quaisquer processos de sindicancia, inquéritos
ou disciplinares.
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Direcio de Estudos, Planeamento e Assessoria (DEPA)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de Rela¢des
Publicas e Comunicag¢do (DRPC) e o Departamento de Estudos e Planeamento (DEP).

Compete a Direcdo de Estudos, Planeamento e Assessoria:
a) Apoiar na formulagdo de politicas nacionais para a habitacdo;

b) Assegurar a elaboracdo e monitorizacdo do planeamento estratégico do IHRU, IP,
designadamente, o QUAR e Plano de atividades, bem como o Plano de Gestdo de Riscos de
Corrupcao e Infragcdes Conexas;

c) Acompanhar os planos nacionais e setoriais em que o IHRU, IP, intervém no desempenho da
sua missao;

d) Gerir o Portal da Habitacdo, bem como a presenca do IHRU, IP, na Internet;

e) Assegurar o funcionamento do Observatério da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana (OHRU);
f) Assegurar a comunicacdo e divulgacdo das agdes e iniciativas do IHRU, IP;

g) Garantir o acolhimento e atendimento dos cidadaos em geral;

h) Apoiar e assessorar o Conselho Diretivo nas matérias relacionadas com a missdo do IHRU, IP.

Direcdo de Gestdo do Norte (DGN)

Esta direcao tém na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de Reabilitacdo
Urbana do Norte (DRUN) e o Departamento de Gestdo do Patriménio do Norte (DGPN).

Compete a Diregao de Gestao do Norte:
Na sua drea de circunscricao territorial, definida por deliberacdo do Conselho Diretivo:
a) Gerir os programas de concessao de incentivos a habitacado;

b) Propor e promover as solu¢des de alienacdo ou de outra forma de cedéncia onerosa dos
imoveis recebidos em dacdo para pagamento de dividas;

c) Propor, dar apoio técnico e monitorizar a concessdo de comparticipacdes e empréstimos, com
ou sem bonificacdo de juros, destinados ao financiamento de a¢des e de programas de iniciativa
publica, privada ou cooperativa, designadamente relativos a aquisicao, construcao e reabilitacao
de imdveis e a reabilitagdo urbana;
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d) Propor e acompanhar a promoc¢do da celebracdo de contratos de desenvolvimento ou de
contratos -programa no dominio da habitagao e da reabilitagao urbana;

e) Assegurar o acompanhamento e monitorizacdo, em geral, das dreas de reabilitacdo urbana,
das operagdes de reabilitagdao urbana, das sociedades de reabilitagao urbana e de outras formas
de intervengao nas areas da habitagdo e da reabilitagao urbana;

f) Definir metodologias e implementar os procedimentos necessarios a avaliagdo técnica dos
projetos de obras, bem como certificar a conformidade de programas e de projetos com as
disposicdes legais aplicaveis;

g) Avaliar a viabilidade e a conformidade técnica e legal dos projetos objeto dos financiamentos
do IHRU, IP, e acompanhar a sua execucao;

h) Analisar, propor e gerir a intervencao do IHRU, IP, no que respeita a aquisicao, loteamento,
urbanizacdo e alienac¢do de terrenos e, em geral, gerir os solos que constituem o patriménio do
IHRU, IP;

i) Coordenar a intervencao das entidades, publicas ou privadas, promotoras de instalacdes de
interesse publico em solo do IHRU, IP, e acompanhar a promocgao privada de empreendimentos
nos territdrios de gestdo urbanistica do Instituto;

j) Assegurar a gestdao do parque habitacional de outras entidades publicas ou cooperativas com
as quais o IHRU, IP, tenha celebrado contratos para o efeito, em colaboragdao com outras
unidades organicas;

k) Gerir o parque habitacional e equipamentos do IHRU, IP, atribuidos ou a atribuir em
arrendamento ou a outro titulo;

[) Assegurar a conservacgao e reabilitacdo do patrimoénio imobilidrio do IHRU, IP;

m) Assegurar a conservacao e reabilitacdo das instala¢des dos servicos do IHRU, IP;

Direcdo de Gestao do Sul (DGS)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica trés departamentos: Departamento de Reabilitacdo
Urbana do Sul (DRUS), Departamento de Gestdo do Patrimdnio do Sul (DGPS) e o Departamento
de Gestdo de Solos do Sul (DGSS).

Compete a Direcao de Gestao do Sul:
Nas suas areas de circunscricdo territorial, definidas por deliberacdo do Conselho Diretivo:

a) Gerir os programas de concessao de incentivos a habitacado;
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b) Propor e promover as solu¢des de alienacdo ou de outra forma de cedéncia onerosa dos
imoveis recebidos em dacdo para pagamento de dividas;

c) Propor, dar apoio técnico e monitorizar a concessao de comparticipacdes e empréstimos, com
ou sem bonificagdo de juros, destinados ao financiamento de agGes e de programas de iniciativa
publica, privada ou cooperativa, designadamente relativos a aquisi¢dao, construgao e reabilitagdo
de imdveis e a reabilitacdo urbana;

d) Propor e acompanhar a promog¢do da celebragdo de contratos de desenvolvimento ou de
contratos-programa no dominio da habitacdo e da reabilitacdo urbana;

e) Assegurar o acompanhamento e monitoriza¢cdo, em geral, das areas de reabilitacdao urbana,
das operacdes de reabilitacdo urbana, das sociedades de reabilitacdo urbana e de outras formas
de intervencdo nas dreas da habitacdo e da reabilitacdo urbana;

f) Definir metodologias e implementar os procedimentos necessarios a avaliagdo técnica dos
projetos de obras, bem como certificar a conformidade de programas e de projetos com as
disposi¢des legais aplicaveis;

g) Avaliar a viabilidade e a conformidade técnica e legal dos projetos objeto dos financiamentos
do IHRU, IP, e acompanhar a sua execuc¢ao;

h) Analisar, propor e gerir a intervencdo do IHRU, IP, no que respeita a aquisicdao, loteamento,
urbanizacdo e alienagao de terrenos e, em geral, gerir os solos que constituem o patriménio do
IHRU, IP;

i) Coordenar a intervencdo das entidades, publicas ou privadas, promotoras de instalagdes de
interesse publico em solo do IHRU, IP, e acompanhar a promogao privada de empreendimentos
nos territérios de gestao urbanistica do Instituto;

j) Assegurar a gestao do parque habitacional de outras entidades publicas ou cooperativas com
as quais o IHRU, IP, tenha celebrado contratos para o efeito, em colabora¢cdo com outras
unidades organicas;

k) Gerir o parque habitacional e equipamentos do IHRU, IP, atribuidos ou a atribuir em
arrendamento ou a outro titulo;

I) Assegurar a conservacao e reabilitacdo do patriménio imobilidrio do IHRU, IP;

m) Assegurar a conservacao e reabilitacdo das instalagdes dos servicos do IHRU, IP;
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Gabinete de Incentivos ao Arrendamento (GIA)

Compete ao Gabinete de Incentivos ao Arrendamento:
a) Gerir a concessdo de incentivos e subsidios ao arrendamento;
b) Gerir o programa Porta 65-Jovem;

c) Gerir a Plataforma do Novo Regime de Arrendamento Urbano.

Gabinete de Sistemas de Informacao (GSI)

Compete ao Gabinete de Sistemas de Informag¢ao assegurar o desenvolvimento e a
operacionalizacdo dos sistemas de informacgdo do IHRU, I. P., designadamente:

a) A administracdo dos sistemas informaticos e respetivas redes e comunica¢des de dados;
b) A gestdo dos projetos de desenvolvimento e manutencao das aplicagdes informaticas;
c) A prestagdo de apoio e de formagao continua aos utilizadores do sistema informatico;

d) Assegurar o funcionamento dos sistemas telefdnico, telecépia e de fotocdpia.
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