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1. Introducao

O Balango Social constitui, a par do Plano de Atividades, do Relatério de Atividades e do QUAR,
um instrumento de informacdo, planeamento, organizacdo e apoio a gestdo de recursos
humanos, inserindo-se no ciclo anual de gestao, nos termos da alinea e), do n.2 1 do artigo 8.2
da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, que estabelece o Sistema Integrado de Gestdo e

Avaliagao do Desempenho na Administragao Publica (SIADAP).

Este relatério foi elaborado com base nos dados referentes aos trabalhadores em efetividade
de funcdes no IHRU I.P., a 31 de dezembro de 2020, cumprindo o disposto no Decreto-Lei n.2
190/96, de 9 de outubro, que regulamenta a elaboragdo do balango social na Administragédo
Pidblica, e em conformidade com as orientacbes emanadas pela Direcdo-Geral da
Administracdao e do Emprego Publico (DGAEP), as quais se encontram refletidas nos quadros

anexos ao mesmao.

O presente documento expressa a caracterizacdo e a evolugdo dos recursos humanos
sintetizando, em quadros e graficos estatisticos, a informacdo respeitante a varios
indicadores, nomeadamente, o numero de efetivos; a modalidade de vinculo; os fluxos de
entradas e de saidas; a estrutura etdria; a estrutura habilitacional e a antiguidade na
Administracdo Publica. O balanco social presta, ainda, informacao relativa a remuneracoes e
encargos com o pessoal; seguranga e medicina no trabalho; formacgao profissional; relagdes

profissionais e disciplina.

Os dados recolhidos foram apurados a partir da informacao extraida dos mapas mensais de
pessoal; dos mapas do plano de formacdo profissional; do sistema de gestdo de recursos

humanos (GIAF) e do sistema de registo biométrico.

A andlise dos resultados obtidos, ao permitir uma visdo integrada da gestdo dos recursos

humanos do IHRU I.P., constitui um fator de apoio na tomada de decisao superior.

IHRU, I.P. — Balango Social 2020 5
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2. Caracterizacao do IHRU, L.P.

2.1. Identificacao

O Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana, I.P., € um instituto publico de regime
especial e gestdao participada, nos termos da lei, integrado na administragdao indireta do
Estado, dotado de autonomia administrativa e financeira e patrimdnio préprio, e prossegue
as atribuicées do Ministério das Infraestruturas e da Habitacdo, sob superintendéncia e tutela
do respetivo ministro, e sob superintendéncia e tutela do membro do Governo responsavel
pela area das financas em tudo o que diz respeito a comparticipacbes e empréstimos,
concessao de garantias e participacdo em sociedades, fundos de investimentos imobilidrios,

consarcios, parcerias publico-privadas e outras formas de associacdo.

O IHRU, I.P, enquanto instrumento de politica e de intervencdo financeira do Governo nas
areas da gestdo patrimonial, da habitacdo, do arrendamento e da reabilitacdo urbana, possui
especificidades inerentes a sua estrutura participada, a predominancia da sua atividade
crediticia e a relevancia das suas intervencdes no mercado financeiro, bem como a sua auto-

sustentabilidade e a independéncia de funcionamento em relacdo ao Orcamento do Estado.

A Lei Organica do IHRU, I.P., foi aprovada através do Decreto-Lein.2 175/2012, de 2 de agosto,
alterada pelos Decreto-Lei n.2 102/2015, de 5 de junho, Decreto-Lei n.2 81/2020, de 2 de
outubro e Lei n.2 12/2021, de 10 de margo.

A Portaria n.2 208/2015, de 15 de julho, aprova os estatutos do IHRU, I.P.

2.2. Missao

O IHRU, I.P. tem por missdo assegurar a concretizacdo da politica definida pelo Governo para
as areas da habitacdo e da reabilitacao urbana, de forma articulada com a politica de cidades
e com outras politicas sociais e de salvaguarda e valorizacdo patrimonial, assegurando a

membdria do edificado e a sua evolugado.

2.3. Atribuic¢oes

O IHRU, IP, prossegue as seguintes atribuicdes:

1. Preparar planos ou outros documentos de natureza estratégica relativos a politica

nacional de habitacdo, em especial, o Programa Nacional de Habita¢cdo (PNH), bem

IHRU, I.P. — Balango Social 2020 6
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como os planos anuais e plurianuais de investimentos no setor da habitacdo e da
reabilitagao urbana;

2. Apoiar o Governo na definicdo e avaliagdo da execugdo da politica nacional de
habitacdo e dos programas nos dominios da habitacao, do arrendamento habitacional
e da reabilitagdo urbana e na monitorizagdo do PNH, através da elabora¢do do
Relatério Anual da Habitacao;

3. Elaborar ou apoiar a elaboragdao de projetos legislativos e regulamentares nos
dominios da habitacdo, da reabilitacdo urbana, do arrendamento e da gestdo do
patrimdnio habitacional;

4. Dinamizar e participar em agdes, a nivel nacional e internacional, de analise e de
avaliacdo de interven¢des nos dominios da habitacdo, do arrendamento e da
reabilitacao urbana;

5. Desenvolver ou conceder apoio técnico e financeiro a promocdao de acdes de
divulgacdo, de formacdo, de investigacdo e de apoio técnico nos dominios da
habitagdao, do arrendamento habitacional e da reabilitagdo urbana, incluindo a
realizacdo de congressos, exposicoes e publicacdes;

6. Gerir o Portal da Habitacdo, facultando o acesso publico a informacédo, e desenvolver,
atualizar e gerir sistemas de informacao, bancos de dados e arquivos documentais, nos
dominios da habitacdo, do arrendamento habitacional e da reabilitacdo urbana;

7. Elaborar, apoiar, acompanhar ou divulgar estudos estatisticos, técnicos e de
investigacao destinados a manter atualizado o conhecimento e a propor medidas nos
dominios da habitacdo, do arrendamento, da reabilitacdo urbana e da gestdo do
patriménio habitacional;

8. Gerir programas especificos que lhe sejam cometidos, nomeadamente nos dominios
do apoio a habitacdo, ao arrendamento urbano, a gestao habitacional e a reabilitacao
urbana;

9. Coordenar e preparar as medidas de politica financeira do setor e contribuir para o
financiamento de programas habitacionais de interesse social, bem como de
programas de apoio a reabilitacdo urbana, através da concessao de comparticipagdes,

empréstimos e bonificacdo de juros;

IHRU, I.P. — Balango Social 2020 7
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10. Atribuir subsidios e outras formas de apoio e incentivos nos dominios da habitacao, do
arrendamento habitacional e da reabilitagao urbana;

11. Conceder comparticipacbes e empréstimos, com ou sem bonificacdo de juros,
destinados ao financiamento de programas e de a¢cdes de natureza publica, privada ou
cooperativa, designadamente relativos a aquisicdao, construcao e reabilitacdo de
imoveis e a reabilitacdo urbana;

12. Gerir a concessao pelo Estado de comparticipacBes e de bonificagdes de juros de
empréstimos, e, quando necessario, prestar garantias, em relacdo a operacdes de
financiamento de habitacdo de interesse social e de reabilitacdo urbana;

13. Contrair empréstimos, internos ou externos, em moeda nacional ou estrangeira, emitir
obrigacdes e realizar outras operagdes, no dominio dos mercados monetdrio e
financeiro, diretamente relacionadas com a sua atividade;

14. Celebrar acordos de colaboracdo e contratos-programa nos dominios da habitacdo e
da reabilitagdo urbanas;

15. Participar em sociedades, fundos de investimento imobilidrio, consdrcios, parcerias
publicas e publico-privadas e outras formas de associacdo, bem como assegurar a
gestdo financeira de fundos, que prossigam fins na sua area de atribuicdes,
designadamente relativos a habitacdo, ao arrendamento habitacional e a reabilitacao
urbana;

16. Acompanhar a execuc¢do dos projetos habitacionais e de reabilitacdao urbana por ele
financiados ou subsidiados e proceder a certificacdo legal de projetos e habitacées de
interesse social, designadamente promovidas em regime de custos controlados;

17. Intervir no mercado de solos, como instrumento da politica do Governo com vista a
regulacdo da oferta de terrenos urbanizados para a construcdo de habitacdo de
interesse social;

18. Gerir, conservar e alienar o parque habitacional, equipamentos e solos que constituem
0 seu patrimdnio, no cumprimento da politica definida para a habitacao de interesse
social e na perspetiva da sua conservacdo e autossustentabilidade;

19. Ceder a propriedade ou direitos reais menores sobre os prédios e fragdes auténomas
gue integram o seu patrimoénio imobiliario e atribui-los em arrendamento ou por outra
forma legalmente aplicavel;

IHRU, I.P. — Balango Social 2020 8
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20. Adquirir, lotear e urbanizar terrenos para promocdo de empreendimentos
habitacionais de interesse social ou proceder a respetiva transmissao, nomeadamente
em propriedade plena ou em direito de superficie;

21. Adquirir quaisquer imdveis no ambito e para efeito de regularizacao de dividas de que
seja credor e proceder a respetiva alienagdo ou a outra forma onerosa de cedéncia;

22. Adquirir direitos, arrendar e promover a construcdo e a reabilitacdo de imodveis
destinados a habitacdo de interesse social ou para instalacdo de equipamentos
complementares de utilizagdo coletiva;

23. Gerir imdveis de outras entidades, em representacdo das mesmas, mediante
contrapartida;

24. Conceder apoio técnico a autarquias locais e a outras instituicdes nos dominios da
gestdo e conservacdo do parque habitacional e da reabilitacdo e requalificacdo urbana,
incentivando a reabilitacdo dos centros urbanos numa perspetiva da sua revitalizacdo
social e econdmica;

25. Gerir o Observatério da Habitacdo, do Arrendamento e da Reabilitacdo Urbana
(OHARU), assegurando a prossecucdo das competéncias estabelecidas para o mesmo
na Lei n.2 10/2019, de 7 de fevereiro, e na LBH;

26. Promover o inventdrio do patrimdnio do Estado com aptiddao para uso habitacional,
em cumprimento do disposto na LBH;

27. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento da legislagdo aplicdvel ao arrendamento
habitacional, sem prejuizo das competéncias proprias, em funcdo das matérias, dos
orgdos das regites auténomas e das autarquias locais e de outras entidades publicas;

28. Reportar a entidade publica materialmente competente para agir as situacdes
irregulares ou ilegais que sejam detetadas no exercicio das competéncias referidas na

alinea anterior.
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2.4. Estrutura organica

A estrutura organica do IHRU, I.P., aprovada pela Portaria n.2 208/2015, de 15 de julho, e
alterada pela deliberagdo n.2 316/2020, de 03 de margo, divide-se em seis unidades organicas
de primeiro nivel e trés de segundo nivel, que dependem hierarquicamente do Conselho
Diretivo e ainda de treze unidades organicas de segundo nivel conforme organograma abaixo
apresentado. Existe um servico territorialmente desconcentrado designado por Direcdo de

Gestdo do Norte (incluido nas seis unidades organicas de primeiro nivel).

Organograma do IHRU

1
GIA GSI GPAH

Gabinete de Incentivos a0 Gabinete de Sistemas Gabinete de Programas de
de ca Apoio a Habitagao
Dr.? Isabel Bala Eng.° Rui Estribio

DGF DARH DJ DEPA DGN DGS
Diregao de Gestao Diregao de Administragao Diregao Juridica Diregao de Estudos, Diregao de Gestao Diregao de Gestao
Financeira € Recursos Humanos Planeamento e Assessoria do Norte do Sul
Dr.2 Sonia Rodrigues Dr.2 Teresa Leal Femreira Dr-2 Olivia Mira Dr.2 Carla Benera Dr.2 Ana Cnz Eng.° Paulo Reis
DCT DRH DCGC DRPC DRUN DRUS
Departamento de Departamento de Recursos Departamento de Departamento de Relagbes Departamento de Reabilitagao Departamento de Reabilitagao
| Contabilidade e Tesouraria | [ Humanes Contratagao, Garantias e [ Pablicas e Comunicagao = Urbana do Norte i Urbana do Sul
Dr. Paulo Tebeira Dr. Paulo Santos Consultadoria Dr.2 Diana Simdes Eng.2 Jorge Vieira Arq.3 Aureling Viegas
Dr.2 Marta Teneira
DCG DCPA DC DEP DGPN DGPS
Departamento de Controlo de Departamento de Contratagao Departamento de Departamento de Estudos e Departamento de Gestao  do Departamento de Gestao
W Gestao '—| Piiblicae Administragao = Contencioso o Planeamento —  Patriménio do Norte ‘< do Patriménio do Sul
Dr. Ricardo Seabra Eng.2 Pedro Paulo Dr2 Isabel Rodrigues Dr. Femando Moreira Dr.3 Helia Marques
Dcc
Departamento de Controlo
il de Crédito
Dr. Jorge Cunha

Figura 1: Organograma do IHRU, I.P. em 31/12/2020

As atribuicdes de cada direcdo encontram-se identificadas no Anexo 1 ao presente

documento.
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3. Caracterizacdao dos Recursos Humanos do
[HRU, L.P.

3.1. Evolucao dos efetivos

Em 31 de dezembro de 2020, o IHRU, I.P.,, contava com 181 trabalhadores efetivos.

Comparativamente com o ano anterior, verificou-se uma diminuicdo de 7 trabalhadores.

Numa andlise a evolucdo, nos ultimos 10 anos, verifica-se que o niumero de trabalhadores tem
vindo a diminuir de forma continuada, salvo em 2017, ano em que, pela primeira vez, desde
2010, se verificou um aumento de 4% face ao ano anterior, devido a aposta no recrutamento
externo, nomeadamente de diplomados pelo CEAGP (Curso de Estudos Avancados em Gestdo
Publica). No entanto, em 2020, verificou-se novamente um decréscimo do numero de efetivos
de 4%, essencialmente devido a aposentacdo e reformas e /ou saidas em regime de

mobilidade.

350
300

250

296
271
248 236
215 199

2o 193 191 193 188 181
150
100
50
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Grdfico 1: N.2 de trabalhadores efetivos do IHRU, I.P. 2010 — 2020

3.2. Trabalhadores segundo a modalidade de vinculacao e género

A 31 de dezembro de 2020 encontravam-se providos 22 cargos dirigentes, sendo 3 de diregao
superior de 1.2 e de 2.2 graus, 6 de direcdo intermédia de 1.2 grau e 13 de direcdo intermédia

de 2.2 grau. Tendo em conta o numero total de trabalhadores do Instituto, aquela data, esta

IHRU, I.P. — Balango Social 2020 11
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ocupacdo de cargos dirigentes corresponde a uma taxa de enquadramento de cerca de

12,15%.

Os demais trabalhadores do IHRU, I.P. pertencem, predominantemente, as carreiras de
técnico superior, com 100 efetivos, correspondente a 55,25% e de assistente técnico, com um
total de 51 elementos, representando cerca de 28,18% do total de efetivos. Os trabalhadores
das restantes carreiras — carreiras de informatica e de assistente operacional - sdo em nimero

substancialmente inferior, totalizando 4,42% dos trabalhadores.

CT Fungodes
Cargo Publicas por
Politico/Mandato tempo
indeterminado

Comissao de
servigco no
ambito da LTFP

Cargo/Carreira/Modalidade de
vinculagdo

Dirigente superior de 1.2 grau

Dirigente superior de 2.2 grau

Dirigente intermédio de 1.2 grau

Dirigente intermédio de 2.2 grau

Técnico superior

Assistente operacional

Informatico

TOTAL

Assistente técnico ‘

Quadro 1: N.2 de trabalhadores segundo a modalidade de vinculagéo e género

Importa referir que, no universo dos 181 trabalhadores, ndo estao incluidos aqueles que, a
data de 31 de dezembro de 2020, registam auséncias ao servigo, por um periodo superior a

seis meses, num total de 4.

Do total dos trabalhadores efetivos, 73 sdo do género masculino e 108 do género feminino, o

gue representa uma taxa de empregabilidade masculina de 40,33% e feminina de 59,67%.

De realcar a representatividade do género feminino nos cargos de direcdao, nomeadamente

nos cargos de dire¢do superior de 12 grau e de dire¢do intermédia de 12 grau, contrariando a

IHRU, I.P. — Balango Social 2020 12
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tendéncia da Administracao Publica, no que respeita ao género VS ocupacdo e cargos de 12

grau.

H Técnico superior 55%

H Dirigente intermédio de 2.2
grau 7%

B Assistente técnico 28%

H Dirigente intermédio . .
i Assistente operacional 2%

de 1.2 grau 4% H Informatico 2%
. ) o i Dirigente superior de
H Dirigente superior de 2.2 1.2 grau 1%

grau 1%

Grdfico 2: Taxa de empregabilidade por categoria profissional
No que se refere a prestacdo de servicos, em 31 de dezembro de 2020, o IHRU tinha 6
prestadores de servigo na modalidade de tarefa, para assegurar as tarefas inerentes ao
processo instrutorio das decisdes do IHRU sobre os pedidos de empréstimo, apresentados ao
abrigo do Programa de Apoio Excecional ao Arrendamento Habitacional, previsto na Lei n.2 4-

C/2020, de 6 de abril e regulamentado na Portaria 91/2020, de 14 de abril.

Dos 6 prestadores, 5 sdo do género feminino e 1 do género masculino.

B Feminino Masculino

Grdfico 3: Taxa de prestadores de servigo por género
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Relativamente a distribuicdo por unidade organica, é possivel verificar que a maior parte dos
trabalhadores estdo afetos as unidades organicas das areas de missdao do IHRU, L.P.,

nomeadamente nas Dire¢des de Gestdao do Sul e do Norte, conforme apresentado no grafico

abaixo.
24

25

20

15 13

10 10

10 ; 7 8

i 55 P

0

cD DARH DEPA DGF DGN DGS DJ GIA GSI GPAH

M mF
Grdfico 4: Distribuicdo de trabalhadores por unidade orgénica

Relativamente ao ano anterior, em termos gerais, ndo se verificou, em 2020, nenhuma
alteracdo ao numero de dirigentes superiores e intermédios de 12 grau, bem como nos
informaticos e nos assistentes operacionais, contrariamente aos dirigentes intermédios de 22
grau, aos técnicos superiores e aos assistentes técnicos, onde se registou um decréscimo do
numero de efetivos, de 2, 4 e 1 trabalhadores, respetivamente, conforme se pode verificar no
quadro n? 2.

Grupo/Carreira/
N2 de efetivos

Dirigente superior de 1.2 grau

Dirigente superior de 2.2 grau

Dirigente intermédio de 1.2 grau

Dirigente intermédio de 2.2 grau

Técnico superior

Assistente técnico

Assistente operacional

Informatico
TOTAL

Quadro 2: Comparagdo do n.2 de trabalhadores efetivos com o ano anterior
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Do total dos 181 trabalhadores, 9 sdo portadores de deficiéncia, mantendo-se o valor total
relativamente ao ano de 2019, contudo, houve um decréscimo no género masculino (-1) e um
aumento no feminino (+1), o que representa uma taxa de empregabilidade de trabalhadores

com deficiéncia de, aproximadamente 5%.

M F

Grdfico 5: N.2 de trabalhadores portadores de deficiéncia
No gue concerne a nacionalidade, em 2020, no IHRU, I.P., todos os trabalhadores eram de

nacionalidade portuguesa, ndo havendo nenhum trabalhador de nacionalidade estrangeira.

3.3. Estrutura Etaria dos Trabalhadores

A estrutura etdria dos trabalhadores do IHRU, I.P. situa-se, em 2020, no intervalo
compreendido entre os 25 e 0s 69 anos de idade, sendo que o trabalhador mais novo tem 29

anos e o mais velho 68 anos de idade.

Uma andlise simples por escaldes etdrios permite verificar que as faixas etdrias com mais
trabalhadores situam-se no escaldo 55-59 anos, com 44 trabalhadores e no 50-54 anos, com

37 trabalhadores.

Da contagem dos trabalhadores por escaldo etario, verificou-se que a idade média dos

trabalhadores é de 54 anos no género feminino e 53 anos no género masculino.

No ano de 2020, a taxa de emprego jovem (<25) situou-se nos 0%, o que espelha a realidade
da Administragdo Publica, importando, para efeitos de gestdo das aposentacGes/reformas a

ocorrer nos proximos anos, acautelar esta realidade, assim como a transicao de saberes inter-
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geracionais, em futuras acGes de recrutamento, ocupando a gestdo do conhecimento

organizacional uma dimensdo de fator critico de sucesso.

Em curso, estdo varias iniciativas de recrutamento e selecdo tendo em vista contrariar esta

tendéncia.

70 e mais
65-69 4 I ©
60-64 15 I 20
55-59 18 , , , I 26
50-54 15 I 2
45-49 11 I 10
40-44 6 I -
35-39 2 0.
30-34 20 M 2
25-29 B!
20-24

<20 anos

25 20 15 10 5 0 5 10 15 20 25 30

Grdfico 6: Distribui¢do dos trabalhadores por estrutura etdria e género

Relativamente a taxa de envelhecimento (trabalhadores com idade superior a 55 anos), no

ano de 2020, situou-se nos 44,75%, correspondendo a um total de 81 trabalhadores.

3.4. Nivel de Antiguidade dos Trabalhadores

Em 2020, a antiguidade média dos trabalhadores do IHRU, I.P., foi de 25 anos. Em termos
globais, os escaldes de antiguidade dos 30-34 e dos 25-29 anos sdo aqueles que concentram
o maior nimero de trabalhadores, com 48 e 34, respetivamente. Pelo contrdrio, o escaldo de

antiguidade 10-14 é o que tem menor numero de trabalhadores, no total de 5.

Conclui-se que a antiguidade se encontra, como esperado, em conformidade com a estrutura

etaria dos trabalhadores, conforme se verifica no grafico que se segue.
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Grdfico 7: Distribuicdo dos trabalhadores por nivel de antiguidade e género
3.5. Nivel Habilitacional dos Trabalhadores

Relativamente a distribuicdo dos efetivos por habilitacdo literaria e género, dos 126

trabalhadores que possuem grau académico superior, 73 sao mulheres e 53 sdo homens.

70 63
60
50 45
40
30
20 16
g 11 . g .
o -— B -:' " g -j
4.2 Classe 6.2 Ano 9.2 Ano 11.2 Ano 12.2Ano  Bacharelato Licenciatura Mestrado
EM mF

Grdfico 8: Distribui¢do dos trabalhadores por nivel habilitacional e género

De destacar que a taxa de habilitagdo superior é de 69,61%, sendo a licenciatura o grau
académico mais representativo. Este indicador revela uma diferenca significativa, face a taxa
média da Administragao Publica que é de 53,7% (Fonte: BOEP n.2 20, de junho de 2020 —
Quadro 2.2.1 Capl Administragcbes publicas, DGAEP).

Com habilitacGes de nivel secundario (11.2 e 12.2 ano de escolaridade) estdo 31 trabalhadores,
gue representam uma taxa de 17,13%. Por ultimo, a taxa de habilitacdes do ensino basico (até

a0 9.2 ano de escolaridade) representa 13,26%, com 24 trabalhadores.
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4.2 Classe;
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2 Ano; 19; 10%

11.2 Ano; 7; 4%

12.2 Ano; 24; 13%

Licenciatura; 108; 60%

Bacharelato; 7; 4%

Grdfico 9: Percentagem de trabalhadores segundo o nivel habilitacional

3.6. Movimentacao de Trabalhadores

Admissoes e Saidas de Trabalhadores

Os dados que se seguem dizem respeito a admissdo e saida de trabalhadores do IHRU, I.P.,

durante o ano de 2020.

Na anadlise dos dados, no periodo de referéncia, verificou-se um elevado volume de entradas
e saidas de trabalhadores (45, no total), resultando, assim, numa taxa de rotacao de 24,86%,
0 que representa um aumento, comparativamente com o ano de 2019, onde a taxa de rotacao

se situou nos 21,81%.

15
10
0
Dirigente intermédio de Técnico superior Assistente técnico
2.2grau Entradas M Saidas

Grdfico 10: N.2 de trabalhadores admitidos e saidos
Relativamente as admissdes, no ano de 2020, registou-se um total de 19 entradas, mais 1 que

no ano anterior, sendo o grupo profissional dos técnicos superiores aquele que registou o
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maior nimero de trabalhadores (11). O recrutamento por mobilidade constituiu o modo de

ingresso do maior numero de admissoes.

Os motivos de admissdo foram os que se seguem:

5
5 4 4
4 3
3
2 1 1 1
1 -
0
Mobilidade Regresso de Comissdo de Outras
Licenga sem Servigo
vencimento
EM mF

Grdfico 11: Motivos de admissdo de trabalhadores

Relativamente as saidas, registaram-se 26 saidas de trabalhadores do IHRU, I.P., mais 3 que
em 2019, sendo a reforma/aposentacdo e a mobilidade as causas que justificam o maior
numero, assim como por “outras situacoes”, onde se incluem, entre outros, trabalhadores

ausentes, ha mais de 6 meses.

8
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5

4

3

2 1
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0

Comissdo de Morte Reforma/ Mobilidade Outras
servigo Aposentagdo Situagdes
BEM EF

Grdfico 12: Motivos de saida de trabalhadores
O grupo profissional que registou o maior nimero de saidas foi o dos técnicos superiores, com

15 saidas, seguido dos assistentes técnicos, com 8 saidas.

IHRU, I.P. — Balango Social 2020 19



] H Instituto da Habitacdo PESSM"@

QU edaReabhilitacdao Urbana PESSOAS

A taxa de cobertura, que representa a relacdo entre os trabalhadores admitidos e os
trabalhadores que sairam do IHRU, I.P., foi de 73,08%, o que significa que foram admitidos
menos trabalhadores do que aqueles que sairam, representando um saldo negativo de 7

trabalhadores.

Ocupacgao de postos de trabalho

No ano de 2020, verificou-se um aumento de 46 postos de trabalho ndao ocupados,
relativamente ao ano anterior. Este aumento deveu-se ao facto de ter sido aprovado um
acréscimo significativo de efetivos no mapa de pessoal. Dos 105 postos de trabalho que
ficaram por preencher, 60 deveram-se ao facto de ndo ter sido aberto o procedimento e 45

deveram-se ao facto de haver procedimentos concursais em desenvolvimento.

Os lugares vagos tém a distribuicdo por carreira indicada no quadro abaixo.

Nao abertura Impugnagdo Falta de . N
pugnac Procedimento Procedimento

Grupo/ Carreira/ de do autorizagdo concursal concursal em Total
Dificuldades de Recrutamento procedimento  procedimento daentidade . . Geral
improcedente  desenvolvimento

concursal concursal competente

Dirigente Superior de 12 grau

Dirigente Superior de 22 grau

Dirigente intermédio de 12 grau

Dirigente intermédio de 22 grau

Técnico superior

Assistente técnico

Assistente operacional

Informatico

TOTAL

Quadro 3: N.2 dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano

Mudanca de Situacao Profissional
Relativamente as mudancas de situacdo profissional, verificou-se 5 consolidacdes da

mobilidade.

Alteragoes
Grupo/ Carreira/ obrigatdria de Procedimento Consolidagcao
Tipo de Mudanga posicionamento Concursal da mobilidade
remuneratario

Total

Dirigente intermédio de 12 grau

Dirigente intermédio de 22 grau

Técnico superior

Assistente técnico

Assistente operacional
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Informatico

TOTAL

Quadro 4: N.2 das mudangas de sitiuagdo profissional registadas durante o ano
3.7. Prestacao do Trabalho
Modalidade de Horario de Trabalho
No IHRU, I.P., o regime regra de modalidade de horario de trabalho é o hordrio flexivel, que

abrange 159 trabalhadores, o que representa 88% do efetivo global.

Na modalidade de isencdo de horario de trabalho estdo inseridos 22 dirigentes, representando

12% do efetivo global.

97
100 62
-
o : !
Flexivel Isengdo de Horario

M mF

Grdfico 13: Modalidade de hordrio de trabalho por género
Trabalho Suplementar

Relativamente ao trabalho suplementar, durante o ano de 2020, foram realizadas 1581h13m
de trabalho suplementar, pelos trabalhadores do IHRU, I.P., mais 514h15m que no ano

anterior.

O trabalho suplementar foi realizado, maioritariamente, em dia normal de trabalho, com
1040h14m, seguido do prestado em dia de descanso semanal complementar, com 407h49m.
Relativamente ao trabalho suplementar prestado em dia de descanso semanal obrigatério
registaram-se 84h05m. Foram ainda realizados 49h00m de trabalho suplementar em dias de

feriado.
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Grdfico 14: N.2 de horas de trabalho suplementar

Quanto a realizacdo de trabalho suplementar, por grupo profissional, verifica-se que os
assistentes operacionais (motoristas) foram os que registaram o maior nimero de horas de
trabalho suplementar realizado, com 41% do total, enquanto os técnicos superiores se
apresentam como o segundo grupo mais representativo com 36%, seguido dos assistentes

técnicos, com 22% e dos informaticos com 1%.

Informatico; 1%

Assistente operacional; Técnico superior; 36%

41%

Assistente técnico; 22%
H Técnico superior i Assistente técnico  H Assistente operacional M Informatico

Grdfico 15: Percentagem de horas de trabalho suplementar por grupo profissional

3.8. Absentismo Laboral

No ano de 2020, verificou-se um total de 3801,5 dias de auséncias dos trabalhadores, menos

848,5 dias que no ano anterior.

Comparativamente com o periodo homélogo, a taxa de absentismo diminui 1,80 pontos

percentuais, passando de 9,82% para 8,02%, em 2020.

As auséncias por motivo de doenca, foram, assim, as principais causas de absentismo com

2922 dias, seguido das relativas a acidente em servigo, com 433 dias.
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Grdfico 16: N.2 de dias de auséncias dos trabalhadores por motivo

No ano de 2020, a média de dias de auséncia situou-se nos 21 dias por trabalhador, enquanto

que, no ano de 2019, esta média se fixou nos 24 dias.

Quanto a distribuicdo do absentismo laboral no IHRU. I.P., por grupo profissional, em 2020,

destaca-se, em primeiro lugar, o relativo aos assistentes técnicos (com 2119 dias de auséncia),

seguido dos técnicos superiores (com 1209,5 dias), conforme se verifica no grafico abaixo.
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3.9. Encargos com pessoal
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Grdfico 17: N.2 de auséncias por grupo profissional

Estrutura Remuneratoria

Relativamente a andlise da estrutura remuneratéria dos trabalhadores do IHRU, I.P., foram

considerados: a remuneracdo salarial base iliquida e suplementos regulares de natureza

IHRU, I.P. — Balango Social 2020
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permanente, ndo incluindo as prestacdes sociais, o subsidio de refeicdo e outros beneficios

sociais.

Analisadas as remuneracgdes iliquidas brutas, verifica-se que, tal como em 2019, o maior

numero de trabalhadores (35) se situa no escaldo de remuneracdo "1.001 € — 1.250 €",

mantendo-se nestes niveis remuneratdrios desde 2018.

Esta situacdo reflete o nimero de saidas por motivos de aposentacao e reforma, sendo que

ao contratar novos trabalhadores, a antiguidade serd menor e por consequente os niveis

salariais.
40
35
30
25 20
20

15

7
10 )
15

5
8 7 7

5 6 6 5 6n H
2 2 78

© %
Q O
)
»‘Q

O O O O O O O 0
R AP P I S N N
NN TN NN ;
QY A7 7 A9 \)

/\00;\/0;,903\

po)
NN NN NN NN
O 97 (O A7 L 97 QY 97 &
S S

M mF

Grdfico 18: Comparagdo da estrutura remuneratoria por género
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A remunera¢do minima iliquida auferida no IHRU, I.P., é no valor de 840,11 € (Mulheres) e

645,07€ (Homens).

A remuneragdao maxima iliquida do género feminino, em 2020, foi de 6.585,68 € e do género

masculino de 5.288,55 €.
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Relativamente ao leque salarial, no género masculino o saldrio maximo é 8,20 vezes superior

ao salario minimo enquanto, no género feminino, esta diferenca é de 7,84.

Remuneracéo Masculino Feminino
Minima (€) 645,07 € 840,11 €
Maxima (€) 5.288,55 € 6.585,68 €

Quadro 5: Remuneragdo minima e mdxima por género
Encargos Remuneratorios

No ano de 2020, foram gastos 6.789.892,37 € em encargos com o pessoal, verificando-se um

acréscimo de 43.919,44 €, em comparacao com o periodo homodlogo de 2019.

A rubrica “Remuneracdo base” foi aquela que maior impacto teve no total de encargos com

4.802.849,59 €, seguida da rubrica “Outros encargos com pessoal”, com 1.280.523,59 €.

De referir que, na rubrica “Outros encargos com pessoal”, estdo também contabilizados os
principais encargos da entidade patronal com a Caixa Geral de Aposentagdes (450.335,67 €),
e com a Seguranca Social (776.170,89 €), entre outros (férias ndo gozadas, aposentacdes e

juntas médicas).

Encargos com pessoal 2019 2020
Remuneragdo base * 4.866.885,15€ 4.802.849,59€
Suplementos remuneratérios 301.042,85€ 331.768,64€
Prémios de desempenho 0,00 € 0,00 €
Prestages sociais 237.610,15 € 231.983,96€
Beneficios sociais 77.827,87 € 142.766,59 €
Outros encargos com pessoal 1.262.606,91 € 1.280.523,59€

6.789.892,37 €

Total 6.745.972,93 €

(*) = Inclui o subsidio de férias e o subsidio de Natal
Quadro 6: Comparagéo dos encargos remuneratorios dos trabalhadores entre 2019 e 2020

No grafico seguinte sdo tipificados os custos com pessoal, considerando o tipo de encargos

suportados:
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4.802.849,59 €

5.000.000,00 €

4.000.000,00 €

3.000.000,00 € 331.768,64 €

1.280.523,59 €
231.983,96 €
142.766,59 €

2.000.000,00 €

1.000.000,00 €

0,00 €
B Remuneragao base @ Suplementos remuneratorios B Prestagdes sociais
M Beneficios sociais H Outros encargos com pessoal

Grdfico 19: Encargos remuneratorios com os trabalhadores

Encargos com Suplementos Remuneratorios

Relativamente aos suplementos remuneratérios abonados aos trabalhadores do IHRU, I.P.,

verificou-se um aumento dos encargos assumidos.

O total de encargos com suplementos remuneratérios foi, no ano de 2020, de 331.768,64 €,

0 que representa um acréscimo de 30.725,79 €, face aos encargos assumidos no ano de 2019.

O suplemento remuneratério com maior expressdo é o das despesas de representagdo com

293.731,03 €, pagas aos dirigentes superiores e intermédios.

Suplementos remuneratorios 2019 2020
Trabalho extraordinario (diurno e noturno) 7.906,45€ 11.823,17 €
Trabalho normal noturno 0,00 € 0,00 €
Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados 7.547,34 € 10.136,55 €
Isengdo de hordrio de trabalho 0,00 € 0,00 €
Disponibilidade permanente 0,00 € 0,00 €
Outros regimes especiais de prestacdo de trabalho 0,00 € 0,00 €
Risco, penosidade e insalubridade 3.452,04 € 3.452,04 €
Fixacdo na periferia 0,00 € 0,00 €
Trabalho por turnos 0,00 € 0,00 €
Abono por falhas 2.70591 € 2.729,90 €
Participagdo em reunides 0,00 € 0,00 €
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Suplementos remuneratodrios 2019 2020
Ajudas de custo 21.436,01 € 9.662,69 €
Representagao 256.595,54 € 293.731,03 €
Secretariado 1.399,56 € 233,26 €
Outros suplementos remuneratdrios 0,00 € 0,00 €

Total 301.042,85 € 331.768,64 €

Quadro 7: Comparagéo dos encargos com suplementos remuneratorios dos trabalhadores entre 2019 e 2020

A representacdo grafica dos suplementos remuneratdrios pagos pelo Instituto, em 2020, é a

que consta no grafico abaixo.

I‘ 233,26 €
1.399,56 €

. 293.731,03 €
Representacao 256.595,54 €

9.662,69 €
Ajudas de custo 21.436,01 €

Secretariado

2.729,90 €
2

Abono por falhas .705,91 €

1 3.452,04 €

Risco, penosidade e insalubridade 3.452,04 €

Trabalho em dias de descanso semanal, q 10.136,55 €
complementar e feriados 7.547,34 €

o 11.823,17 €
Trabalho extraordinario (diurno e noturno) 7.906,45 €

0,00 € 100.000,00 € 200.000,00 €
W 2020 m2019
Grdfico 20: Encargos com suplementos remuneratdrios dos trabalhadores
Encargos com Prestacoes Sociais

As prestagdes sociais registaram, no ano de 2020, um total de 231.983,96 €, menos 5.626,19€,
face ao periodo homélogo do ano anterior. Nos encargos assumidos com as prestac¢des sociais

destaca-se o subsidio de refeicdo com um valor de 191.464,27 €.

Prestacdes sociais 2019 2020
Subsidios no dmbito da protecdo da parentalidade (maternidade, paternidade e adoco) 195,42 € 160,32 €
Abono de familia 1.585,08 € 1.841,88 €
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Subsidio de educacdo especial 0,00 € 0,00 €
Subsidio mensal vitalicio 0,00 € 0,00 €
Subsidio para assisténcia de 32 pessoa 0,00 € 0,00 €
Subsidio de funeral 0,00 € 0,00 €
Subsidio por morte 0,00 € 0,00 €
Acidente de trabalho e doenca profissional 4.307,34 € 1.259,22 €
Subsidio de desemprego 0,00 € 0,00 €
Subsidio de refei¢do 184.471,33 € 191.464,27 €
Qutras prestagdes socias 42.050,98 € 37.258,27 €
Total 237.610,15€ 231.983,96 €

Quadro 8: Comparagédo dos encargos com prestagoes sociais dos trabalhadores entre 2019 e 2020

Na rubrica “Outras prestacdes sociais”, estdo contempladas as pensoes (37.258,27 €).

o . 37.258,27
Outras prestagdes socias €42.050,98
o . — €191.464,27
Subsidio de refeicao €189.471,33

. . €1.259,22
Acidente de trabalho e doenga profissional €4.307,34

l €1.841,38

Abono de familia €1.585,08

Subsidios no &mbito da protecdo da parentalidade l €160,32
(maternidade, paternidade e adogdo) €195,42

€0,00 €100.000,00 €200.000,00

W 2020 w2019

Grdfico 21: Encargos com prestagoes sociais dos trabalhadores em 2019 e 2020
Encargos com Beneficios Sociais

Relativamente aos beneficios sociais concedidos aos trabalhadores do IHRU, I.P., no ano de
2020, assumiu-se um encargo de 142.766,59 €, mais 64.938,72 €, face ao ano de 2020, o que

se ficou a dever ao pagamento do seguro de salde dos trabalhadores, com origem no ex-INH.

Beneficios de apoio social

Grupos desportivos /casa de pessoal 0,00€ 0,00 €
Refeitérios 0,00€ 0,00 €
Subsidios de frequéncia de creche e de educagdo pré-escolar 0,00€ 0,00 €
Coldnias de férias 0,00€ 0,00 €
Subsidio de estudos 13.590,01 € 15.026,20 €
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Apoio socioeconémico 0,00€ 0,00 €
Outros beneficios sociais 64.237,86 € 127.740,39 €
Total 77.827,87 € 142.766,59€

Quadro 9: Comparagdo dos encargos com beneficios sociais dos trabalhadores
3.10. Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho

Acidentes de trabalho

Durante o ano de 2020, ocorreram 3 acidentes de trabalho, o que representou uma taxa de
incidéncia de acidentes em servico de 1,66%, uma diminui¢cdo aumento de 0,47% face a 2019.
Destes acidentes resultaram 49 dias de auséncia ao trabalho, ha ainda a registar 384 dias de
auséncia ao trabalho por acidentes ocorridos em anos anteriores. Deste modo, no ano de

2020, ha registar 433 dias de auséncia ao trabalho resultantes de acidentes em em servico,

menos 180 dias comparativamente com o ano anterior.

M total de addentes de trabalho (AT)
ocorridos no ano de referéncia

M2 de acidentes de trabalho [AT) com 3 3 E: : E: y .\\\\\\\ﬁ
baixa ocorridos ano ano de referéncia 3] 3 3 k\\\\\\w

Mt de dias de trabalho perdidos por
acidentes ocorridas no ano

M? de dias de trabalho perdidos por
aridentes ocarridos em anos anteriores

Quadro 10: N.2 de acidentes de trabalho e de dias de auséncia por género

Durante o ano de 2020, ndo houve registo de casos declarados de doencas profissionais tendo,

no entanto, sido declarado 3 casos de incapacidade tempordria e absoluta.
Medicina no trabalho

No ano em andlise registaram-se encargos com atividade de medicina no trabalho no

montante de 4.063,07 € e realizaram-se 289 exames médicos efetuados aos trabalhadores do

Instituto.
Atividades de medicina no trabalho ‘ Numero ‘ Valor (euros)
Exames de admissao ‘ 10 -
Exames periodicos ‘ 145 -
Exames ocasionais e complementares ‘ 134 -
Exames de cessagdo de fungoes ‘ - -
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Despesas com a medicina no trabalho - 4.063,07 €

Visitas aos postos de trabalho 2 -

Total dos exames médicos efetuados ‘

Quadro 11: N.° e encargos das atividades de medicina no trabalho ocorridos durante o ano

3.11. Formacao Profissional

No ano de 2020, verificou-se a seguinte execucao na formacao profissional: acdes internas em
numero de 1, menos 19 que em 2019, o que corresponde a uma taxa de 15% do total de horas
de formacdo profissional; agcdes externas em nimero de 29, menos 28 face ao ano anterior, 0

que corresponde a 85% do total das 1158 horas e 40 minutos de formacgao profissional.

No total das 30 a¢cGes de formacdo profissional realizadas, foram abrangidos 50 trabalhadores

(menos 100, face ao ano anterior), correspondendo a uma taxa de participagdo de 27,62%.

Relativamente as participacées de trabalhadores em acdes de formacao profissional, no ano

de 2020, registaram-se 69 participa¢6es, menos 299 participacdes que no ano anterior.

Menos de De 30a59 De 60 a 119 120 horas

Tipo de agdo/duragio . TOTAL
30 horas horas horas ou mais
Internas 12 0 0 0 12
Externas 54 0 1 2 57

Quadro 12: N.° de participacdes em agbes de formagdo profissional

O grupo profissional correspondente a técnico superior foi o que apresentou o maior nimero
de participantes nas acdes de formacdo profissional (36), seguido dos dirigentes intermédios

de 2.2 grau com 6 participantes, conforme indicagao no grafico abaixo:

IHRU, I.P. — Balango Social 2020 30



[

—-- TH Instituto da Habitacdo PESSOAS.Y
—Z-Z QU edaReabilitacdo Urbana PESSOAS
Informatico Dirigente
Asslistc::nte'l in:eormédio Dirigente
Técnico -~ grau intermédio
4 2 2.2 grau

6

Técnico
Superior
36

Grdfico 22: N.2 de participantes em agoes de formagédo durante o ano, segundo o grupo profissional

A participacdo dos trabalhadores nas a¢des de formacao profissional realizadas durante o ano
de 2020, representou um total de 1158 horas e 40 minutos de formacdo despendidas, menos

3593 horas, face ao ano anterior.

00:00 792:30
00:00
00:00
225:30
00:00 51:10 76:00
10:30 3:
S e

00:00

Informatico Dirigente Dirigente Dirigente Técnico Assistente

Superior de 22 intermédio intermédio superior Técnico
grau 1.2 grau 2.2 grau

Grdfico 23: N.2 de horas de formagdo durante o ano, segundo o grupo profissional

Os encargos assumidos com a formagado profissional, exclusivamente externa, no ano de 2020,
foram de 5.700,10 €, (um valor médio de 114,00 € por trabalhador) o que representa um

decréscimo de 14.749,59¢€, face ao ano de 2019.

Tipo de agdo
Despesas com agdes internas 0,00 €
Despesas com agdes externas 5.700,10 €

5.700,10 €

Quadro 13: Encargos anuais com formagdo profissional
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3.12. Relagoes Profissionais e de Disciplina

No ano de 2020 existiam no IHRU, I.P., 5 trabalhadores sindicalizados, menos 1 trabalhador

gue no ano anterior. Os trabalhadores sindicalizados representam 2,76% do total de efetivos.

Em termos disciplinares, no ano de 2020, ndo foi instaurado qualquer processo disciplinar.
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Soma das Idades
Nivel etério I dade Média) 51,10 52,80 52,26 52,96 £3,22 53,68
Total de efetivos
Trabalhadar mais velho
Leque etério 2,87 2,62 2,62 2,56 2,43 2,24
Trabalhadar mais novo
. M2 de efetivos com idade =55 anos
indice de envelhecimento x100 38,36 38,22 38,69 41,45 41,45 4475
Total de efetivos
Soma das antiguidades
Media de antiguidadena funcio Publica 23,80 24,73 24,50 25,13 25,04 25,17
Total de efetivos
Total de efetivos Técnicos Superiores
Taxa detecnicidade »100 47,66 51,31 53,27 53,89 55,32 55,25
Total de efetivas
Total de efetivos femininos
Taxa de femninizagio ¥100 53,02 58,11 57,79 58,55 60,64 59,67
Total de efetivas
Total de efetivos femininos dirigentes
Taxa de feminizagdo dirigente x100 5,22 6,28 5,03 5,70 5,85 6,02
Total de efetivos
Total de dirigentes
Récio detrabalhadaores por dirigente x100 12,30 13,08 12,08 12,44 12,77 12,15
Total de efetivos
Total Bach,+ Lic.+ Mest.+ Dout.
Taxa de habilitacio superior x100 64,80 66,45 66,83 B7,88 69,68 69,61
Tatal de efetivos
Total habilitagies 112 a0 122 ano
Taxa de habilitagio secun daria ¥100 18,70 17,27 17,59 17,10 16,49 17,13
Total de efetivos
Total habilitagties =92 ano
Taxa de habilitagio basica x100 16,50 16,23 15,58 15,03 15,83 13,26
Total de efetivos
Total de admisstes
Taxa deadmissio »100 10,30 6,28 18,09 6,22 9,57 10,50
Tatal de efetivos
Total de saidas
Taxa de saldas ¥100 21,70 7,32 14,07 9,22 13,82 14,26
Tatal de efetivos
Me de dias de faltas
Taxa de absentismo x100 10,20 7,70 5,05 3,06 3,82 3,02
M2 anusl de dias trabalhaveis x Total de efetivos
Total de entradas + saidas
Taxa derotagio ¥100 21,70 7,33 32,16 15,54 21,81 24,26
Total de efetivos
Iaior remuneragio base iliquida
Leque salarial iliguida 11,09 11,98 11,62 10,65 10,35 10,21
Manar remuneragio base iliquida
Tatal de encargas ¢f remuneragio base
Remuneragio base media anual 20.847.57€ | 25.744,26€ | 25482324 | 25.185,78€ | 25,837,654 | 26.535,08¢€
Total de efetivos
M2 de participantes em agies de formagio
Taxa de participagio na formagio x100 54,40 60,21 52,26 27,56 73,79 27,62
Total de efetivos

Quadro 14: Indicadores-Resumo
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5. Conclusao

Da andlise da informagao compilada neste instrumento de gestao, referente ao ano de 2020,
resulta o seguinte:

e O numero de efetivos em fungdes no IHRU I.P. foi de 181, dos quais 73 do sexo
masculino e 108 do sexo feminino.

e Asmodalidades de vinculo de emprego publico predominantes consistem no “contrato
de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado”, com 159 trabalhadores,
seguido da comissdo de servico com 19 trabalhadores, no ambito da LTFP.

e O nivel médio etario é de 53,68 anos, o que representa um ligeiro aumento em relacao
a 2019. No IHRU I.P., 44,75% dos efetivos em func¢des tém idade superior a 55 anos.
Os resultados fornecidos por este indicador confirmam o “envelhecimento laboral” e
tornam premente, uma vez mais, a necessidade de recrutamento dentro das faixas
etarias mais jovens, por forma a prevenir e a assegurar a transmissao do conhecimento
organizacional e inter-geracional.

Neste dominio prevé-se que, durante o corrente ano de 2021 se possa contrariar esta
tendéncia, através dos recrutamentos em curso, nomeadamente, das ofertas de
emprego ja publicitadas e dos procedimentos concursais.

e O nivel médio de antiguidade é de 25 anos.

e A taxa de feminizacdo (59,67%) traduz uma ligeira descida quando comparada com o
ano anterior (60,64%). A este propdsito importa realcar que, a semelhanca do que se
tem observado em anos anteriores, a presenca masculina é inferior nas carreiras
gerais, contrariamente ao que se verifica nos dirigentes, intermédios e superior, ndo
obstante que de 12 grau, a presenga feminina é de 100%.

e Mais de metade dos trabalhadores possui habilitacdo superior (126 — 69,61%), o que
evidencia o elevado nivel de tecnicidade dos recursos humanos do IHRU, |.P. Este ano,
face ao anterior, ndo existem trabalhadores com grau académico de doutoramento.

e O numero de horas de trabalho suplementar apuradas ascende a 1581h13m, mais
514h15m do que em 2019. A despesa alcancou o montante de 21.959,72 €, superior a
realizada no ano anterior (15.453,79 €).
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e Em matéria de assiduidade, contabilizaram-se 3.801,5 dias de faltas, revelando uma
diminuicdo, face ao ano anterior (4.650 dias). Esta diminuicdo, podera ter por base o o
regime de teletrabalho implementado, por motivo de pandemia - COVID-19.

e No tocante as atividades de medicina do trabalho, foram efetuados, 289 exames,
tendo os encargos globais ascendido a 4.063,07 €.

e Em matéria de formacgao profissional, realizaram-se 29 a¢des, das quais participaram
50 trabalhadores, num total de 69 participagdes. Verificou-se uma diminuicao
significativa da despesa, no total de 5.700,10 €, menos 14.749,59 €, face ao ano
anterior. Esta diminuicao, resultou da impossibilidade de realizagdo de agdes de
formacdo durante o ano de 2020, devido a situacdo epidemioldgica. No ultimo
trimestre do ano de 2020, apds a criacdo de novas diretrizes e ferramentas, para a
realizacdo de agdes de formacdo em regime online ou e-learning, foi possivel
impulsionar e aumentar o nimero de participagdes nas mesmas.

e Por ultimo, ndo se registou, em 2020, a instauracao de qualquer processo disciplinar.
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Anexo 1: Atribuicoes das Direcoes do IHRU, I.P.

Direcdo de Gestdo Financeira (DGF)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica trés departamentos: Departamento de
Contabilidade e Tesouraria (DCT), Departamento de Controlo de Gestdo (DCG) e
Departamento de Controlo de Crédito (DCC).

Compete a Dire¢do de Gestdo Financeira:

a) Assegurar, do ponto de vista financeiro, a salvaguarda dos ativos financeiros do
Instituto, e sua rentabilizacdo;

b) Assegurar, acompanhar e controlar os pagamentos de subsidios, comparticipacées e
empréstimos concedidos pelo IHRU, IP;

c) Gerir o processo de concessao de bonificagcdes de juros suportadas pelo Estado;

d) Assegurar a ligagdo, o acompanhamento e monitorizagdo da atividade de sociedades,
fundos de investimento imobilidrio, consércios, parcerias ou outras formas de
associacao em que o IHRU, IP, participe;

e) Assegurar, em articulagdo com as Direcbes de Gestdo do Norte e do Sul, o
acompanhamento e monitorizacdo das sociedades de reabilitagdo urbana de que o
IHRU, IP, seja acionista, na componente financeira;

f) Propor, implementar e gerir processos de contracdo de empréstimos e outras
operacdes no dominio dos mercados monetdrio e financeiro, que se revelem
necessarias ou vantajosas para a prossecuc¢ao da atividade do IHRU, IP;

g) Assegurar a gestdo financeira, na observancia dos requisitos legais, contabilisticos e de
tesouraria, garantido a sua operacionaliza¢ao e o controle contabilistico-financeiro;

h) Acompanhar e controlar a situacado financeira do IHRU, IP, assegurando o planeamento
e o controlo de gestdo da sua atividade;

i) Assegurar o reporte de informacdo financeira, interna e externa, relativa ao
acompanhamento da atividade do IHRU, IP;

j) Assegurar a analise de risco das operacdes de financiamento;

k) Avaliar e comunicar as DirecGes de Gestdao do Norte e do Sul, consoante a respetiva
area de circunscricao territorial, as situacGes de atraso no cumprimento por parte de
promotores e outros beneficidrios de financiamentos e apoio financeiro do IHRU, IP.
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Direcdo de Administracdo e Recursos Humanos (DARH)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de Recursos
Humanos (DRH) e o Departamento de Contratacdo Publica e Administracdo (DCPA).

Compete a Dire¢do de Administracao e Recursos Humanos:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)

i)
j)
k)
1)

Desenvolver as acdes necessarias a organizacao e instrucdo dos processos relativos aos
recursos humanos e respetivo cadastro;

Coordenar o sistema de avaliagao de desempenho dos dirigentes e trabalhadores;
Assegurar o processamento de remuneragdes, suplementos, abonos e outras
prestacdes devidas a titulo de despesas com pessoal, bem como a emissdo de
declaracdes e outros documentos legalmente necessarios nesse dominio;

Assegurar os processos de recrutamento e selecdao de pessoal;

Propor e assegurar metodologias de diagndstico de necessidades de formacdo, bem
como a inscricdo de trabalhadores do IHRU, IP, em estdgios, congressos, seminarios,
coléquios, cursos e outras iniciativas que se insiram na area da formacao;

Assegurar o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis as condicGes
de seguranca e higiene no trabalho;

Propor e promover agdes que contribuam para o bem-estar fisico e moral dos
trabalhadores;

Manter atualizada e reportar a informagao e a documentacgao técnica e legislativa
respeitante a gestao de pessoal;

Assegurar a gestdo, seguranca e higiene das instala¢des dos servicos do IHRU, IP;
Instruir e acompanhar os processos de contratacdo publica, bem como assegurar a sua
publicitacdo e reporte;

Assegurar e executar as func¢bes de economato e aprovisionamento;

Assegurar a gestdo e conservacao dos bens méveis do IHRU, IP;

m) Assegurar a gestdo do arquivo intermédio e do arquivo definitivo do IHRU, IP;

n)

Assegurar a resposta as solicitacdes nas areas da sua competéncia, nomeadamente
nos dominios dos recursos humanos, do economato e dos processos de contratacao
publica.

Direcdo Juridica (DJ)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de

Contratacdo, Garantias e Consultadoria (DCGC) e o Departamento de Contencioso (DC).

Compete a Diregdo Juridica:
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Assegurar e dar apoio a elaboracdo de projetos legislativos e regulamentares na area
das atribui¢des do IHRU, IP, bem como emitir parecer sobre quaisquer projetos
legislativos a solicitacdao do conselho diretivo e ou da tutela;

Elaborar protocolos e acordos de colaboracdo e, em geral, todo o tipo de minutas e
contratos em que o IHRU, IP, intervenha, incluindo contratos de empréstimos
externos;

Preparar e acompanhar, sempre que necessario, os processos de contratagao,
nomeadamente relativos a contratos de financiamento, de dagdo em cumprimento,
de arrendamento, de compra e venda de imdveis e de terrenos;

Assegurar o processo de liquidacdo e de pagamento do imposto de selo devido pelos
contratos celebrados;

Assegurar e controlar a realizagao de atos de registo predial e de inscricgao matricial
dos imdveis objeto de financiamento, bem como os atos relativos a criagdo e extingao
de garantias, de dnus de inalienabilidade e de regimes especiais de alienacdo relativos
a esses imoveis;

Assegurar a consultadoria juridica a todas as unidades organicas do IHRU, IP;

Praticar quaisquer atos judiciais ou extrajudiciais relativos a situa¢des de recuperacao
de crédito e de processos em contencioso;

Intervir, em articulagcdo com as Dire¢des de Gestao do Norte e do Sul nas respetivas
areas de circunscricdo territorial, em quaisquer atos judiciais ou extrajudiciais
relacionados com a gestdo do patrimdénio imobilidrio do IHRU, IP, incluindo a
interposicdo de acles e execucdes relativas a situagdes de incumprimento dos
contratos de arrendamento e de ocupacdes ilegais;

Intervir, quando tal lhe seja determinado, em quaisquer processos de sindicancia,
inquéritos ou disciplinares.

Direcdo de Estudos, Planeamento e Assessoria (DEPA)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de Relagbes

Publicas e Comunicac¢do (DRPC) e o Departamento de Estudos e Planeamento (DEP).

Compete a Direcdo de Estudos, Planeamento e Assessoria:

a)
b)

d)

Apoiar na formulacdo de politicas nacionais para a habitacdo;

Assegurar a elaboracdo e monitorizacdo do planeamento estratégico do IHRU, IP,
designadamente, o QUAR e Plano de atividades, bem como o Plano de Gestdo de
Riscos de Corrupcdo e Infragcdes Conexas;

Acompanhar os planos nacionais e setoriais em que o IHRU, IP, intervém no
desempenho da sua missdo;

Gerir o Portal da Habitagdo, bem como a presenca do IHRU, IP, na Internet;
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Assegurar o funcionamento do Observatério da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana
(OHRU);

Assegurar a comunicagao e divulgacao das agdes e iniciativas do IHRU, IP;

Garantir o acolhimento e atendimento dos cidaddos em geral;

Apoiar e assessorar o Conselho Diretivo nas matérias relacionadas com a missdao do
IHRU, IP.

Direcdo de Gestdo do Norte (DGN)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de

Reabilitacdo Urbana do Norte (DRUN) e o Departamento de Gestdao do Patrimdénio do Norte
(DGPN).

Compete a Direcdo de Gestdo do Norte, na sua area de circunscricao territorial, definida por

deliberagdao do Conselho Diretivo:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

Gerir os programas de concessao de incentivos a habitacdo;

Propor e promover as solugdes de aliena¢do ou de outra forma de cedéncia onerosa
dos imdveis recebidos em dacdo para pagamento de dividas;

Propor, dar apoio técnico e monitorizar a concessdo de comparticipacbes e
empréstimos, com ou sem bonificacao de juros, destinados ao financiamento de a¢des
e de programas de iniciativa publica, privada ou cooperativa, designadamente
relativos a aquisicdo, construcao e reabilitagcdo de imdveis e a reabilitacao urbana;
Propor e acompanhar a promocao da celebracdo de contratos de desenvolvimento ou
de contratos-programa no dominio da habitacdo e da reabilitacdo urbana;

Assegurar o acompanhamento e monitorizacdo, em geral, das areas de reabilitacdo
urbana, das operagdes de reabilitacdo urbana, das sociedades de reabilitagdo urbana
e de outras formas de intervencgao nas areas da habitacao e da reabilitacdo urbana;
Definir metodologias e implementar os procedimentos necessarios a avaliacdo técnica
dos projetos de obras, bem como certificar a conformidade de programas e de projetos
com as disposicOes legais aplicaveis;

Avaliar a viabilidade e a conformidade técnica e legal dos projetos objeto dos
financiamentos do IHRU, IP, e acompanhar a sua execu¢ao;

Analisar, propor e gerir a intervencdo do IHRU, IP, no que respeita a aquisicdo,
loteamento, urbanizacdo e alienacdo de terrenos e, em geral, gerir os solos que
constituem o patriménio do IHRU, IP;

Coordenar a intervencdao das entidades, publicas ou privadas, promotoras de
instalacGes de interesse publico em solo do IHRU, IP, e acompanhar a promoc¢ao
privada de empreendimentos nos territérios de gestao urbanistica do Instituto;
Assegurar a gestdo do parque habitacional de outras entidades publicas ou
cooperativas com as quais o IHRU, IP, tenha celebrado contratos para o efeito, em
colaboragdao com outras unidades organicas;
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Gerir o parque habitacional e equipamentos do IHRU, IP, atribuidos ou a atribuir em
arrendamento ou a outro titulo;
Assegurar a conservacgao e reabilitagdao do patrimoénio imobilidrio do IHRU, IP;

m) Assegurar a conservacao e reabilitacdo das instalacdes dos servicos do IHRU, IP;

n)

o)
p)

a)

Assegurar e controlar a realizacdo de atos de registo predial e de inscricdo matricial
dos imdveis que integram o patriménio do IHRU, I. P;

Assegurar os processos de aliena¢do de iméveis do IHRU, I. P.;

Conceder apoio técnico a autarquias locais e a outras instituicdes no dominio da gestao
e conservacgao do parque habitacional publico;

Assegurar os processos de contratacdo da cedéncia de habitaces ou de edificios para
fins habitacionais de interesse social com entidades publicas, privadas ou
cooperativas.

Direcdo de Gestdo do Sul (DGS)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de
Reabilitacdo Urbana do Sul (DRUS) e o Departamento de Gestdo do Patriménio do Sul (DGPS).

Compete a Direcao de Gestao do Sul, nas suas areas de circunscri¢do territorial, definidas por

deliberagdo do Conselho Diretivo:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Gerir os programas de concessao de incentivos a habitacdo;

Propor e promover as solucbes de alienacdo ou de outra forma de cedéncia onerosa
dos imoveis recebidos em dacdo para pagamento de dividas;

Propor, dar apoio técnico e monitorizar a concessao de comparticipacbes e
empréstimos, com ou sem bonificacao de juros, destinados ao financiamento de a¢des
e de programas de iniciativa publica, privada ou cooperativa, designadamente
relativos a aquisicdo, construcao e reabilitacdo de imdveis e a reabilitacdo urbana;
Propor e acompanhar a promoc¢ao da celebracdo de contratos de desenvolvimento ou
de contratos-programa no dominio da habitacdo e da reabilitacdo urbana;

Assegurar o acompanhamento e monitorizacdo, em geral, das areas de reabilitacao
urbana, das operagdes de reabilitacdo urbana, das sociedades de reabilitacdo urbana
e de outras formas de intervencdo nas areas da habitacdo e da reabilitacdo urbana;
Definir metodologias e implementar os procedimentos necessdrios a avaliacdo técnica
dos projetos de obras, bem como certificar a conformidade de programas e de projetos
com as disposicOes legais aplicaveis;

Avaliar a viabilidade e a conformidade técnica e legal dos projetos objeto dos
financiamentos do IHRU, IP, e acompanhar a sua execucao;

Analisar, propor e gerir a intervencdo do IHRU, IP, no que respeita a aquisicdo,
loteamento, urbanizacdo e alienacdo de terrenos e, em geral, gerir os solos que
constituem o patriménio do IHRU, IP;
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Coordenar a intervencdao das entidades, publicas ou privadas, promotoras de
instalacdes de interesse publico em solo do IHRU, IP, e acompanhar a promogao
privada de empreendimentos nos territérios de gestao urbanistica do Instituto;
Assegurar a gestdo do parque habitacional de outras entidades publicas ou
cooperativas com as quais o IHRU, IP, tenha celebrado contratos para o efeito, em
colaboracdo com outras unidades organicas;

Gerir o parque habitacional e equipamentos do IHRU, IP, atribuidos ou a atribuir em
arrendamento ou a outro titulo;

Assegurar a conservacgao e reabilitacdo do patrimdnio imobilidrio do IHRU, IP;

m) Assegurar a conservacao e reabilitacdo das instala¢des dos servicos do IHRU, IP;

n)

o)
p)

a)

Assegurar e controlar a realizacdo de atos de registo predial e de inscricdo matricial
dos imdveis que integram o patriménio do IHRU, I. P.;

Assegurar os processos de alienacdo de iméveis do IHRU, I. P.;

Conceder apoio técnico a autarquias locais e a outras instituicdes no dominio da gestao
e conservacao do parque habitacional publico;

Assegurar os processos de contratacdo da cedéncia de habitacdes ou de edificios para
fins habitacionais de interesse social com entidades publicas, privadas ou
cooperativas.

Gabinete de Incentivos ao Arrendamento (GIA)

a)
b)
c)

Compete ao Gabinete de Incentivos ao Arrendamento:

Gerir a concessao de incentivos e subsidios ao arrendamento;
Gerir o programa Porta 65-Jovem;
Gerir a Plataforma do Novo Regime de Arrendamento Urbano.

Gabinete de Sistemas de Informacdo (GSI)

a)

b)
c)
d)

Compete ao Gabinete de Sistemas de Informacdo assegurar o desenvolvimento e a
operacionalizacdo dos sistemas de informacdo do IHRU, I. P., designadamente:

A administracdo dos sistemas informdaticos e respetivas redes e comunica¢des de
dados;

A gestdo dos projetos de desenvolvimento e manutencao das aplicagdes informaticas;
A prestacdo de apoio e de formacgao continua aos utilizadores do sistema informatico;
Assegurar o funcionamento dos sistemas telefdnico, telecdpia e de fotocdpia.

Gabinete de Programas de Apoio a Habitacdo

Compete ao Gabinete de Programas de Apoio a Habitac3o:
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a) Gerir os programas publicos de apoio e incentivo a habitacdo e reabilitacdo urbana,
com excegdo do programa Porta 65 — Arrendamento por Jovens;

b) Gerir a concessdao de comparticipagdes e ou de empréstimos, com ou sem bonificacao
de juros, destinados a financiamento de acdes e de programas de iniciativa publica,
privada ou cooperativa, designadamente relativos a aquisicdo, construcdo e reabilitacao
de imdveis e a reabilitacdo urbana;

c) Acompanhar a execu¢do e monitorizar os processos de concessao de financiamentos,
incluindo avaliar a viabilidade e a conformidade técnica e legal dos projetos financiados;
d) Prestar informacdo e conceder apoio técnico aos promotores e a outros intervenientes
relevantes no dmbito dos programas de financiamento;

e) Propor e acompanhar a promocao da celebracao de contratos de desenvolvimento ou
de contratos-programa no dominio da habitagdo e da reabilitacdo urbana;

f) Colaborar com o DCC e com a DJ no acompanhamento das operagdes de crédito em
situacdo de pré-contencioso e de contencioso e propor solugdes para a sua recuperagao.
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