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1. Introducao

O presente relatdrio foi elaborado com base nos dados referentes aos trabalhadores em
efetividade de fungdes no IHRU I.P., a 31 de dezembro de 2024, cumprindo o disposto no
Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro, que regulamenta a elaboragdo do balango social na
Administracdo Publica, e em conformidade com as orientacdes emanadas pela Direcao-Geral
da Administracdo e do Emprego Publico (DGAEP), as quais se encontram refletidas nos
quadros anexos ao mesmo.

O Balanco Social constitui, a par do Plano de Atividades, do Relatério de Atividades e do QUAR,
um instrumento de informacdo, planeamento, organizacdo e apoio a gestdao de recursos
humanos, inserindo-se no ciclo anual de gestao, nos termos da alinea e), do n.2 1 do artigo 8.2
da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, que estabelece o Sistema Integrado de Gestdo e
Avaliagao do Desempenho na Administragao Publica (SIADAP).

O presente documento expressa a caracterizagdo e a evolugdo dos recursos humanos
sintetizando, em quadros e graficos estatisticos, a informacdo respeitante a varios
indicadores, nomeadamente, o numero de efetivos; a modalidade de vinculo; os fluxos de
entradas e de saidas; a estrutura etaria; a estrutura habilitacional e a antiguidade na
Administracdo Publica. O balanco social presta, ainda, informacao relativa a remuneracoes e
encargos com o pessoal; seguranca e medicina no trabalho; formacgao profissional; relacdes
profissionais e disciplina.

Os dados recolhidos foram apurados a partir da informacao extraida dos mapas mensais de
pessoal, dos mapas do plano de formacdo profissional, do sistema de gestdo de recursos
humanos (GIAF) e do sistema de registo biométrico.

A andlise dos resultados obtidos, ao permitir uma visdo integrada da gestdo dos recursos

humanos do IHRU I.P., constitui um fator de apoio na tomada de decisdo superior.

IHRU, I.P. — Balango Social 2024 6
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2. Caracterizacao do IHRU, L.P.

2.1. Identificac¢ao

O Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana, I.P., € um Instituto Publico de regime
especial e gestdao participada, nos termos da lei, integrado na administragdao indireta do
Estado, dotado de autonomia administrativa e financeira e patriménio prdéprio, e prossegue
as atribuicées do Ministério das Infraestruturas e da Habitacdo, sob superintendéncia e tutela
do respetivo ministro, e sob superintendéncia e tutela do membro do Governo responsavel
pela area das financas em tudo o que diz respeito a comparticipacdes e empréstimos,
concessao de garantias e participacdo em sociedades, fundos de investimentos imobilidrios,
consadrcios, parcerias publico-privadas e outras formas de associacdo.

A Lei Organica do IHRU, I.P. foi aprovada através do Decreto-Lei n.2 175/2012, de 2 de agosto,
alterada pelos Decreto-Lei n.2 102/2015, de 5 de junho, Decreto-Lei n.2 81/2020, de 2 de
outubro, Lein.2 12/2021, de 10 de margo e Decreto-Lei n.2 74/2022, de 24 de outubro.

A estrutura organica do IHRU,I.P., aprovada pela Portaria n.2 114-A/2021, de 27 de maio,
alterada pela Portaria n.2 436/2023, de 14 de dezembro, que prevé nove unidades organicas
de primeiro nivel e quatro de segundo nivel, dependentes hierarquicamente do Conselho
Diretivo e, ainda, dezassete unidades organicas de segundo nivel, definidas nas deliberacoes
n.2 926/2021, publicada no DR, n.2 172, 22 série, de 3 de setembro, n2 1243/2022, publicada
no DR, n2 220, 2.2 série, de 15 de novembro e n.2 1249/2022, publicada no DR, n2 221, 2.2
série, de 16 de novembro e deliberacdo n.2 486/2024, publicada no DR, n.2 74, 2.2 série, de
15 de abril de 2024.

A organizacdo interna do IHRU, I.P. integra ainda oito unidades organicas de terceiro nivel,
designadas por Equipas de Gestao Local, com divisao geografica para o Norte e para o Sul, cuja
composicdo e competéncias foram definidas pela deliberagdo n.2 486/2024, publicada no DR,
n.2 74, 2.2 série, de 15 de abril de 2024.

O organograma do IHRU, I.P., a 31 de dezembro de 2024, é o que a seguir se apresenta:

IHRU, I.P. — Balango Social 2024 7
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Figura 1: Organograma do IHRU, I.P. em 31/12/2024

As atribuicbes de cada direcdo encontram-se identificadas no Anexo 1 ao presente

documento.

2.2. Missao

O IHRU, I.P. tem por missdo assegurar a concretizacao da politica definida pelo Governo para
as areas da habitacdo e da reabilitacao urbana, de forma articulada com a politica de cidades
e com outras politicas sociais e de salvaguarda e valorizagao patrimonial, assegurando a

membdria do edificado e a sua evolugao.

2.3. Atribuicoes
O IHRU, I.P. prossegue as seguintes atribuicdes:

1. Preparar planos ou outros documentos de natureza estratégica relativos a politica

nacional de habitagdo, em especial, o Programa Nacional de Habitagdo (PNH), bem

IHRU, I.P. — Balango Social 2024 8
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como os planos anuais e plurianuais de investimentos no setor da habitagdo e da

reabilitacdo urbana;

2. Apoiar o Governo na definicdo e avaliacdo da execug¢dao da politica nacional de
habitacdo e dos programas nos dominios da habitacdo, do arrendamento habitacional
e da reabilitagdo urbana e na monitorizagdo do PNH, através da elaborag¢dao do

Relatério Anual da Habitacao;

3. Elaborar ou apoiar a elaboracao de projetos legislativos e regulamentares nos
dominios da habitacdo, da reabilitacdo urbana, do arrendamento e da gestdo do

patrimdénio habitacional;

4. Dinamizar e participar em agdes, a nivel nacional e internacional, de analise e de
avaliacdo de interveng¢ées nos dominios da habitacdo, do arrendamento e da

reabilitagdo urbana;

5. Desenvolver ou conceder apoio técnico e financeiro a promocdo de acdes de
divulgacdo, de formacgdo, de investigacdo e de apoio técnico nos dominios da
habitacdo, do arrendamento habitacional e da reabilitagdo urbana, incluindo a

realizagdo de congressos, exposi¢cdes e publica¢des;

6. Gerir o Portal da Habitacdo, facultando o acesso publico a informacédo, e desenvolver,
atualizar e gerir sistemas de informacao, bancos de dados e arquivos documentais, nos

dominios da habitacdo, do arrendamento habitacional e da reabilitacdo urbana;

7. Elaborar, apoiar, acompanhar ou divulgar estudos estatisticos, técnicos e de
investigacdo destinados a manter atualizado o conhecimento e a propor medidas nos
dominios da habitacdo, do arrendamento, da reabilitacdo urbana e da gestdo do

patrimdnio habitacional;

8. Gerir programas especificos que lhe sejam cometidos, nomeadamente nos dominios
do apoio a habitacdo, ao arrendamento urbano, a gestdo habitacional e a reabilitacdo

urbana;

9. Coordenar e preparar as medidas de politica financeira do setor e contribuir para o

financiamento de programas habitacionais de interesse social, bem como de

IHRU, I.P. — Balango Social 2024 9
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programas de apoio a reabilitacdo urbana, através da concessao de comparticipacoes,

empréstimos e bonificacdo de juros;

10. Atribuir subsidios e outras formas de apoio e incentivos nos dominios da habitag¢do, do

arrendamento habitacional e da reabilitacdo urbana;

11. Conceder comparticipacbes e empréstimos, com ou sem bonificacdo de juros,
destinados ao financiamento de programas e de acdes de natureza publica, privada ou
cooperativa, designadamente relativos a aquisicdo, construcao e reabilitacdo de

imdveis e a reabilitacdo urbana;

12. Gerir a concessao pelo Estado de comparticipacdes e de bonificagdes de juros de
empréstimos, e, quando necessario, prestar garantias, em relacdo a operacles de

financiamento de habita¢do de interesse social e de reabilitacdao urbana;

13. Contrair empréstimos, internos ou externos, em moeda nacional ou estrangeira, emitir
obrigacbes e realizar outras operag¢bes, no dominio dos mercados monetdrio e

financeiro, diretamente relacionadas com a sua atividade;

14. Celebrar acordos de colaboracdo e contratos-programa nos dominios da habitacdo e

da reabilitagcdo urbanas;

15. Participar em sociedades, fundos de investimento imobilidrio, consdrcios, parcerias
publicas e publico-privadas e outras formas de associagdo, bem como assegurar a
gestdo financeira de fundos, que prossigam fins na sua area de atribuicdes,
designadamente relativos a habitacao, ao arrendamento habitacional e a reabilitacao

urbana;

16. Acompanhar a execuc¢do dos projetos habitacionais e de reabilitacdo urbana por ele
financiados ou subsidiados e proceder a certificacdo legal de projetos e habitagdes de

interesse social, designadamente promovidas em regime de custos controlados;

17. Intervir no mercado de solos, como instrumento da politica do Governo com vista a
regulacdo da oferta de terrenos urbanizados para a construcdo de habitacdo de

interesse social;

IHRU, I.P. — Balango Social 2024 10
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Gerir, conservar e alienar o parque habitacional, equipamentos e solos que constituem
0 seu patriménio, no cumprimento da politica definida para a habitacdo de interesse

social e na perspetiva da sua conservagao e autossustentabilidade;

Ceder a propriedade ou direitos reais menores sobre os prédios e fracdes auténomas
gue integram o seu patrimoénio imobilidrio e atribui-los em arrendamento ou por outra

forma legalmente aplicavel;

Adquirir, lotear e wurbanizar terrenos para promo¢ao de empreendimentos
habitacionais de interesse social ou proceder a respetiva transmissdo, nomeadamente

em propriedade plena ou em direito de superficie;

Adquirir quaisquer imdveis no ambito e para efeito de regularizacao de dividas de que

seja credor e proceder a respetiva alienagdo ou a outra forma onerosa de cedéncia;

Adquirir direitos, arrendar e promover a construcdo e a reabilitacio de imodveis
destinados a habitacdo de interesse social ou para instalacdo de equipamentos

complementares de utilizagdo coletiva;

Gerir imoveis de outras entidades, em representacdo das mesmas, mediante

contrapartida;

Conceder apoio técnico a autarquias locais e a outras instituicdes nos dominios da
gestdo e conservacao do parque habitacional e da reabilitacdo e requalificacdo urbana,
incentivando a reabilitacdo dos centros urbanos numa perspetiva da sua revitalizacao

social e econdmica;

. Gerir o Observatdrio da Habitacdo, do Arrendamento e da Reabilitacdo Urbana

(OHARU), assegurando a prossecuc¢do das competéncias estabelecidas para o mesmo

na Lei n.2 10/2019, de 7 de fevereiro, e na LBH;

Promover o inventdrio do patriménio do Estado com aptiddo para uso habitacional,

em cumprimento do disposto na LBH;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento da legislacdo aplicavel ao arrendamento
habitacional, sem prejuizo das competéncias préprias, em fungdo das matérias, dos

orgaos das regides auténomas e das autarquias locais e de outras entidades publicas;

IHRU, I.P. — Balango Social 2024 11
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28. Reportar a entidade publica materialmente competente para agir as situacdes
irregulares ou ilegais que sejam detetadas no exercicio das competéncias referidas na

alinea anterior.

IHRU, I.P. — Balango Social 2024 12
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3. Caracterizacdao dos Recursos Humanos do
[HRU, L.P.

3.1. Evolucao dos efetivos

Em 31 de dezembro de 2024, o IHRU, I.P., contava com 308 trabalhadores, dos quais 60 foram
recrutados no ambito do Plano de Recuperagao e Resiliéncia, autorizado pelo Despacho n.2
11888-B/2021, dos Ministros de Estado e das Finangas, da Modernizacdo do Estado e da
Administracdo Publica e do Planeamento, publicado no Diario da Republica, 2.2 Série, n.2 232,

de 30 de novembro de 2021.

Comparativamente com o ano de 2023, verificou-se que o niumero de trabalhadores nao
sofreu alteracdes significativas, considerando a diferenca de apenas 1 trabalhador (307 para
308 no ultimo dia do ano de 2023 e 2024, respetivamente), pelo que face as novas atribuicdes
e competéncias do IHRU, I|.P., resultantes da ultima alteracdo legislativa a sua organica,
importa criar condi¢des, nomeadamente as relativas aos recursos humanos, para que a sua
missdo possa ser concretizada com eficdcia e eficiéncia, sobretudo no que toca as novas

politicas publicas de habitacao.

Numa andlise a evolugdo, nos ultimos 5 anos, o numero de trabalhadores tem vindo a
aumentar de forma continuada, nomeadamente no ano de 2021, com um total de 7% face a
2020; em 2022, com um total de 37% face a 2021; em 2023 com um aumento substancial de

58%, face a 2022 e em 2024, com um acréscimo de 24%, face a 2023.

Sem prejuizo, excluindo-se da andlise apresentada, os trabalhadores recrutados através de
procedimento concursal comum, para a constituicdo de vinculos de emprego publico a termo
resolutivo certo e incerto, cujo recrutamento tem por objetivo colmatar o acréscimo
excecional de tarefas e funcGes a desenvolver, por via da atribuicdo de novas competéncias
ao Instituto, designadamente no ambito do Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR), verifica-
se um decréscimo nas percentagens apresentadas para as seguintes: no ano de 2021, 7% face

a 2020; em 2023, 22% face a 2022 e em 2024, 2%, face a 2023.

IHRU, I.P. — Balango Social 2024 13
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De salientar que durante o ano de 2024, foram igualmente recrutados 7 trabalhadores a termo
resolutivo certo pelo periodo de 12 meses, do total de 18 postos de trabalho vagos (2
assistentes técnicos e 16 técnicos superiores) cuja autorizacao de abertura dos respetivos
procedimentos concursais comuns, resultaram do despacho de Suas Exas. a S.E.H. (n.2
88/2023/SEH, de 5 de setembro) o Ministro das Finangas (n.2 307/2023/MF, de 29 de
dezembro, sob o despacho da Secretaria de Estado do Orgcamento n.2 852/2023/SEO, de 11
de outubro) e pela Secretdria de Estado da Administragdo Publica (despacho de 15 de

novembro de 2023).
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Grdfico 1: N.2 de trabalhadores efetivos do IHRU, I.P. 2014 — 2024

3.2. Trabalhadores segundo a modalidade de vinculacao e género

A 31 de dezembro de 2024 encontravam-se providos 41 cargos dirigentes, sendo 4 de direcao
superior de 1.2 e de 2.2 graus, 8 de diregdo intermédia de 1.2 grau, 21 de diregao intermédia
de 2.2 grau e 8 de direcdo intermédia de 3.2 grau. Tendo em conta o numero total de
trabalhadores do Instituto, aquela data, esta ocupacdo de cargos dirigentes corresponde a
uma taxa de enquadramento de cerca de 13%.

Os trabalhadores do IHRU, I.P. pertencem, predominantemente, as carreiras de técnico
superior, com 207 efetivos, correspondente a 67%, e de assistente técnico, com um total de
55 elementos, representando cerca de 18% do total de efetivos. Os trabalhadores das
restantes carreiras — carreiras de informatica e de assistente operacional - sdo em nimero

substancialmente inferior, totalizando 2% dos trabalhadores.
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CT Fungdes Publicas CT Fungdes Publicas CT Fungdes Publicas

Cargo Comissdo de servico

por tempo a termo resolutivo  a termo resolutivo

Cargo/Carreira/Modalidade de TOTAL Total

vinculaio Politico/Mandato indeterminado — — no ambito da LTFP -
M F M M F

Dirigente Superior de 1.2 grau 1 1 0 1
Dirigente Superior de 2.2 grau 1 2 1 2 3
Dirigente Intermédio de 1.2 grau 2 6 2 6 8
Dirigente Intermédio de 2.2 grau 11 10 11 | 10 21
Dirigente Intermédio de 3.2 grau 5 3 5 3 8
Técnico Superior 53 87 2 5 24 36 79 | 128 | 207
Assistente Técnico 19 36 19 | 36 | 55
Assistente Operacional 3 3 0 3
Informatico 1 1 1 1 2
TOTAL 2 2 76 124 2 5 p 23 36 18 19 122 186 308

Quadro 1: N.2 de trabalhadores segundo a modalidade de vinculagéo e género

Importa referir que, no universo dos 308 trabalhadores, ndo foram considerados aqueles que

se encontram ausentes, por um periodo superior a seis meses.

Do total dos trabalhadores efetivos, 122 sdo do género masculino e 186 do género feminino,
0 que representa uma taxa de empregabilidade masculina de 39,6% e feminina de 60,4%,
tendo-se observado um decréscimo de 0,52% e um aumento de 0,51%, respetivamente,

comparativamente ao ano de 2023.

39,6%

60,4%

@ Taxa empregabilidade masculina Taxa empregabilidade feminina

Grdfico 2: N.2 de trabalhadores efetivos do IHRU, I.P. 2014 — 2024

De realgar a representatividade do género feminino nos cargos de diregdo, nomeadamente
nos cargos de direcdo superior de 12 grau e de direcdo intermédia de 12 e 29 grau,
considerando que dos 41 postos no cargo de dirigente superior e intermédio, 21 sdo ocupados

por trabalhadores do sexo feminino.

IHRU, I.P. — Balango Social 2024 15
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Em face do que antecede, verifica-se que a realidade do IHRU, |.P. tem acompanhando a
tendéncia de crescimento na Administracdo Publica, no que respeita ao género VS ocupacao

e cargos de 12 e 22 grau (Fonte: BOEP n.2 27 - Quadros Capl Administragdes publicas (BOEP)).

1%
18% 1% Digirentes (superiores
e intermédios)

Técnicos Superiores
13%

Assistentes Técnicos

Assistentes
Operacionais

67% Informaticos

Grdfico 3: Taxa de empregabilidade por categoria profissional

No que se refere a prestacdao de servigcos, em 31 de dezembro de 2024, o IHRU nao teve
qgualquer prestador de servico, na modalidade de tarefa.

Relativamente a distribuicdo por unidade organica, é possivel verificar que a maioria dos
trabalhadores se encontra afetos as unidades organicas das areas de missdao do IHRU, I.P.,
nomeadamente as Dire¢ées de Programas de Apoio a Habitacdo (60), Gestdao do Patriménio
Arrendado (60) e de Inventariacdo e Promocao do Patrimdnio para Habitacdo (30), conforme

apresentado no grafico 4.

De ressalvar que, se verifica um aumento de recursos humanos nas areas de suporte,
designadamente, na Direcdo de Gestdo Financeira com um total 43, na Direcdo de Recursos

Humanos e Administracdo Geral com 23 e na Direg¢do Juridica com 22.

Sem prejuizo da implementacdo das politicas governamentais ocorrer nas areas de missdo do
IHRU, I.P., importa salientar que as areas de suporte sdo igualmente importantes, para a

prossecucdo das competéncias atribuidas, nomeadamente no ambito do Plano de

IHRU, I.P. — Balango Social 2024 16
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Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), o que por sua vez, obriga a afetacdo de novos recursos

humanos a estas areas.
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Grdfico 4: Distribuicdo de trabalhadores por unidade orgénica

Em face do que antecede, verificou-se em 2024, um decréscimo do numero de trabalhadores

nas seguintes carreiras:

1. técnicos superiores, com cerca de -2;
2. assistentes técnicos, com cerca de -5;
3. dirigentes intermédios de 1.2 grau, com cerca de -1;

4. assistentes operacionais, com cerca de -1,

No que concerne aos informaticos ndo se evidencia qualquer alteracdo relativamente a 2023,

mantendo o numero de trabalhadores.
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Grupo/ Carreira/ N.2 Efetivos

M M
Dirigente superior de 1.2 grau 1 0 1 1 0 1 0
Dirigente superior de 2.2 grau 1 2 3 1 2 3 0
Dirigente intermédio de 1.2 grau 2 7 9 2 6 8 -1
Dirigente intermédio de 2.2 grau 9 10 19 11 10 21 2
Dirigente intermédio de 3.2 grau 0 0 0 5 3 8 8
Técnico superior| 82 127 209 79 128 207 -2
Assistente técnico| 20 40 60 19 36 55 -5
Assistente Operacional 4 0 4 3 0 3 -1
Informdtico 1 1 2 1 1 2 0
Total 120 187 307 122 186 308 1

Quadro 2: Comparagdo do n.2 de trabalhadores efetivos com o ano anterior

Do total dos 308 trabalhadores, 20 sdao portadores de deficiéncia, tendo o valor total sofrido
um ligeiro aumento, relativamente ao ano de 2023, com o acréscimo em ambos 0s géneros
(no masculino +2 e no feminino +1), o que representa uma taxa de empregabilidade de

trabalhadores com deficiéncia de aproximadamente 6,49%.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grdfico 5: N.2 de trabalhadores portadores de deficiéncia

No que concerne a nacionalidade, em 2024, no IHRU, I.P., do total de 308 trabalhadores,
apenas 1 trabalhador detém nacionalidade estrangeira (Italiana), sendo que os restantes 307

trabalhadores sao de nacionalidade portuguesa.

3.3. Estrutura Etaria dos Trabalhadores

A estrutura etdria dos trabalhadores do IHRU, I.P. situa-se, em 2024, no intervalo
compreendido entre os 25 e 69 anos de idade, sendo que o trabalhador mais novo tem 26

anos e o mais velho 68 anos de idade.
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Uma analise simples por escaldes etdrios, permite verificar que as faixas etarias com mais
trabalhadores se situam nos escaldes 50-54 e 55-59 anos, com 57 e 61 trabalhadores cada.
No que concerne a idade média dos trabalhadores por género, verificou-se que dos 186
trabalhadores do género feminino, a média é de 48 anos, e de 122 trabalhadores no género
masculino é de 51 anos.

Em 2024, voltou-se a verificar que a taxa de emprego jovem (<25 anos) mantém-se nos 0%,
na qual espelha a atual realidade da Administragdo Publica, acrescendo ainda mais a sua
importancia para efeitos de uma gestdo mais eficaz das aposentacbes/reformas, que se
encontram a ocorrer ou que irdo ser efetivadas nos préximos anos, sendo necessario procurar
acautelar esta realidade, assim como a transicdo de saberes inter-geracionais, em futuras
acdes de recrutamento, ocupando a gestao do conhecimento organizacional uma dimensao
de fator critico de sucesso.

De ressalvar e no seguimento do que tem sido feito nos ultimos anos, encontram-se em curso
varias iniciativas de recrutamento e selecao de trabalhadores para a Administra¢do Publica,

tendo em vista e como principal objetivo, o de contrariar a atual tendéncia.
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Grdfico 6: Distribui¢cdo dos trabalhadores por estrutura etdria e género
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Relativamente a taxa de envelhecimento (trabalhadores com idade igual e/ou superior a 55

anos), no ano de 2024, situou-se nos 36%, correspondendo a um total de 112 trabalhadores.

Taxa de empregabilidade jovem (<25) 0%
Taxa de envelhecimento (=>55) 36%
Taxa de maturidade profissional (>40 <54) 45%
Taxa de empregabilidade (>25 <39) 19%
Total 100%
Quadro 3: Quadro taxas de empregabilidade

3.4. Nivel de Antiguidade dos Trabalhadores

Em 2024, a antiguidade média dos trabalhadores do IHRU, I.P., foi de 14,45 anos.

Em termos globais, os escaldes de antiguidade até aos 5 anos, dos 25-29 e dos 35-39 anos sdo
aqueles que concentram o maior numero de trabalhadores, com 162, 35 e 30,
respetivamente.

Contrariamente, os escaldes de antiguidade 10-14 e 15-19 e superior a 40 anos s3o 0s que
tém o menor numero de trabalhadores, no total de 7, 5 e 8 trabalhadores cada.

Conclui-se que, e mantendo a tendéncia registada em 2023 e dos anos prévios a este, que a
antiguidade dos trabalhadores na Administracdo Publica tem sofrido alteracdes significativas,
sendo que o escaldo até aos 5 anos continua a aumentar, por for¢a da contratagdo de recursos
humanos, para apoiar o desenvolvimento de projetos, no ambito do Plano de Recuperacdo e
Resiliéncia, aos quais acrescem os contratados no ano de 2024, por via de contrato a termo

resolutivo certo.
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Grafico 7: Distribuicdo dos trabalhadores por nivel de antiguidade e género
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3.5. Nivel Habilitacional dos Trabalhadores

Relativamente a distribuicdo dos efetivos, por habilitacdo literaria e género, dos 261

trabalhadores que possuem grau académico superior, 159 sdao mulheres e 102 sdo homens.
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Grafico 8: Distribuigcdo dos trabalhadores por nivel habilitacional e género

De destacar que a taxa de habilitacdo superior é de 84,7%, sendo a licenciatura o grau

académico mais representativo.

Taxa N.2 de
trabalhadores
Taxa de hab. Ensino Superior 84,7% 261
 Taxa de hab. Ensino Secundério /A 29
Taxa de hab. até ao 92 ano 5,8% 18
100% 308

Quadro 4: Quadro taxas de habilitagéo literdria

Com habilitagGes de nivel secundario (11.2 e 12.2 ano de escolaridade) estdo 29 trabalhadores,
gue representam uma taxa de 9,4%. Por ultimo, a taxa de habilitacbes do ensino basico (até

ao 9.2 ano de escolaridade) representa 5,8%, estando contabilizados 18 trabalhadores.
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Grafico 9: Numero de trabalhadores, segundo o nivel habilitacional

3.6. Movimentacao de Trabalhadores

Admissoes e Saidas de Trabalhadores

Da analise dos dados, no periodo de referéncia, verifica-se uma redu¢do do volume de
entradas e saidas de trabalhadores (149, no total), resultando, assim, numa taxa de rotacao
de 48,38%, o que representa um decréscimo de 10,26% comparativamente a 2023, cuja taxa

de rotagao se situou nos 58,63%.

Ainda que se tenha verificado a abertura de um total de 10 procedimentos concursais comuns,
para vinculo de emprego publico a tempo indeterminado, a termo resolutivo incerto (PRR) e
a termo resolutivo certo (periodo de 12 meses), durante o ano de 2024, o nimero total de
entradas é diminuto (-35 entradas), comparativamente a 2023.

Esta situacdo resulta do facto dos recrutamentos por procedimento concursal comum do ano
de 2022, terem tido apenas impacto no ano de 2023, i.e., a admissado dos trabalhadores, na
sua maioria, veio a verificar-se apenas em 2023, inflacionando os valores das entradas nesse

ano.

Importa igualmente referir que, dos 10 procedimentos concursais comuns abertos em 2024,
4 deles ainda se encontram em tramitacdo no ano de 2025, tendo sido submetida proposta

aos membros do Governo responsaveis pelas areas da Administracdo Publica e das Financas,
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apos obtencdo de parecer favordvel de Sua Exceléncia a SEH, para efeitos de autorizacao
exigida por lei, para prosseguir com os respetivos recrutamentos:
1. PCC atermo resolutivo certo — Lisboa — 2 postos — area de formacao indiferenciadas
2. PCCatermo resolutivo certo — Lisboa — 2 postos — area de marketing e publicidade
3. PCCatermo resolutivo certo — Lisboa — 1 posto — drea de arquitetutra
4. PCC a termo resolutivo certo — Lisboa — 2 postos — area de economia, gestdo e

administracao

E Entradas Saidas
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Grafico 10: N.2 de entradas e saidas por carreira

Relativamente as admissdes no ano de 2024, registou-se um total de 75 entradas, menos 35
gue em 2023 (110 entradas), sendo o grupo profissional dos técnicos superiores aquele que
regista o maior numero de trabalhadores admitidos (52).

O recrutamento por procedimento concursal comum constituiu no modo de ingresso o maior
numero de admissGes (41), sendo que 13 foram contratados no ambito do Plano de
Recuperacdo e Resiliéncia.

Os motivos de admissdo foram os que se seguem no grafico abaixo:
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Grdfico 11: Motivos de admissdo de trabalhadores

Relativamente as saidas, registaram-se 74 saidas de trabalhadores do IHRU, I.P., mais 4 que
em 2023, sendo o motivo “Outras Situagdes” a causa que justifica o maior nimero de saidas
(35), a seguido por “Denuncia por iniciativa do trabalhador” (13), da “Mobilidade” (11) e pela
“Reforma/ Aposentagdo” (10).
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Grdfico 12: Motivos de saida de trabalhadores

De salientar que o motivo de saida “Outras situacbes”, resulta da alteracdo e criagcdo das
unidades organicas de segundo e terceiro niveis do Instituto da Habitacdao e da Reabilitagdo
Urbana, I. P. (IHRU, I. P.), nos termos da deliberacdo n.2 486/2024, de 15 de abril - Diario da
Republica n.2 74/2024, Série Il de 2024-04-15, da qual resultou a designa¢cdo de novos
dirigentes intermédios de 2.2 Grau e 3.2 Grau, cujos trabalhadores agora designados, exerciam

nos anos anteriores, fungdes de técnicos superiores.
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Acresce que se verificaram igualmente cessacOes de designacdes de dirigentes que se

encontravam no exercicio de fungdes nesse cargo, até a data da deliberacdo referida.

O grupo profissional que registou o maior nimero de saidas foi o dos técnicos superiores, com
53 saidas, seguido dos assistentes técnicos, com 8 saidas e dos dirigentes intermédios de 1.2
grau com 6 saidas.

A taxa de cobertura, que representa a relacdo entre os trabalhadores admitidos e os
trabalhadores que sairam do IHRU, I.P., foi de 101,35% (que em 2023 foi de 157,14% - um
decréscimo de 55,79% em 12 meses), o que significa que as admissdes continuam a ser em
numero superior as saidas efetuadas, mas tendencialmente o intervalo entre as entradas (+ 1

admissdo sobre o n.2 total de saidas) e as saidas esteja a decrescer substancialmente.

Ocupacao de postos de trabalho

No ano de 2024, verificou-se um aumento de 102 postos de trabalho ndo ocupados,
relativamente ao ano anterior (total de 109). Dos 211 postos de trabalho que ficaram por
preencher, 177 deveram-se ao facto de ndo ter sido aberto procedimento concursal, 31
deveram-se ao facto de haver procedimentos concursais em desenvolvimento e 3 por falta de

autorizacao da entidade competente.

Os lugares vagos tém a distribuicdo por carreira indicada no quadro e graficos seguintes:

N3o Abertura Falts Froc:
Grupo/ Carreira/ Dificuldade de —— Autorizagdo Concursal em o]
Recrutamento Enti. desenvolvimt
Concursal
Competente
Dirigente superior de 1.2 grau 0
Dirigente superior de 2.2 grau 0
Dirigente intermédio de 1.2 grau 1 1
Dirigente intermédio de 2.2 grau 0
Dirigente intermédio de 3.2 grau 0
Técnico superior 139 3 31 173
Assistente técnico 31 31
Assistente Operacional 2 2
Espec. Informatico 4 4
Téc Informatico
Total 177 3 31 211

Quadro 5: N.2 dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano por carreira
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Grdfico 13: N.2 dos postos de trabalho previstos no mapa vs postos ocupados e néo ocupados por grupo

Mudanga de Situacao Profissional

Relativamente as mudancas de situacdao profissional, verificou-se 2 consolidagdes da
mobilidade e 31 alteracdes de posicionamento remuneratério por opcao gestiondria com

efeitos retroativos a 01 de janeiro de 2024, conforme tabela e gréfico abaixo.

m Assistente Técnico

Dirigente Intermédio de 2.2
Grau

= Dirigente Intermédio de 1.2

Grau
x = Técnico Informatica

= Técnico Superior

Grdfico 14: Alteragées de posicionamento remuneratdrio por opg¢do gestiondria por carreira
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: . Alteragdo Consolidagdo
Grupo/ Carreira/Tipo de  obrigatéria Procedimento o
Y posic. Concursal da mobllldaFJe Total

remuneratorio na categoria
Dirigente superior de 1.2 grau 0 0 0 0
Dirigente superior de 2.2 grau 0 0 0 0
Dirigente intermédio de 1.2 grau 2 0 0 2
Dirigente intermédio de 2.2 grau 5 0 0 5
Dirigente intermédio de 3.2 grau 0 0 0 0
Técnico superior 16 0 2 18
Assistente técnico 7 0 0 7
Assistente Operacional 0 0 0 0
Espec. Informatico 0 0 0 0
Téc Informatico 1 0 0 1
Total 31 0] 2 33

Quadro 6: N.2 das mudangas de sitiuag¢éo profissional registadas durante o ano

3.7. Prestacdo do Trabalho

Modalidade de Horario de Trabalho

No IHRU, I.P., o regime regra de modalidade de horario de trabalho é o horério flexivel, que

abrange 266 trabalhadores, o que representa 86,4% do efetivo global.

Na modalidade de isencdo de hordrio de trabalho estdo inseridos 41 dirigentes, representando

13,31% do efetivo global e na modalidade de jornada continua, consta 1 Técnico Superior, o

gue equivale a 0,3%.

EM mF

165

101

o
~N

. - ©

ISENCAO DE HORARIO JORNADA CONTINUA

21

FLEXIVEL

Grdfico 15: Modalidade de hordrio de trabalho por género
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Trabalho Suplementar

Relativamente ao trabalho suplementar, durante o ano de 2024, foram realizadas cerca de
4565h01m de trabalho suplementar, pelos trabalhadores do IHRU, I.P., mais 1049h03m que

no ano anterior (3515h58m).

8160:00

6120:00

4378:23

4080:00

3515:58

1994:34

2040:00 1581:13

0:00

2022 2023 2024

2020

Grdfico 16: Evolugdio do Total de Horas em Trabalho Suplementar [2020-2024]

O trabalho suplementar foi realizado, maioritariamente, em dia normal de trabalho, com cerca
de 3235h17m, seguido do prestado em dia de descanso semanal complementar, com
1120h37m. Relativamente ao trabalho suplementar prestado em dia de descanso semanal
obrigatério registaram-se 133h43m. Foram ainda realizados 76h04m de trabalho suplementar

em dias de feriado.

100%
80%

1912,1
0% 912,17 687,00 55,04
131,12 F
40%
am
20% 132
6 323,00 433,37 ’ — ‘
0% 2,31
Trabalho suplementar diurno  Trabalho em dias de descanso Trabalho em dias de descanso  Trabalho em dias de feriado
semanal obrigatério semanal complementar

Grdfico 17: N.2 de horas de trabalho suplementar
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Quanto a realizacdo de trabalho suplementar, por grupo profissional, verifica-se que os
técnicos superiores foram os que registaram o maior niumero de horas de trabalho
suplementar realizado, com 72% do total, enquanto os assistentes técnicos se apresentam
como o segundo grupo mais representativo com 16,8%, seguido dos assistentes operacionais,

com 11%. Quanto aos informaticos nao foi realizado qualquer hora de trabalho suplementar.

0%

@ Técnico Superior
[ Assistente Técnico
[ Assistente Operacional

Informatico

Grdfico 18: Percentagem de horas de trabalho suplementar por grupo profissional

No que concerne ao trabalho suplementar realizado por cada unidade organica de 1.2 nivel,
verifica-se que a DGF regista o maior nimero de horas, com cerca de 1.556 horas (34,1% do

total), seguida da DRHAG com 823 horas (18% do total) e a DEPA com 412 horas (9% do total),

conforme o quadro seguinte:

idade Trabalho Trabalho em dias de descanso Arabalno Eim diss de
descanso semanal Feriados | Total UO | Percentagem
Organica suplementar diurno semanal complementar e

599 38 191 17 4,55 27,59 18,0%
1.120,10 307,16 96,35 32,13 1.556 34,1%
391,13 7,00 7,00 7,00 412 9,0%
157,03 215,01 0,00 0,00 372 8,1%
6,00 10,25 0,00 0,00 16 0,4%
193,95 0,00 0,00 0,00 194 4,2%
128,62 181,61 5,50 0,00 316 6,9%
0,00 12,39 0,00 0,00 12 0,3%
194,20 88,96 13,09 6,10 302 6,6%
175,41 56,00 7,21 3,24 242 5,3%
102,47 50,76 0,00 0,00 153 3,4%
IFRRU? 166,65 0,00 0,00 167 3,7%

Quadro 7: N2 de horas de trabalho suplementar por unidade orgénica

1 Importa referir que foram consideradas indevidamente as horas de trabalho suplementar realizadas pelo IFRRU — Instrumento Financeiro de Reabilitagdo e Revitalizagdo Urbanas, para

o total de 4565,01 reportado.
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Grdfico 19: N2 de horas de trabalho suplementar por unidade orgénica

3.8. Absentismo Laboral

No ano de 2024, verificou-se um total de 3.612,5 dias de auséncias dos trabalhadores, menos
27,5 dias que no ano anterior, pelo que a taxa de absentismo decresceu 0,1 p.p., passando de
4,74% para 4,64%, em 2024.

As auséncias por motivo de doenca, foram, assim, as principais causas de absentismo, com

1.158 dias.
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Grdfico 20: N.2 de dias de auséncias dos trabalhadores por motivo
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No ano de 2024, a média de dias de auséncia situou-se nos 11,73 dias por trabalhador,
correspondente a um ligeiro decréscimo no valor de 0,13 dias relativamente ao ano de 2023,

que se situava nos 11,86 dias por trabalhador.

Quanto a distribuicdo do absentismo laboral no IHRU. I.P., por grupo profissional, em 2024,
destaca-se, em primeiro lugar, o relativo aos técnicos superiores (com 2.868,5 dias de
auséncia), seguido dos assistentes técnicos (com 521,5 dias), conforme se verifica no grafico

seguinte.
3.000,0 2.868,5

2.500,0
2.000,0
1.500,0

1.000,0

521,5
500,0

75,5 113,0

0,0 1,5 0,0 32,0 0,5

0,0
Dirigente Dirigente Dirigente Dirigente Dirigente  Técnico  Assistente Assistente Informatico
superior de superior de intermédio intermédio intermédio superior técnico operacional
12 grau 2%2grau  de12grau de 22grau de 32grau

Grdfico 21: N.2 de auséncias por grupo profissional

Numa andlise entre a idade e as auséncias, verifica-se que em média o maior numero de faltas
se encontra nas faixas etarias compreendidas entre 65-69 anos, com um valor médio de 58,6
dias, pelo total de 12 trabalhadores e entre 55-59 anos, com um valor de 10,4 dias, pelo total

de 60 trabalhadores, conforme se pode verificar no quadro n2 8.

Dirigente Dirigente

. . Dirigente Dirigente Dirigente o . q
Superior Superior . o . o . o Técnico Assistente Assistente o o
intermédio intermédio intermédio A P . Informatico Total Média
de 12 de 22 superior técnico operacional
de 12 grau de 22 grau de 32 grau
grau grau
<20 0
anos
20-24 0
25-29 41 12,5 53,5 49 11
30-34 207,0 7,5 214,5 9,8 22
35-39 28 203 9,5 240,5 10 24
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Dirigente Dirigente

. . Dirigente Dirigente Dirigente . . .
Superior Superior il i i Técnico Assistente Assistente

intermédio intermédio intermédio Informatico Total Média

° s A At A
de 1! de 2: de 12 grau de 22 grau de 32 grau superior técnico operacional

grau grau

Quadro 8: N2 de auséncias por idade vs grupo profissional

Contrariamente ao ocorrido em 2023, verifica-se que a faixa etdria 40-44 anos que detinha
um baixo indice de auséncia (de 6,8 dias de auséncias por faltas), passa a ser em 2024, um dos

que detém umas das mais altas médias de auséncia, sendo em média de 16 dias.

70 e mais 0
65-69 ] 703,5
60-64 ] 396,5
55-59 | 624,5
50-54 | 485,5
45-49 | 367
40-44 | 527
35-39 ] 240,5
30-34 | 214,5
25-29 7 53,5
20-24 | 0

<20 anos 0

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Grdfico 22: N® total de horas de auséncias, por faixa etdria

3.9. Encargos com pessoal
Estrutura Remuneratoria

Relativamente a andlise da estrutura remuneratéria dos trabalhadores do IHRU, I.P., foram
considerados a remuneragao salarial base iliquida e suplementos regulares de natureza
permanente, ndo incluindo as prestagdes sociais, o subsidio de refeicao e outros beneficios
sociais.

Analisadas as remuneragdes iliquidas brutas, verifica-se que, contrariamente ao ano de 2024,

o0 maior numero de trabalhadores (138) situa-se no escaldo de remuneracao "1.251 € — 1500
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€", por forca das alteracGes da tabela remuneratéria unica (TRU), bem como pelo
recrutamento de trabalhadores no ambito do Plano de Recuperacao e Resiliéncia que iniciam,
na sua maioria, com a 12 posi¢cdo remuneratdria correspondente ao nivel 16 da TRU, com o

valor de 1385,99¢€.

140
130
120
110

Grdfico 23: Comparagdo da estrutura remuneratdria por género

A remuneracdo minima iliquida auferida no IHRU, I.P., é no valor de 869,84€ (Homens) e de
922,47 € (Mulheres), considerando todas as carreiras/categorias.

A remunera¢dao maxima iliquida do género masculino, em 2024, foi de 6.947,47 € e do género
feminino de 5.557,97 €, considerando todas as carreiras/categorias.

Relativamente ao leque salarial, no género masculino o saldrio maximo é 5,71 vezes superior

ao saldrio minimo enquanto, no género feminino, esta diferenca é de 4,30.

Remuneracao Masculino Feminino
Minima (£€) 869,84 € 922,47 €
Maxima (€) 6947,47 € 5557,97 €

Quadro 9: Remuneragdo minima e mdxima por género

Caso ndo sejam consideradas as remuneracdes das carreiras/categorias de Dirigentes
(superiores e intermédios de 12 e 22 grau), verifica-se que o leque salarial tanto no género
masculino como feminino decresce (4,33 e 3,57, respetivamente), em comparacdo aos dados

supramencionados.
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Remuneragao Masculino Feminino
Minima (€) 869,84 € 922,47 €
Maxima (€) 3770,19 € 3296,28 €

Quadro 10: Remuneragdo minima e mdxima por género sem cargos de dirigentes

Encargos Remuneratorios

No ano de 2024, foram gastos 10.984.605,32€ em encargos com o pessoal, verificando-se um

acréscimo de 922.427,36 €, em comparacao com o periodo homdlogo de 2023.

A rubrica “Remuneracgdo base” foi aquela que maior impacto teve no total de encargos com

7.704.363,56 €, por forca dos aumentos salariais ocorridos no ano de 2024, seguida da rubrica

“Outros encargos com pessoal”, com 2.070.761,52 €.

De referir que, na rubrica “Outros encargos com pessoal”, estdo também contabilizados os

principais encargos da entidade patronal com a Caixa Geral de Aposentac¢des (393.392,80 €),

e com a Seguranca Social (1.581.559,81 €), entre outros (férias ndo gozadas e aposentacgdes).

No que concerne a rubrica “Prémios de desempenho” (12.710,13€), o valor apresentado

decresce em 24.748,78€, tendo em conta ao ano de 2023 (37.458,91¢€).

Encargos com pessoal

Remuneragdo base *

2023
7113473,40€

2024

7704 363,56 €

Suplementos remuneratoérios 494 313,06 € 609 380,24 €
Prémios de desempenho 37 458,91 € 12 710,13 €
Prestagdes sociais 386 757,29 € 422 546,08 €
Beneficios sociais 151 811,64 € 164 843,79 €

Outros encargos com pessoal

Total

(*) = Inclui o subsidio de férias e o subsidio de Natal

1878 363,66 €
10 062 177,96 €

2070761,52 €
10984 605,32 €

Quadro 11: Comparagdo dos encargos remuneratorios dos trabalhadores entre 2023 e 2024

No grafico seguinte sdo tipificados os custos com pessoal, considerando o tipo de encargos

suportados:
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2.070.761,52 €

164.843,79 €

. 422.546,08 €

12.710,13 €

609.380,24 €

7.704.363,56 €

Outros encargos com pessoal = Beneficios sociais M Prestagdes sociais

B Prémios de desempenho B Suplementos remuneratérios B Remuneragao base

Grdfico 24: Encargos remuneratdrios com os trabalhadores

Encargos com Suplementos Remuneratdrios

Relativamente aos suplementos remuneratérios abonados aos trabalhadores do IHRU, I.P.,
verificou-se um aumento dos encargos assumidos.

O total de encargos com suplementos remuneratdrios foi, no ano de 2024, de 609.380,24 €,
0 que representa um acréscimo de 115.067,18 €, face aos encargos assumidos no ano de 2023.
O suplemento remuneratdério com maior expressao é o das despesas de representagcdo com

508.358,62 €, pagas aos dirigentes superiores e intermédios.

Suplementos remuneratdrios 2023 2024

Trabalho extraordinario (diurno e noturno) 41 832,30 € 36 897,73 €
Trabalho normal noturno 0,00 € 0,00 €
Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados 15 062,26 € 13 065,07 €
Isencdo de hordrio de trabalho 0,00 € 0,00 €
Disponibilidade permanente 0,00 € 0,00 €
Outros regimes especiais de prestacdo de trabalho 0,00 € 0,00 €
Risco, penosidade e insalubridade 3452,04 € 3452,04 €
Fixacdo na periferia 251440 € 1656,00 €
Trabalho por turnos 0,00 € 0,00 €
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Suplementos remuneratdrios 2023 2024
Abono por falhas 2 703,60 € 2 705,36 €
Participagdao em reunides 0,00 € 0,00 €
Ajudas de custo 29547,30 € 38963,12 €
Representagdo 399201,16 € 508 358,62 €
Secretariado 0,00 € 0,00 €
Outros suplementos remuneratdrios 0,00 € 4281,60€

Total 494 313,06 € 609 380,24 €

Quadro 12: Comparagéo dos encargos com suplementos remuneratorios dos trabalhadores entre 2023 e
2024

A representacdo grafica dos suplementos remuneratdrios pagos pelo Instituto, em 2024 é a

gue consta no grafico seguinte.

. 399.201,16 €

. 29.547,30 €
Ajudas de custo l 38.963,12 €

2.703,60 €

Abono por falhas 2.705.36 €

. P 2.514,40 €
Fixagdo na periferia 1.656.00 € W 2023

3.452,04 € 2024

Risco, penosidade e insalubridade 3.452.04 €

Trabalho em dias de descanso semanal, ' 15.062,26 €
complementar e feriados 13.065,77 €

Trabalho extraordinario (diurno e . 41.832,30 €
noturno) 36.897,73 €

0,00€ 100.000,00 €200.000,00 €300.000,00 €400.000,00 €500.000,00 €

Grdfico 25: Encargos com suplementos remuneratorios dos trabalhadores

Encargos com Prestacoes Sociais

As prestacdes sociais registaram, no ano de 2024, um total de 422 546,08€, um acréscimo no

valor de 35 788,79¢€, face ao periodo homdlogo do ano anterior.
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Prestacdes sociais 2024
Subsidios no ambito da prote¢do da parentalidade (maternidade,

. - 0,00€ 0,00€

paternidade e adogdo)
Abono de familia 1710,00 € 2592,00 €
Subsidio de educagdo especial 0,00€ 0,00€
Subsidio mensal vitalicio 0,00€ 0,00€
Subsidio para assisténcia de 32 pessoa 0,00€ 0,00€
Subsidio de funeral 0,00€ 0,00€
Subsidio por morte 0,00€ 0,00€
Acidente de trabalho e doenga profissional 912,27 € 2944,47 €
Subsidio de desemprego 0,00€ 0,00 €
Subsidio de refeigdo 360012,81 € 389 740,41 €
Outras prestacdes socias 24 122,21 € 27 269,20 €
Total 386 757,29 € 422 546,08 €

Quadro 13: Comparagdo dos encargos com prestagoes sociais dos trabalhadores entre 2023 e 2024

Nos encargos assumidos com as prestacoes sociais destaca-se o subsidio de refeicdo com um
valor de 389.740,41€, e na rubrica “Outras prestacdes sociais”, estdo contempladas as

pensdes (27.269,20€).

Outras prestagdes socias l 2247122629’,22%)€€
Subsidio de refeigdo _02;;,;3:0{:’:41 ]
Acidente de trabalho e doenga profissional 31922‘3?45 e
Abono de familia %;ég:ggg

0,00 € 100.000,00 € 200.000,00 € 300.000,00 € 400.000,00 € 500.000,00 €
W2023 w2024

Grdfico 26: Encargos com prestagoes sociais dos trabalhadores em 2023 e 2024

Encargos com Beneficios Sociais

Relativamente aos beneficios sociais concedidos aos trabalhadores do IHRU, I.P., no ano de

2024, assumiu-se um encargo de 164.843,79€, um acréscimo no valor de 13.032,15€, face ao
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ano de 2023, o que se ficou maioritariamente a dever ao pagamento do seguro de salde dos

trabalhadores, com origem no ex-INH.

Beneficios de apoio social 2023 2024

Grupos desportivos /casa de pessoal 0,00€ 0,00€
Refeitorios 0,00€ 0,00€
Subsidios de frequéncia de creche e de educagdo pré-escolar 0,00€ 0,00€
Colénias de férias 0,00€ 0,00€
Subsidio de estudos 11 730,81 € 9565,72 €
Apoio socioecondmico 0,00€ 0,00€
Outros beneficios sociais 140 080,83 € 155 278,07 €
Total 151811,64€  164843,79€

Quadro 14: Comparagéo dos encargos com beneficios sociais dos trabalhadores

3.10. Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho

Acidentes de trabalho

Durante o ano de 2024, ocorreram 9 acidentes de trabalho, o que representou uma taxa de
incidéncia de acidentes em servico de 2,92%, um decréscimo de 0,64% face a 2023.

Destes acidentes resultaram 176 dias de auséncia ao trabalho.

No local de trabalho

Inferiora 1

Acidentes de trabalho dia 1 a 3 dias 4a30 Superior a 30
(sem dar ) dias de ) )
de baixa ) dias de baixa
lugar a baixa

baixa)

Mortal

N2 total de acidentes de
trabalho (AT) ocorridos no
ano de referéncia

N2 de acidentes de trabalho
(AT) com baixa ocorridos ano
ano de referéncia

N2 de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos no ano

N2 de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos em anos anteriores
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In itineri

Inferiora 1
Acidentes de trabalho dia 1 a3 dias 4.a 30 Superior a 30
(sem dar . dias de . .
de baixa ) dias de baixa
lugar a [ EIVE]

baixa)

N¢ total de acidentes de
trabalho (AT) ocorridos no
ano de referéncia

N2 de acidentes de trabalho
(AT) com baixa ocorridos ano
ano de referéncia

N2 de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos no ano

N2 de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos em anos anteriores

Quadro 15: N.2 de acidentes de trabalho e de dias de auséncia por género

Durante o ano de 2024, ndo houve registo de casos declarados de doencas profissionais tendo,
no entanto, sido declarados 2 casos de incapacidade tempordria absoluta, 2 casos de

incapacidade temporaria parcial e 1 caso de incapacidade permanente parcial.

No que concerne aos custos com a prevencado de acidentes e doencas profissionais durante o
ano de 2024, designadamente no que concerne a aquisicdo de equipamentos de protecdo,

sdo os referidos no quadro abaixo:

a Valor
Seguranga e saude no trabalho
(euros)

Equipamento de protecgdo 932,41€

Total 932,41€

Quadro 16: Custos com a prevengéio de acidentes e doengas profissionais

Medicina no trabalho

No ano em analise, ndo foram reportados dados relativos a Medicina do Trabalho, por via do

processo de contratagdo e prestacdo de servigo inerente, encontrar-se em tramitagao.

3.11. Formacao Profissional

No ano de 2024, verificou-se a seguinte execugao na formagao profissional:
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e acdes internas em numero de 381, o que corresponde a uma taxa de 22% do total de
horas de formagao profissional;

e acOes externas em numero de 437, o que corresponde a 78% do total das 4.534,50
horas de formagado profissional.

e em médica cada trabalhador realizou cerca de 3 a¢6es de formacao no ano de 2024.

No total das 818 ag¢des de formacgdao profissional realizadas, foram abrangidos 275
trabalhadores - menos 37, face ao ano anterior, correspondendo a uma taxa de participacao

de 89%.

Importa ainda referir que o numero de trabalhadores abrangidos, tem por base todos aqueles
que realizaram formac¢do, sem prejuizo de serem contabilizados apenas uma vez,

independentemente do nimero de a¢cdes em que tenham participado.

Relativamente as a¢des de formacdo profissional e ao nimero de inscri¢des/participacdes,
sendo que 1 trabalhador podera ter realizado 1 ou mais a¢des, no ano de 2024, registaram-se

818 participagdes, menos 641 participacdes que no ano anterior.

Menos de De 30a59 De 60 a 119 120 horas

Tipo de a¢do/duragao TOTAL
- ¢éo/ ¢ 30 horas horas horas ou mais
Internas 381 0 0 0 381
Externas 437 0 0 0 437

Quadro 17: N.° de participacdes em agbes de formagdo profissional

O grupo profissional correspondente a técnico superior foi o que apresentou o maior numero
de participantes nas a¢des de formacdo profissional (209), seguido dos assistentes técnicos

com 34 participantes, conforme indicagdo no grafico abaixo:
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@ Técnico Superior

Assistente Técnico
209

Grdfico 27: N.2 de participantes em agoes de formagédo durante o ano, segundo o grupo profissional

A participacao dos trabalhadores nas a¢Ges de formacao profissional realizadas durante o ano
de 2024, representou um total de 4.534:50 horas de formacado despendidas, menos 3.895:06

horas, face ao ano anterior.
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Grdfico 28: N.2 de horas de formagdo durante 2024, segundo o grupo profissional

No grafico abaixo, é apresentada a evolugao das horas ministradas nos ultimos 4 anos,
verificando-se que no ano transato de 2023, é onde se verifica o maior nimero de horas e por
consequente participacGes/participantes, por via das admissdes de novos trabalhadores

através de procedimentos concursais, terem sido igualmente significativas.
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Sem prejuizo, no ano de 2024, a semelhanca do ano de 2021, a formacao profissional foi uma
das matérias com mais relevancia tanto para o IHRU, I.P., nos termos do seu planeamento e
gestdo, como para os trabalhadores a nivel da sua disponibilidade e consequente participagao,
considerando-se assim, um meio essencial para a aquisicdo de novos conhecimentos, para
consolidagdo dos ja detidos e para a promogao da integragao e evolugao profissional de cada

trabalhador.

8429:56

4789:30
4534:50

2679:00

2021 2022 2023 2024

Grdfico 29: Evolugdo das horas de formagdo [2021-2024]

Assim, verifica-se na sua generalidade, um acréscimo e uma maior “sensibilidade”, por parte
dos trabalhadores, em participar em acOes formativas (sejam elas agGes internas e/ou
externas), que visem ndo sé na aquisicdo e/ou reciclagem de conhecimentos, mas também
que tragam know-how necessario para um melhor desempenho de fungdes, por parte de cada

trabalhador, dentro das respetivas unidades organicas.

Ne. % particip % horas
ParticipagGes Ve IS =m - formagdo
formagdes
Ccb 1 3:00 0,12 0,07
OHARU 8 63:00 0,98 1,39
DSI 11 267:00 1,34 5,89
GAA 11 49:00 1,34 1,08
GAl 13 42:00 1,59 0,93
DEPA 16 62:00 1,96 1,37
GCP 23 100:00 2,81 2,21
DRHAG 35 244:30 4,28 5,39
DRP 42 321:30 5,13 7,09
DJ 75 405:50 9,17 8,95
DGF 86 288:50 10,51 6,37
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9. (GETE) % horas
Par‘tié\ilpagc")es feellees forn?::;ées fc:rrrrlmagﬁo
DIPPH 113 771:10 13,81 17,01
DGPA 178 963:00 21,76 21,24

DPAH 206 954:00 25,18 21,04

Subtotal 818 ‘ 4534:50 100% 100%

Quadro 18: N.2 de participacoes e % de horas de formagdo durante 2024, por unidade orgénica

Ao analisar-se cada unidade organica em especifico, verifica-se que a DPAH detém o maior
numero de participacdo em agdes formativas e respetiva % do total de horas de formagdo em
2024, com 206 participacdes que correspondente a 25,18% do total de horas de formacao
ministradas em 2024, seguida pela DGPA com 178 participagdes (corresponde a 21,76% do
total de horas de formacdo), da DIPPH com 113 participac¢des (corresponde a 13,81% do total
de horas de formagao) e da DGF com 86 participagdes (que corresponde a 10,51% do total de

horas de formacao) respectivamente.

DPAH | 206

DGPA 178
DIPPH 113

DGF | 86
DJ | 75
DRP 42
DRHAG ] 35
Ger I 23
DEPA I 16
GAl I 13
GAA I 11
psi I 11
OoHARU I 8
e |1

0 50 100 150 200 250

Grdfico 30: N.2 de participacoes por unidade orgdnica em 2024

No grafico abaixo, podera verificar-se a evolucdo da taxa de participagdo das varias unidades
organicas, entre os anos de 2021 e 2024, observando-se que sdo as unidades organicas de
missdo as que apresentam um maior numero de formacgdes realizadas (DIPPH, DPAH, DRP,

DGPA).
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Grdfico 31: Taxa de participagcdo em agées de formagéo, por unidade orgdnica, entre 2021-2024

No que diz respeito aos encargos assumidos com a formacao profissional, para o ano de 2024,
foram contabilizados 15.901,43 € (com um valor médio de 57,82 € por trabalhador), o que
representa um decréscimo de 365,57€ face ao ano de 2023, por via da diminuicdo do niumero

de acdes realizadas, ja referido anteriormente.

Muito embora, tenha sido realizado um maior nimero de a¢ées de formacao no ano de 2023
(1.459 acbes no total), do que em 2024 (818 acdes formativas), continua-se a verificar-se a
tendéncia para a diminuicdo do valor das despesas relativas a formacdo desde 2021,
porventura do numero de acdes realizadas serem ndo sé de caracter interno (382 no total),
mas também acdes formativas gratuitas externas, e nesse sentido terem custo zero, conforme

referido na tabela e no grafico seguintes.

Tipo de agdo
Despesas com agdes internas 0,00 €
Despesas com agdes externas 15.901,43 €

15.901,43 €

Quadro 19: Encargos anuais com formagéo profissional
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Grdfico 32: Evolugéo de Custo e respectivas Horas de A¢oes de Formagéo Ministradas, entre 2021-2024

3.12. Relacgoes Profissionais e de Disciplina

No ano de 2024, verifica-se a existéncia de 8 trabalhadores sindicalizados, cerca de 2,59% do
total de trabalhadores (308).

Em termos disciplinares, ndo foi instaurado qualquer processo disciplinar em 2024.
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4. Indicadores

Indicadores Relevantes Formula de calculo

Soma das Idades
Nivel etario (Idade Média) 47,21 49,36
Total de efetivos

Trabalhador mais velho
Leque etério 2,68 2,62
Trabalhador mais novo

N2 de efetivos com idade =>55 anos
indice de envelhecimento x100 34,53 36,36
Total de efetivos

Soma das antiguidades
Média de antiguidade na fungdo Publica 13,84 14,45
Total de efetivos

Total de efetivos Técnicos Superiores
Taxa de tecnicidade x100 78,50 67,21
Total de efetivos

Total de efetivos femininos
Taxa de feminizagdo x100 60,91 60,39
Total de efetivos

Total de efetivos femininos dirigentes
Taxa de feminizagdo dirigente x100 6,19 6,82
Total de efetivos

Total de dirigentes
Racio de trabalhadores por dirigente x100 10,42 13,31
Total de efetivos

Total Bach.+ Lic.+ Mest.+ Dout.
Taxa de habilitagdo superior x100 82,08 84,74
Total de efetivos

Total habilitagdes 112 ao 122 ano
Taxa de habilitagdo secundaria x100 11,07 9,42
Total de efetivos

Total habilitagdes < 92 ano
Taxa de habilitagdo basica x100 1,30 5,84
Total de efetivos

Total de admissdes
Taxa de admissdo x100 35,83 24,35
Total de efetivos

Total de saidas
Taxa de saidas x100 22,80 22,40
Total de efetivos

N2 de dias de faltas
Taxa de absentismo x100 4,74 4,64
N2 anual de dias trabalhaveis x Total de efetivos
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Indicadores Relevantes Formula de calculo

Total de entradas + saidas
Taxa de rotagdo x100 58,63 48,38
Total de efetivos

Maior remuneragdo base iliquida
Leque salarial iliquido 8,25 7,99
Menor remuneragao base iliquida

Total de encargos ¢/ remuneragdo base
Remuneragdo base média anual 23.170,92€ 25014,17 €
Total de efetivos

N¢ de participantes em agdes de formagdo
Taxa de participagdo na formagdo x100 101,63 89,29
Total de efetivos

N¢ de trabalhadores que entraram
Taxa de reposicdo (cobertura) x100 157,14 101,35
N¢ de trabalhadores que sairam

Ne de trabalhadores portadores de deficiéncia
Taxa de trabalhadores portadores de P

deficiéncia

x100 5,54 6,49
Total de efetivos

N2 de horas investidas em formacgdo
Taxa de tempo investido em formagdo x100 428,96 227,64
Potencial anual de horas trabalhdveis

Total de despesas anuais com formagdo
Taxa de investimento em formagdo x100 0,16 0,14
Total de encargos com pessoal

N2 de acidentes de trabalho

Taxa de incidéncia de acidentes de

Total de efetivos x100 1,95 2,92
trabalho

Total de efetivos

Quadro 20: Indicadores-Resumo 2023/2024
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Conclusao

Da andlise da informagao compilada neste instrumento de gestao, referente ao ano de 2024,

resulta o seguinte:

O numero de efetivos em fung¢des no IHRU I.P. foi de 308, dos quais 122 do sexo
masculino e 186 do sexo feminino.

As modalidades de vinculo de emprego publico predominantes consistem no “contrato
de trabalho em fung¢des publicas por tempo indeterminado”, com 200 trabalhadores,
seguido do “contrato de trabalho em fungées publicas a termo resolutivo incerto” com
60 trabalhadores e “contrato de trabalho em fungdées publicas a termo resolutivo certo”
com 7 trabalhadores, no &mbito da LTFP.

O nivel médio etario é de 49,36 anos, mantendo a tendéncia de 2023 (47,21 anos),
com desvio padrdo de 10.

No que toca ao indice de envelhecimento, 36,36% dos efetivos que exerceram funcoes
no ano de 2024, tém idade igual ou superior a 55 anos, pelo que se constata um
aumento de 1,84%, comparativamente a 2023 (indice estava estimado em 34,53%),
refletindo-se a continuacdo da tendéncia verificada no ano passado, de uma ligeira
estagnacdo e/ou inicio do retrocesso de rejuvenescimento da forca de trabalho no
IHRU, I.P, ainda que se tenha verificado a entrada de novos elementos com idades
inferiores a 55 anos.

N3o obstante, torna-se ainda mais premente, se dar continuidade ao recrutamento
dentro das faixas etarias mais jovens, por forma a prevenir e a assegurar a transmissao
do conhecimento organizacional e inter-geracional.

Neste dominio prevé-se que, durante o corrente ano de 2025 se possa contrariar esta
tendéncia, através dos recrutamentos em curso, homeadamente, das ofertas de
emprego ja publicitadas e dos procedimentos concursais em desenvolvimento.

O nivel médio de antiguidade passou de 13,84 anos em 2023 para 14,45 anos em 2024
(acréscimo de 0,61 anos).

A taxa de feminizagao contempla 60,39%, um ligeiro decréscimo de -0,52% ao valor do
ano anterior (60,91%).

O IHRU, I. P. dispoe de um elevado nivel de tecnicidade nos seus recursos humanos,
correspondente a 81,17% (250) dos trabalhadores/as em cargos e carreiras que
exigem habilitagdao de ensino superior, indicador favorecido pelo aumento do numero
de técnicos superiores contratados no ambito do PRR, mas que também sdo admitidos
por via de Procedimento Concursal e Mobilidade;
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e Em 2024, verifica-se a existéncia de 3 trabalhadores, com o grau académico de
doutoramento.

e O numero de horas de trabalho suplementar apuradas ascende a 4.565h01, mais
1.049h43m do que em 2023. A despesa em 2024 alcangcou o montante de 49.963,50€
inferior a realizada no ano anterior, no montante de 56.894,56 € (-6.931,06 €).

e Em matéria de assiduidade, contabilizaram-se 3.612,5 dias de faltas, revelando um
ligeiro decréscimo face ao ano de 2023 (-27,5 dias).

e No tocante as atividades de medicina do trabalho, ndo foram efetuados exames, nao
havendo contabilizacdo dos encargos globais para esse efeito.

e Em matéria de formagao profissional em 2024, realizaram-se 818 ag¢des, das quais
participaram 275 trabalhadores, um decréscimo de 642 acbes formativas e de -37
trabalhadores comparativamente a 2023.

Sem prejuizo, verifica-se um descréscimo da despesa desde do ano de 2023,
designadamente no que diz respeito as acbes de formacdo externas, tendo sido
contabilizado no ano de 2024, o valor de 15.901,43€, menos 365,57€ face ao ano
anterior. Esta diminuicao resulta da realizacdo de a¢des maioritariamente internas
e/ou externas que, ndo tendo as mesmas qualquer custo associado.

e Por ultimo, ndo se registou, em 2024, a instauracdo de qualquer processo disciplinar.

IHRU, I.P. — Balango Social 2024 49



—-- I H !Instituto da Habitacdo
—-- U edaReabilitacao Urbana

IHRU, I.P. — Balango Social 2024

[

PESSOAS-
PESSOAS

Anexos

50



I H Instituto da Habitacdo — m@
U edaReabhilitacdo Urbana PESSOAS

Anexo 1: Atribuicoes das Direcoes do IHRU, I.P.

DIRECAO DE GESTAO FINANCEIRA (DGF)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica trés departamentos: Departamento de
Contabilidade (DC), Departamento de Controlo de Gestao (DCG) e Departamento de Controlo
de Crédito (DCC).

Compete a Direcdo de Gestao Financeira:

a)

b)

d)

e)

f)

g)
h)
i)
j)

k)

Assegurar, do ponto de vista financeiro, a salvaguarda dos ativos financeiros do
Instituto, a sua rentabilizacdo e o planeamento financeiro e orcamental, garantindo a
elaboracdo dos instrumentos previsionais de gestdo;

Assegurar a prestacdo de contas anual e o respetivo cumprimento das obrigacdes
legais;

Assegurar a gestao financeira, na observancia dos requisitos legais, contabilisticos e
de tesouraria, garantido a sua operacionalizacdo, o controle contabilistico-financeiro
e o reporte de informacdo financeira, interna e externa;

Acompanhar e controlar a situacao financeira do IHRU, I. P., assegurando o
planeamento e o controlo de gestdo da sua atividade;

Propor, implementar e gerir processos de contracdao de empréstimos e outras
operag¢des no dominio dos mercados monetario e financeiro, que se revelem
necessarias ou vantajosas para a prossecucao da atividade e as participagdes sociais
detidas pelo IHRU, I. P.;

Acompanhar e controlar a execucgao financeira das operagdes de financiamento
concedidas pelo IHRU, I. P,;

Assegurar, acompanhar e controlar os pagamentos de subsidios, comparticipacdes e
empréstimos concedidos pelo IHRU, I. P.;

Gerir o processo de concessao de bonificagdes de juros suportadas pelo Estado;
Assegurar a analise de risco das operagdes de financiamento;

Avaliar e comunicar a Direcao de Programas de Apoio a Habitacdo as situacdes de
atraso no cumprimento por parte de promotores e outros beneficidrios de
financiamentos e apoio financeiro do IHRU, I. P.;

Assegurar, acompanhar e controlar a gestdo financeira do patriménio de outras
entidades gerido pelo IHRU, I. P.
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DIRECAO DE RECURSOS HUMANOS E ADMINISTRACAO GERAL (DRHAG)

Esta direcao tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de Recursos

Humanos (DRH) e o Departamento de Administragdo e Apoio ao Cidadao (DAAC).

Compete a Direcdo de Recursos Humanos e Administracdo Geral:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

Desenvolver as acdes necessarias a organizacao e instrucdo dos processos relativos aos
recursos humanos e respetivo cadastro;

Coordenar o sistema de avaliagao de desempenho dos dirigentes e trabalhadores;
Assegurar o processamento de remuneragdes, suplementos, abonos e outras
prestacdes devidas a titulo de despesas com pessoal, bem como a emissdo de
declaracdes e outros documentos legalmente necessarios nesse dominio;

Assegurar os processos de recrutamento e selecdo de pessoal;

Propor e assegurar metodologias de diagndstico de necessidades de formacdo, bem
como a inscri¢ao de trabalhadores do IHRU, I. P., em estagios, congressos, seminarios,
coléquios, cursos e outras iniciativas que se insiram na drea da formacao;

Assegurar o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis as condicbes
de seguranca e higiene no trabalho;

Propor e promover acdes que contribuam para o bem-estar fisico e moral dos
trabalhadores;

Assegurar e centralizar todo o atendimento com entidades e cidadaos sobre assuntos
institucionais do IHRU, I. P., através do modelo de atendimento multicanal integrado
(presencial, telefénico, virtual e escrito), numa légica de balcdo Unico, garantindo a
consisténcia na resposta, a uniformizacdo de procedimentos, a acessibilidade e a
gestdo do relacionamento personalizado;

Assegurar o atendimento presencial e telefénico de entidades e cidad3aos sobre
assuntos institucionais do IHRU, |. P., assuntos que ndo tenham atendimento
especializado assegurado por outra unidade organica, bem como gerir a caixa de
correio eletrdnico institucional;

Assegurar os servicos de recec¢do, registo, encaminhamento e expedicdao do correio
postal e correio eletrénico, bem como o encaminhamento dos requerimentos
apresentados presencialmente e promover e uniformizar formas de comunica¢ao com
o cidad3o;

Assegurar e orientar a gestdo do sistema integrado de sugestOes, elogios e
reclamacdes, de modo a implementar os diversos mecanismos de resposta previstos
na legislacdo aplicavel e propor, eventuais, medidas corretivas;

Assegurar a resposta as solicitacdes nas areas da sua competéncia, nomeadamente
nos dominios dos recursos humanos, do economato e do atendimento;

m) Assegurar a gestdo do arquivo do IHRU, I. P;

n)

Assegurar e executar as fun¢des de economato e aprovisionamento;
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0) Assegurar a gestdo e conservacao dos bens méveis do IHRU, I. P..

DIRECAO JURIDICA (D))

Esta direcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de
Contratacdo, Garantias e Consultadoria (DCGC) e o Departamento de Contencioso (DC).

Compete a Direcdo Juridica:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Assegurar e dar apoio a elaboracdo de projetos legislativos e regulamentares na area
das atribuicdes do IHRU, I. P., bem como emitir parecer sobre quaisquer projetos
legislativos a solicitagdao do conselho diretivo e ou da tutela;

Elaborar protocolos e acordos de colaboracdo e, em geral, todo o tipo de minutas e
de contratos em que o IHRU, I. P., intervenha, e acompanhar os correspondentes
processos de contratagao;

Assegurar o processo de liquidagao e de pagamento do imposto de selo devido pelos
contratos celebrados;

Assegurar e controlar a realizagcdo de atos de registo predial e de inscrigdo matricial
de imdveis do IHRU, I. P., bem como os atos relativos a criacdo e extingdo de
garantias, de 6nus de inalienabilidade e de regimes especiais de alienagao;
Assegurar a consultadoria juridica ao conselho diretivo e a todas as unidades
organicas do IHRU, I. P;

Praticar quaisquer atos judiciais ou extrajudiciais relativos a situacdes de recuperagao
de crédito e de processos em contencioso;

Intervir, em articulagdo com a DGPA, em quaisquer atos judiciais ou extrajudiciais
relacionados com a gestdo do patrimdnio imobiliario do IHRU, I. P., ou que esteja sob
gestdo deste, incluindo a interposicao de agdes e execugdes relativas a situagdes de
incumprimento dos contratos de arrendamento e de ocupacdes ilegais;

Intervir, quando tal Ihe seja determinado, em quaisquer processos de sindicancia,
inquéritos ou disciplinares.

DIRECAQ DE ESTUDOS, PLANEAMENTO E ASSESSORIA (DEPA)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de Relagbes
Publicas e Comunicacdo (DRPC) e o Departamento de Estudos e Planeamento (DEP).

Compete a Direcdo de Estudos, Planeamento e Assessoria:

a)
b)

c)

d)

Assegurar a elaboracdo do planeamento estratégico e operacional do IHRU, |. P.;
Recolher e tratar a informacao de gestdo e de atividade do IHRU, I. P., e desenvolver
os instrumentos de apoio e suporte a tomada de decisdo e ao planeamento;
Acompanhar o desempenho do IHRU, I. P., designadamente, através dos instrumentos
de planeamento e de avaliacdo e de gestao de riscos;

Acompanhar os planos nacionais e setoriais em que o IHRU, I. P., intervém no
desempenho da sua missao;

IHRU, I.P. — Balango Social 2024 53



I H Instituto da Habitacdo — m@
U edaReabhilitacdo Urbana PESSOAS

e) Propor e acompanhar a celebracdo de protocolos entre o IHRU, I. P., e entidades
relevantes do mercado imobilidrio para acesso a dados em matéria de habitacao,
arrendamento habitacional e reabilitagdo urbana, no cumprimento pelas normas
legais de acesso a dados pessoais.

DIRECAO DE GESTAO DO PATRIMONIO ARRENDADO (DGPA)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de Gestdo do
Patrimoénio Arrendado do Norte (DGPAN), com as respetivas Equipas de Gestdo Local e o
Departamento de Gestdo do Patrimdnio Arrendado do Sul (DGPAS), com as respetivas Equipas
de Gestado Local.

Compete a Direcdo de Gestdo do Patrimdnio Arrendado:

a) Gerir o parque habitacional e equipamentos do IHRU, I. P., e os imdveis de outras
entidades que estejam sob sua gestdo, atribuidos ou a atribuir em arrendamento ou a
outro titulo;

b) Assegurar a gestdo e coordenacdo das equipas de gestdo local que |he sejam afetas
por deliberacdo do conselho diretivo;

c) Assegurar a gestdo dos contratos de arrendamento e o atendimento dos
arrendatarios;

d) Promover as interven¢des de conservacdo ordindria e manutencdo dos imodveis
arrendados;

e) Assegurar as obras de conservacao das instalacdes dos servicos do IHRU, I. P.;

f) Articular com outras unidades organicas a gestdo dos imdveis de outras entidades cuja
gestao lhe esteja entregue nos termos legais ou contratuais.

DIRECAQ DE INVENTARIACAOQ E PROMOCAO DO PATRIMONIO PARA HABITACAO (DIPPH)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de Promocgao
e Gestdo dos Solos (DPGS) e Departamento de Inventariacdo do Patriménio (DIP).

Compete a Direcdo de Inventariacdo e Promocdo do Patrimodnio para Habitacdo:

a) Promover as atividades de aquisicdo, loteamento, urbanizacdo e gestdo de terrenos e
propor solucdes nesse dominio;

b) Elaborar o inventario do patrimdnio publico com aptiddo para uso habitacional em
colaboragcdo com as entidades gestoras desse patrimdnio;

c) Sinalizar os imdveis devolutos ou disponiveis identificados no @mbito do inventario
como de uso habitacional ou aptos para este fim e, se for o caso, propor a sua
integracdo na Bolsa de Imdveis, bem como os imdveis passiveis de cedéncia para
promog¢do municipal, com o apoio da DJ;
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d) Assegurar a elaboracdo de estudos e planos de negdécio que sustentem a apresentacao
de propostas de implementacgao pelo IHRU, I. P., de projetos de aquisicao de imdveis,
de construgdo, reconstrucdo, reabilitagdio ou reconversdao de imdveis para fins
habitacionais;

e) Propor solugdes de alienagdo ou de outra forma de cedéncia ou afetacdo de imdveis
no dmbito da Bolsa e, nesse contexto, acompanhar os processos de negociacdo com
entidades publicas, privadas ou cooperativas;

f) Gerir a plataforma eletrénica criada para efeitos do inventario e assegurar anualmente
a atualizac¢do da informacgdo constante da mesma;

g) Assegurar a promogdao de imodveis para disponibilizagdo de habitagdo a custos
acessiveis;

h) Definir metodologias e implementar os procedimentos necessarios a avaliagado técnica
dos projetos de obras, bem como certificar a conformidade de programas e de projetos
com as disposicoes legais aplicaveis;

i) Assegurar as competéncias legalmente atribuidas ao IHRU, I. P.,, no dominio da
reabilitacdo urbana e da habitacdo de custos controlados.

DIRECAO DE PROGRAMAS DE APOIO A HABITACAO (DPAH)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica trés departamentos: Departamento de Programas
de Apoio do Norte (DPAN), Departamento de Programas de Apoio do Sul (DPAS) e
Departamento de Incentivos ao Arrendamento (DIA).

Compete a Direcdo de Programas de Apoio a Habitacdo (DPAH):

a) Gerir os programas de apoio publico e de incentivo a habitacdo e a reabilitacdo urbana;

b) Propor, dar apoio técnico e monitorizar a concessdo de comparticipacdes e
empréstimos, com ou sem bonificacao de juros, destinados ao financiamento de a¢des
e de programas de iniciativa publica, privada ou cooperativa, designadamente
relativos a aquisicdo, construcdo e reabilitacdo de imdveis e a reabilitacdo urbana;

c) Avaliar a conformidade técnica e legal dos projetos objeto dos financiamentos e
acompanhar a sua execug¢ao;

d) Prestarinformacdo e conceder apoio técnico aos promotores e a outros intervenientes
relevantes no ambito dos programas de financiamento;

e) Colaborar com a Direcdo de Gestdo Financeira e a Direcdo Juridica no
acompanhamento das operacdes de crédito em situacdo de pré-contencioso e de
contencioso e propor solugdes para a sua recuperagao.
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DIRECAQO DE REABILITACAO DO PATRIMONIO (DRP)

Esta diregcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Equipa de Gestdo Local do
Sul (EGLS) e Equipa de Gestdo Local do Norte (EGLN).

Compete a Direcao de Reabilitacdo do Patrimdnio:

a)

b)

Promover o planeamento, a execucdo e respetiva monitorizacdo da reabilitacdo do
patrimonio edificado de que o IHRU, I. P., seja proprietario ou que esteja sob a sua
gestao;

Elaborar, anualmente, um relatério de execucdo da reabilitacio do patrimdnio
referido na alinea anterior, bem como apresentar o planeamento referente ao ano
seguinte;

Assegurar a gestdo e coordenacdo das equipas de gestao local que lhe sejam afetas
por deliberacdo do conselho diretivo.

DIRECAQ DE SISTEMAS DE INFORMACAO (DSI)

Esta direcdo tem na sua estrutura organica dois departamentos: Departamento de

Infraestruturas Tecnoldgicas (DIT), Departamento de Desenvolvimento e Gestdo Aplicacional
(DDGA).

Compete a Direcdo de Sistemas de Informacdo (DSI):

a)

b)

Gerir os projetos de desenvolvimento aplicacional e de implementagao de solugdes
aplicacionais;

Assegurar o desenvolvimento e a operacionalizacdo dos sistemas de informacdo do
IHRU, I. P;

Administrar os sistemas informaticos e respetivas redes e comunicacdes de dados;
Assegurar a manutenc¢do das aplicacdes informaticas e das plataformas e portais
geridos pelo IHRU, I. P,;

Prestar apoio e formacao continua aos utilizadores do sistema informatico.

OBSERVATORIO DA HABITACAQ, DO ARRENDAMENTO E DA REABILITACAO URBANA (OHARU)

Compete ao Observatério da Habitacdo, do Arrendamento e da Reabilitacdo Urbana (OHARU):

a)

b)

Assegurar o estudo e a andlise prospetiva nos dominios da habitacdo, do
arrendamento habitacional e da reabilitacdo urbana;

Elaborar o relatério anual de habitagdo no ambito da monitorizagdo do Programa
Nacional de Habitacao;
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c) Elaborar relatérios nos dominios da reabilitacdo e conservacdo do edificado, da
dinamiza¢dao do mercado do arrendamento e dos programas de financiamento a
habitacao;

d) Assegurar a producdo e divulgacdo de informacdo nos dominios da habitacdo, do
arrendamento habitacional e da reabilitacdo urbana;

e) Estabelecer formas de articulacdo com outras entidades e servicos da administracdo
direta e indireta do Estado, em especial o Instituto Nacional de Estatistica, I. P., a
Autoridade Tributdria e Aduaneira e o Instituto dos Registos e do Notariado, I. P., no
sentido de obter os dados necessarios ao cumprimento das suas competéncias de
reporte e divulgacdo de informacao;

f) Estabelecer parcerias para a integracdo de redes nacionais e internacionais de
investigacdo e acdo no dominio da habitacao.

GABINETE DE APOIO AO ARRENDAMENTO (GAA)

Compete ao Gabinete de Apoio ao Arrendamento:

a) Gerir os programas de apoio publico e de incentivo ao arrendamento;

b) Elaborar informacGes sobre a aplicacdo dos programas nos casos concreto;

c) Propor e monitorizar a concessao de subsidios e empréstimos a arrendatdrios ou
proprietarios de habitacdes arrendadas;

d) Gerir as plataformas de gestdo de programas de apoio ao arrendamento;

e) Prestar informacdo aos candidatos e beneficidrios dos incentivos ao arrendamento
sobre os respetivos processos.

GABINETE DE CONTRATACAO PUBLICA (GCP)

Compete ao Gabinete de Contratacdo Publica:

a) Gerir os procedimentos de contratacdo publica na fase de formacdo dos contratos
tendentes as aquisicdes centralizadas de bens e servigos transversais ao Instituto, cujas
necessidades sejam identificadas pelas unidades organicas interessadas;

b) Definir e operacionalizar metodologias que permitam a disseminacao de boas praticas
e a sistematizacdo de processos aquisitivos;

c) Assegurar as aquisicoes de todos os bens, servicos e empreitadas necessdrios ao
funcionamento do IHRU, I.P., desenvolvendo os adequados procedimentos de
contratacao publica, na fase de formacao dos contratos;

d) Elaborar todas as pecas dos procedimentos de formacdo dos contratos publicos, em
articulagcdo com as unidades orgénicas interessadas, quanto ao objeto da prestacdo a
contratar;

e) Emitir parecer e instruir a proposta de decisdo para as modificagdes aos contratos
necessarias na execucao de contratos publicos;
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f) Assegurar a publicitacdo e o reporte de informacdo sobre os procedimentos de
contratagao publica nos termos legalmente previstos.

GABINETE DE AUDITORIA INTERNA (GAl)

Compete ao Gabinete de Auditoria Interna:

a) Analisar e avaliar os processos criticos (de gestdo, de negdcio e de suporte) e propor o
desenvolvimento de solucbes que contribuam para o incremento do rigor, da eficiéncia
e da eficdcia da gestdo e que acrescentem valor para a organizacao;

b) Proceder a avaliagdo de riscos, identificando-os, analisando as suas origens e propondo
solugdes de mitigacao;

c) Elaborar, propor e monitorizar o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas e o Manual de Gestdo e Avaliacdo de Riscos;

d) Colaborar na elaboracdo, divulgacdo e aplicacdo do “Manual de Procedimentos dos
Processos de Gestdo e Processos Criticos do IHRU” e organizar e manter atualizadas,
de forma sistematizada e acessivel, outras normas gerais e internas;

e) Apoiar a definigdo do sistema de gestdo e controlo interno e avaliar e acompanhar a
sua implementacao;

f) Programar e planear os trabalhos de auditoria;

g) Executar as a¢Oes de auditoria interna de acordo com os programas anuais e planos de
auditorias internas aprovados e elaborar os respetivos relatérios;

h) Realizar auditorias de follow up (auditorias de seguimentos) das auditorias internas
realizadas, a fim de validar a implementacdo das recomendacdes emitidas;

i) Acompanhar as auditorias externas e coordenar a elaboracdo de contraditérios e
verificar a implementac¢do das recomendagdes formuladas.
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