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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA O PREENCHIMENTO DE 2 (DOIS) POSTOS DE
TRABALHO PREVISTOS E NAO OCUPADOS NO MAPA DE PESSOAL DO INSTITUTO DA HABITACAO E
DA REABILITACAO URBANA, I. P., NA CARREIRA E CATEGORIA DE TECNICO SUPERIOR, NA
MODALIDADE DE CONTRATO DE TRABALHO EM FUNGOES PUBLICAS POR TEMPO INDETERMINADO.

1. Local, data e objetivo da reunidao do juri

No dia 14 de julho de 2026, por sistema de videoconferéncia, pelas 15:00 horas, reuniu o juri
designhado para o procedimento concursal comum de recrutamento de trabalhadores, com
Licenciatura nas area de formagdo de acordo com Classificagdo Nacional de Areas de Educagdo e
Formacdo — CNAEF — Portaria n.2 256/2005, de 16 de margo, de Informacdo e jornalismo e Jornalismo
e reportagem, para o preenchimento de postos de trabalho previstos e ndo ocupados no mapa de
pessoal do IHRU I. P., a integrar a carreira e categoria de Técnico Superior, conforme se indica:

e 2 (dois) postos de trabalho em Lisboa, com Licenciatura na area de Informacdo e jornalismo e
Jornalismo e reportagem, de acordo com Classificacdo Nacional de Areas de Educacdo e
Formagdo — CNAEF — Portaria n.2 256/2005, de 16 de marc¢o, sem possibilidade de substituicdo
do nivel habilitacional por formacgdo ou experiéncia profissional.

Estiveram presentes os membros do juri designados pelo Presidente do Conselho Diretivo do IHRU,
I.P., Arg.2 Antdénio Benjamim da Costa Pereira, através do Despacho n.2 10/PCD/2026, de 3 de julho:

Presidente — Carla Maria da Fraga Benera, diretora da Direcdo de Estudos, Planeamentos e
Assessoria;

1.2 Vogal — Ana Cristina Freire Soares de Carvalho, coordenadora do Departamento de RelagGes
Publicas e Comunicagdo, em regime de substituicdo;

2.2 Vogal — Marta Sofia Ferreira de Oliveira, técnica superior do Departamento de Recursos
Humanos.

A reunido teve como ordem de trabalhos, definir requisitos de admissdo, os parametros e critérios de
avaliacdo a considerar em cada método de selecdo, e estabelecer as respetivas ponderagdes a utilizar
e formula de classificagdo final.

2. Requisitos de Admissao

S3o requisitos gerais de admissdo ao presente procedimento concursal os previstos no art.2 17.2 da
Lei Geral do Trabalho em Func¢des Publicas, aprovada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho,
doravante designada LTFP.

Constitui igualmente requisito de admissao a titularidade de grau académico de Licenciatura na area
de formagao identificada no ponto 1, e no perfil de funcional constante do Anexo | a presente Ata, da
qual faz parte integrante.

Os candidatos com certificados comprovativos da posse de habilitagdes literarias obtidas em pais
estrangeiro deverdo submeter, em simultaneo, sob pena de exclusdo, documento comprovativo da
obtencdo do reconhecimento dessas habilitacdes em territério nacional, de acordo com o Decreto-Lei
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n.2 66/2018, de 16 de agosto e com a Portaria n.2 33/2019, de 25 de janeiro, na sua reda¢do em vigor
a data da candidatura.

O juri delibera ndo admitir a possibilidade de substituicdo da habilitagdo exigida por formacdo
adequada ou experiéncia profissional.

Em conformidade com o disposto na alinea k) do n.2 3 do artigo 11.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9
de setembro, ndo serdao admitidos candidatos que, cumulativamente, se encontrem integrados na
carreira, sejam titulares da categoria e, ndo se encontrando em mobilidade, ocupem postos de
trabalhos no IHRU, I.P., idénticos aqueles para cuja ocupacao se publicita o presente procedimento.

3. Perfil funcional

A aplicacdo dos métodos de selecdo terd por referéncia o perfil funcional, onde se indica a
caracterizagdo dos postos de trabalho a concurso, entre outros dados, constante do Anexo | a
presente Ata, da qual faz parte integrante, e o disposto no ponto 4 da presente ata.

4. Métodos de selecao

4.1. Definicdo dos métodos de selecdo
No presente procedimento concursal serdo aplicados os seguintes métodos de selegao obrigatdrios,
previstos nosn.2s 1 e 2 do art.2 36.2 da LTFP:

i Prova de conhecimentos (PC) e avaliagdao psicoldgica (AP), em conformidade com o
disposto no n.2 1 do artigo supramencionado, aplicados aos candidatos sem vinculo de
emprego publico previamente estabelecido ou aos candidatos com vinculo de emprego
publico previamente estabelecido que ndo se encontrem na situagdo enunciada no n.2 2
do art.2 36.2 da LTFP;

ii.  Avaliagdo curricular (AC) e entrevista de avaliagdo das competéncias (EAC), aplicados
aos candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou
atividade caracterizadora dos postos de trabalho em causa, bem como os candidatos em
situagao de requalificagdo que, imediatamente antes, tenham desempenhado aquela
atribuicdo, competéncia ou atividade (n.2 2 do art.2 36.2 da LTFP), desde que ndo tenham
sido afastados pelos candidatos, através de declaragdo expressa no formulario de
candidatura, aplicando-se-lhes, nesse caso os métodos previstos para os restantes
candidatos PC e AP.

O juari deliberou ainda, aplicar aos candidatos que realizam a prova de conhecimentos e a avaliagdo
psicoldgica, o método de selecdo facultativo entrevista de avaliagdo de competéncias (EAC), previsto
no n.2 2 do art.2 18.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro.

Serdo excluidos os candidatos que ndo comparecam a qualquer um dos métodos de selecdo, bem
como os que tenham obtido uma classificagdo inferior a 9,5 valores em qualquer um dos referidos
métodos. Conforme disposto no n.2 3 do artigo 21.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, todos
0s métodos de sele¢do tém carater eliminatério.
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4.2. Faseamento da utilizagdo dos métodos de selegao

Por deliberacdo do Conselho Diretivo, em face da manifesta escassez de recursos humanos no IHRU,
I. P. e de forma a dar resposta ao vasto leque de atribuicdes e competéncias que lhe foram cometidas,
no ambito da mais recente Nova Estratégia para a Habita¢do “Construir Portugal”, da Nova Geracgdo
de Politicas de Habitacdo, da Lei de Bases de Habitacdo e da Portaria n.2 114-A/2021, de 27 de maio,
gue aprovou os novos Estatutos do Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana, I. P., alterados
pela Portaria n.2 436/2023, de 14 de dezembro, importa imprimir particular celeridade ao presente
procedimento concursal, tendo em conta a urgéncia no preenchimento dos postos de trabalho em
apreco, pelo que, nos termos do disposto no art.2 19.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, se
procede a aplicacdo, num primeiro momento, a totalidade dos candidatos, apenas do primeiro
método de selecdo (prova de conhecimentos ou avaliacdo curricular), e aplicacdo do segundo método
e dos métodos seguintes apenas a parte dos candidatos aprovados no método imediatamente
anterior, a convocar por conjuntos sucessivos de 12 candidatos, por ordem decrescente de
classificacdo, respeitando a prioridade legal da sua situacdo juridico-funcional, até a satisfacdo das
necessidades.

4.3. Critérios de avaliacdo dos métodos de selecao

4.3.1. Métodos de sele¢do obrigatérios

4.3.1.1. Prova de Conhecimentos

A prova de conhecimentos visa avaliar os conhecimentos académicos ou profissionais e a capacidade
para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio das fungdes associadas aos postos de
trabalho colocados a concurso, incluindo o adequado conhecimento da lingua portuguesa (cf. alinea
a)don.21doart.2 17.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro).

Na prova de conhecimentos é adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragdo até as
centésimas, nos termos dos n.2s 1 e 5 respetivamente, do artigo 21.2 da supracitada Portaria.

A prova de conhecimentos tem uma ponderagdo de 70% na classificagdo final (cf. n.2 4 do art.2 17.2
da mesma Portaria) e observara as seguintes caracteristicas:

- Terd natureza tedrica, revestira forma escrita e sera de realizacdo individual, em suporte de
papel;

- Terd duragdo maxima de 90 minutos, podendo ser alargada até 30 minutos, para os
candidatos com deficiéncia comprovada que, solicitarem previamente, condi¢gdes especiais
para a sua realizacdo;

- Compor-se-a de um total de 32 perguntas de escolha multipla de resposta Unica;

— Cada resposta certa serd valorada em 0,625 valores;

- A auséncia de resposta ou resposta errada sera valorada em 0,000 valores;

- Pode ser consultada, e em suporte de papel, apenas os titulos indicados na bibliografia que
se referem a legislacdo (desde que ndo anotados nem comentados), ndo sendo permitido o
uso de equipamentos eletrdnicos de comunicacdo (Telemdvel, Tablet, PC, Smartwatch,
auriculares, entre outros);

- Nos termos da alinea a) do n.2 2 do artigo 20.2 da Portaria n.2 233/2022, de 8 de setembro,
serd garantido o anonimato para efeitos de corre¢do da prova de conhecimentos;
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- No decorrer da prova de conhecimentos os candidatos ndo poderdo, por quaisquer meios,
comunicar entre si ou com qualquer outra pessoa estranha ao procedimento concursal;

- A violacdo destas regras implicard a anulacdo da prova de conhecimentos, atribuindo-se a
classificacdo de 0 (zero) valores;

- A prova de conhecimentos incidira sobre conteldos de natureza especifica diretamente
relacionados com as exigéncias das funcGes associadas ao posto de trabalho colocado a
concurso, designadamente:

- Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas;

- Cdbdigo do Procedimento Administrativo;

- Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados;

- Lei orgénica do Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana, I.P.;

- Estatutos do Instituto da Habitacdo e da Reabilitagdo Urbana, I.P.;

- Criacdo e Competéncias do Departamento de Rela¢des Publicas e Comunicacao
(DRPC) integrado na unidade organica de 1.2 nivel da Dire¢do de Estudos,
Planeamento e Assessoria (DEPA);

- Guia Escrita Agora: ARTE - Agéncia para a Reforma Tecnoldgica do Estado

A bibliografia recomendada para o presente procedimento concursal é a que consta do Anexo Il a
presente ata, devendo ser consideradas todas as atualizacdes e alteracdes, no que respeita a
legislagdo que entretanto venham a ser efetuadas até ao final do periodo de candidaturas.

Mais deliberou o juri, que os candidatos serdo convocados para a sala 30 minutos antes da hora
agendada para a prova de conhecimentos, sendo atribuida a tolerancia de 15 minutos de atraso, apds
o inicio da mesma, momento a partir do qual ndo serd permitida a entrada no local de realizagdo
prova. Os candidatos que pretendam desistir da prova de conhecimentos sé o poderdo fazer, apds
terem decorrido 20 minutos do seu inicio.

Ndo serdo autorizadas auséncias da sala, apds o inicio da prova de conhecimentos.

4.3.1.2. Avaliagao Psicoldgica

A avaliagdo psicoldgica visa avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade ou competéncias
comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias/funcional
previamente definido, podendo comportar uma ou mais fases (cf. alinea b) do n.2 1 do art.2 17.2 da
Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro).

A avaliagdo psicoldgica é avaliada através das mengdes classificativas de “Apto” ou “Ndo Apto” (cf. n.2
2 do art.2 21.2 da citada Portaria). Ficam excluidos do procedimento os candidatos que obtenham
neste método de sele¢dao a mencao classificativa de “Nao Apto”.

Serdo avaliadas as seguintes aptiddes: Raciocinio Iégico; Raciocinio critico verbal; Raciocinio critico
numeérico; Atencdo concentrada.

Serdo avaliadas as seguintes competéncias a que se encontram ancoradas os correspondentes
comportamentos, conforme disposto no anexo | a que se refere o n.2 1 do artigo 2.2 da Portaria n.2
236/2024/1, de 27 de setembro:

Orientacdo para a colaboracdo - Estabelecer relagdes efetivas com os seus interlocutores, contribuir
para uma rede relacional colaborativa e promover um clima de bem-estar para alcancar objetivos
comuns.
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e Partilhainformacdes, conhecimentos, praticas e recursos e promove a troca de ideias nas suas
relagdes de trabalho.

e Estabelece uma rede facilitadora de comunicacao e contribui para que as equipas se sintam
valorizadas.

e Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabilidades.

Orientacdo para os resultados - Focar a acdao em objetivos que acrescentam valor para a sociedade e
para o cidaddo, otimizando a utilizacdo dos recursos, garantindo elevados padrdes de qualidade e, no
seu todo, a sustentabilidade da atividade da Administragao Publica.

e Ultrapassa obstaculos e dificuldades na persecucdao dos objetivos, de forma a alcancar os
resultados previstos.

e Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, reduzido ou eliminado.

e Apresenta contributos para a prevencao e correcado de falhas e para a melhoria de processos
e procedimentos.

Iniciativa - Agir proativamente no sentido de alcangar os objetivos, intervir com autonomia em
contextos criticos, realizar atividades mesmo que fora do ambito da sua intervengdo com o propdsito
de facilitar a resolucdo de problemas, procurar solugdes mesmo que nio tenha sido solicitado/a a
fazé-lo, atuar com prontiddo perante as solicitacGes da organizacao.

e Assume a responsabilidade por tomar iniciativas e resolver os problemas rapidamente,
prevenindo problemas futuros.

e Desenvolve tarefas ou projetos, tomando decisGes de acordo com as diretrizes e politicas
estabelecidas.

e Apresenta processos e procedimentos para identificar solu¢cdes para problemas, de forma
proactiva.

Inteligéncia emocional - Gerir as emoc¢des, mostrar empatia e sensibilidade as emoc¢bes dos outros e
tomar decisGes equilibradas e refletidas.

e Facilita a gestdo emocional em cenarios complexos, influenciando positivamente o ambiente
de trabalho.

e Utiliza estratégias e mobiliza recursos para apoiar as necessidades emocionais dos outros.

e Avalia as implicagGes emocionais das suas decisdes nos membros da equipa.

Considerando a especificidade deste método de selegdo e a competéncia técnica necessdria para a
sua aplicacdo, é, nos termos do n.2 2 do artigo 17, da Portaria 233/2022, de 9 de setembro, realizada
preferencialmente, pela Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico, ou, através de
entidade especializada, quando se revele invidvel a aplicacdo do método pela entidade referida.

4.3.1.3. Avaliagao Curricular

A avaliacdo curricular visa analisar a qualificacdo dos candidatos, ponderando os elementos de maior
relevancia para o posto de trabalho a ocupar (cf. alinea c) do n.2 1 do art.2 17.2 da Portaria n.2
233/2022, de 9 de setembro), designadamente a habilitagdo académica, o percurso profissional, a
relevancia da experiéncia adquirida e da formacao realizada, tipo de fun¢des exercidas e avaliagdo do
desempenho obtida.
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Este método de sele¢do é aplicado aos candidatos que se enquadrem no disposto da alinea ii) do ponto
4.1 da presente ata.

Nos termos do n.2 1 do art.2 21.2 da supracitada Portaria a avaliagao curricular é expressa numa escala
de 0 a 20 valores, com valoracdo até as centésimas, e resultara da média aritmética ponderada das
classificacOes dos parametros a avaliar.

A avaliacdo curricular tem uma ponderacdo de 60% na classificacdo final (cf. n.2 4 do art.2 17.2 da
referida Portaria) e o seu resultado serd determinado pela aplicacdo da seguinte férmula, de que
constam os parametros em avaliagdo:

AC =HAB 20 % + EP 60 % + FP 10 % + AD 10 %

Na qual: AC — Avaliagdo curricular; HAB — Habilitagdo académica; EP — Experiéncia profissional; FP — Formagao
profissional; AD — Avaliagdo de desempenho

Assim, para cada parametro de avaliagcdo, na avaliagdo curricular, proceder-se-a nos termos infra
elencados.

4.3.1.3.1. Habilitagdo Académica (HAB)

Neste parametro, serdo valorizados os graus académicos detidos pelos candidatos, bem como as areas
de formacdo em que aqueles foram obtidos.

Os graus académicos, as areas de formacdo a considerar e os critérios de valoracdo para o elemento
de avaliacdo em apreco sdo os seguintes:

Habilitacao Valoragao
Licenciatura nas areas de formagdao CNAEF de Informagdo e jornalismo e Jornalismo e 16
reportagem
Mestrado nas areas de formacdo CNAEF de Informacdo e jornalismo e Jornalismo e 18
reportagem
Doutoramento nas areas de formacdo CNAEF de Informacgdo e jornalismo e 20

Jornalismo e reportagem

4.3.1.3.2. Experiéncia Profissional (EP)

Neste parametro, serd considerado o desempenho de fung¢des técnicas nas areas profissionais com
incidéncia sobre a execucdo das atividades inerentes ao posto de trabalho a ocupar, tendo em conta
o grau de complexidade das mesmas.

A experiéncia profissional sera avaliada mediante andlise do tempo efetivo de exercicio de fungdes, e
comprovada através da declaragdo de contetdo funcional do/s servigo/s de origem onde exerce ou
exerceu funcdes, e do Curriculo profissional detalhado e atualizado, podendo ser ainda
complementado, sempre que possivel, com declaracdes de outras entidades empregadoras.

Experiéncia Profissional

Experiéncia no desempenho das func¢des, com incidéncia sobre a execuc¢do/desempenho efetivo de tarefas e
atividades inerentes aos postos de trabalho a concurso e ao grau de complexidade das mesmas, bem como o
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desempenho de outras tarefas relevantes, nos termos da caracterizagdo constante no anexo |, nomeadamente
pelo disposto no objetivo da fungdo e respetivas atividades, com avaliagdo da sua natureza.
Tempo de experiéncia Valoragao
10 anos ou mais 20
De 7 anos a 9 anos 18
De 4 anos a 6 anos 16
De 1anoa3anos 14
Sem experiéncia 10

Quando a valoracdo da experiéncia se reporte a periodos de tempo, nomeadamente a nimero de
anos, apenas sera observado o nimero de anos completos no desempenho das fung¢des relevantes,
ndo sendo contabilizados periodos inferiores aquela unidade.

4.3.1.3.3. Formagao Profissional (FP)

Neste parametro, serdo consideradas as acdes de formacdo efetuadas nas areas de formacao e de
aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e competéncias necessarias ao exercicio
da funcdo, realizadas nos ultimos 5 anos, e demonstradas por diploma, certificado, declaracdo emitida
por entidade idénea, ou outro documento equivalente.

Sempre que a duragao das agdes se encontre expressa em:

= Dias — sera considerada a duracdo de 7 horas por dia;
= Semanas — sera considerada a duragdo de 35 horas por semana;
= Meses —serd considerada a duragdo de 140 horas por més.

O certificado, diploma ou documento equivalente, comprovativo de formacao profissional realizada,
gue ndo contenha qualquer referéncia a duracdo da acdo, considera-se equivalente a 6 horas de
formacao.

As areas de FP a considerar e os critérios de valoragdo a aplicar consideram o que se indica no quadro
infra:

Formacgao Profissional nas areas de Marketing digital; Comunicagdo Digital; Gestao de ~
.. s . . Valoragao
redes Sociais, Edi¢cdo de imagem/video (FP1)
Com formacao profissional superior a 80 horas 20
Com formacao profissional entre 60 horas e 79 horas 18
Com formagado profissional entre 40 horas e 59 horas 16
Com formagado profissional entre 20 horas e 39 horas 14
Com formacgado profissional até 19 horas 10
Sem formagdo 0
Formacao Profissional nas areas de Jornalismo; Escrita; Assessoria de imprensa (FP2) Valoragao
Com formagdo profissional superior a 80 horas 20
Com formacgao profissional entre 60 horas e 79 horas 18
Com formacgao profissional entre 40 horas e 59 horas 16
Com formacgao profissional entre 20 horas e 39 horas 14
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Formagao Profissional nas dreas de Jornalismo; Escrita; Assessoria de imprensa (FP2) Valoragao
Com formagdo profissional até 19 horas 10
Sem formacgao 0

S6 serdo consideras as formacdes profissionais realizadas nos ultimos 5 anos.

Calculo da valoragédo final da formagéo profissional = (FP1 + FP2) / 2.
Onde: FP — Formagado profissional

4.3.1.3.4. Avaliagdo de Desempenho (AD)

A avaliacdo neste pardmetro considera a média quantitativa do ciclo avaliativo de 2023/2024.

Neste parametro, os critérios de selecdo e respetiva valoracdo sdo os seguintes:

Avaliagdao de desempenho Valoragao
Média > 4,500 20
Entre 4,000 e 4,499 18
Entre 3,500 e 3,999 16
Entre 3,000 e 3,499 14
Entre 2,500 e 2,999 12
Entre 2,000 e 2,499 10
Média < 1,999 0

Quando o/a candidato/a ndo tenha avaliagdo de desempenho por motivo que nao lhe seja imputavel,
serd considerado, para efeitos de cdlculo da média, a nota quantitativa de 2,000. Quando a auséncia
de avaliagdo seja por motivo imputdvel ao trabalhador/a, sera considerada a nota quantitativa 0,000
para cdlculo da média.

A Avaliagdo Curricular de cada candidato constard na Ficha de Avaliagdo Curricular, cujo modelo
consta do Anexo lll a presenta Ata.

4.3.1.4.Entrevista de Avaliacao de Competéncias (EAC)

A entrevista de avaliagdo de competéncias visa obter informag¢bes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio
da funcdo (cf. alinea d) do n.2 1 do art.2 17.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro.

Nos termos do n.2 1 do art.2 21.2 da mesma Portaria a entrevista de avaliacdo de competéncias é
avaliada numa escala de 0 a 20 valores e tem uma ponderagao de 30% na classificagao final, para os
candidatos que se enquadrem no disposto na alinea i) e 40% nos que se enquadram na alinea ii) do
ponto 4.1.

As competéncias indicadas baseiam-se na alinea b) do n.2 1 do artigo 3.2 da Portaria n.2 214/2024/1,
de 20 de setembro, e, concretamente, na lista de competéncias de grau de complexidade funcional 3
e respetivos comportamentos constantes do anexo | a que se refere o n.2 1 do artigo 2.2 da Portaria
n.2 236/2024/1, de 27 de setembro.
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A entrevista de avaliacdo de competéncias incidira sobre as competéncias Orientagao para os
resultados (OR), Analise critica e resolu¢ao de problemas (AC), Iniciativa (IN), Comunicagdo (CC),
sendo o resultado final deste método de selecao determinado pela média aritmética simples dos
parametros em avaliacdo, de acordo com a seguinte formula:

EAC = (OR + AC + IN + CC) / 4

Competéncia Orientagdo para os resultados (OR) - Focar a acdo em objetivos que acrescentam valor
para a sociedade e para o cidaddo, otimizando a utilizacdo dos recursos, garantindo elevados padrdes
de qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da atividade da Administracao Publica:

Comportamentos a avaliar para a competéncia Orientagao para os resultados

Ultrapassa obstaculos e dificuldades na persecugdao dos objetivos, de forma a
alcancgar os resultados previstos.

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, reduzido ou
eliminado.

Apresenta contributos para a prevencdo e corregdo de falhas e para a melhoria de
processos e procedimentos.

Comportamento 1

Comportamento 2

Comportamento 3

Competéncia Andlise critica e resolugdo de problemas (AC) - Recolher, interpretar e compreender
informacdo relacionada com a atividade, estabelecer relacdes e tirar conclusdes légicas a partir de
factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar problemas, utilizar processos técnico-cientificos na
abordagem aos problemas, e recorrer a diferentes fontes para encontrar solugées em tempo util:

Comportamentos a avaliar para a competéncia Analise critica e resolucdo de problemas

Integra informacdo de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias criticas.
Identifica situagcGes criticas e respetivas componentes, produzindo conclusGes

Comportamento 1

Comportamento 2 légicas e fundamentadas, que consideram as relagdes de causa e efeito entre as
variaveis.
Comportamento 3 Apresenta solugdes vidveis que vao ao encontro das exigéncias das situagoes.

Competéncia Iniciativa (IN) - Agir proativamente no sentido de alcangar os objetivos, intervir com
autonomia em contextos criticos, realizar atividades mesmo que fora do ambito da sua intervengdo
com o propodsito de facilitar a resolucdo de problemas, procurar solu¢cées mesmo que nao tenha sido
solicitado/a a fazé-lo, atuar com prontiddo perante as solicitagcdes da organizacdo:

Comportamentos a avaliar para a competéncia Iniciativa

Assume a responsabilidade por tomar iniciativas e resolver os problemas
rapidamente, prevenindo problemas futuros.

Desenvolve tarefas ou projetos, tomando decisGes de acordo com as diretrizes e
politicas estabelecidas.

Apresenta processos e procedimentos para identificar solugdes para problemas, de
forma proativa.

Comportamento 1

Comportamento 2

Comportamento 3

Competéncia Comunicagdo (CC) - Transmitir informacdo com clareza, utilizando todas as vias de
suporte disponiveis para o efeito, e adaptar a forma e o contelddo a audiéncia, assegurando que a
mensagem é bem recebida e corretamente interpretada:
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Comportamentos a avaliar para a competéncia Comunicagao

Comportamento 1 Explica com fluéncia e precisdo ideias, opinides e conteidos complexos.

Transmite, eficazmente, mensagens a audiéncias alargadas, adaptando o conteudo,
o formato e o canal de comunicacdo aos destinatarios.

Assegura-se de que a sua mensagem foi compreendida, pedindo e reagindo ao
feedback dado pelos interlocutores.

Comportamento 2

Comportamento 3

Para cada uma das 4 competéncias os comportamentos sdo avaliados de acordo com a valoragdo
apresentada:

Avaliagao da cada competéncia Valoragao
Evidencia todos (3) os comportamentos 20
Evidencia 2 comportamentos 16
Evidencia 1 comportamento 12
N&o evidencia nenhum comportamento (ndo demonstra a competéncia) 0

O Juri aprovou ainda a ficha individual de entrevista de avaliacdo de competéncias, cujo o modelo
consta do Anexo IV a presente Ata.

4.3.2.Métodos de selegao facultativos

4.3.2.1.Entrevista de Avaliagao de Competéncias (EAC)

A entrevista de avaliagdo de competéncias € um método de selegao facultativo, nos termos do n.2 2
do artigo 18.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, a aplicar aos candidatos que v&o realizar
os métodos de selegdo indicados na alinea i) do ponto 4.1 da presente ata.

Aos candidatos que realizarem este método de selegao facultativo, aplica-se tudo o que se encontra
explanado no ponto 4.3.1.4, a saber:

— Escala de valoracdo da avaliacdo;
- Ponderacdo na classificacdo final;
- Competéncias onde incidira a avalia¢do, sua valoracdo, e respetiva férmula de célculo.

4.4, Férmulas de Classificagao Final

A ordenacédo final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovacdo em todos os
métodos de selec¢do aplicados, é efetuada por ordem decrescente da média aritmética ponderada das
classificagbes quantitativas obtidas em cada método de selegdo, expressa numa escala de 0 a 20
valores, considerada até as centésimas (cf. n.2 1 do art.2 23.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de
setembro).

A classificacao final sera obtida através da aplicagdao de uma das seguintes formulas:

1) Para os candidatos aos quais foram aplicados os métodos de sele¢do obrigatérios
previstos non.2 1 do art.2 36.2 da LTFP:

CF 100% = PC 70% + EAC 30%

2) Para os candidatos aos quais foram aplicados os métodos de selecdo obrigatdrios
previstos no n.2 2 do art.2 36.2 da LTFP:

12| 19



IH

{U Instituto da Hahitacdo e da Reabilitacdo Urbana

CF 100% = AC 60% + EAC 40%

Em que: CF — Classificagdo final | PC — Prova de conhecimento | AC — Avaliagdo curricular | EAC —
Entrevista de avaliagdo de competéncias

4.5. Desempate

Em caso de igualdade na classificagao final, sdo aplicados os critérios de preferéncia previstos no art.2
24.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro.

Se, ainda assim, o empate permanecer, os candidatos serdo desempatados pela seguinte ordem de
prioridades, pelo disposto na alinea b) do n.2 2 do referido artigo:
1. Classificacdo mais elevada na EAC;
2. Classificagdo mais elevada na competéncia Orientacdo para os resultados em sede de
EAC;
3. Classificacdo mais elevada na competéncia Iniciativa em sede de EAC;
4. Classificacdo mais elevada na competéncia Anadlise critica e resolucdo de problemas
em sede de EAC.

5. NotificagGes

Deliberou o juri, solicitar ao Departamento de Recursos Humanos o envio das notificacées, que sejam
da sua competéncia, e previstas na Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, bem como apoio na
tramitagcao do procedimento.

6. Conclusao

Nada mais havendo a tratar, o juri deu por encerrados os trabalhos, tendo lavrado a presente Ata que,
depois de lida e achada conforme, foi assinada pelos presentes.

O Juri,
Presidente: 1.2 Vogal efetivo: 2.2 Vogal efetivo:

Assinado por: CARLA MARIA DE FRAGA BENERA

Num. de Identificacdo: 09562433 Assinado por: ANA CRISTINA FREIRE SOARES DE Assinado por: Marta Sofia Ferreira de Oliveira
Data: 2026.09.21 10:52:41+01'00' CARVALHO Num. de Identificagdo: 14653706
Num. de Identificacao: 09591935 Data: 2026.09.21 16:17:51+01'00'

Data: 2026.08.04 14:53:05+01'00'

E CARTAO DE CIDADAO ra Ana Cristina Freire Soares de Marta Sofia Ferreira de Oliveira
es o0 s, Carvalho (Técnica superior do Departamento de

Planeamento e Assessoria) Recursos Humanos)

(coordenadora do Departamento de
Relagdes Publicas e Comunicagdo, em
regime de substituicdo)
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ANEXOS
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Il - FICHA DE AVALIACAO CURRICULAR

IV — FICHA DE ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS
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Anexo | — Perfil funcional

ENQUADRAMENTO DO POSTO DE TRABALHO

Instituto da Habita¢do e da Reabilitagdo Urbana, I.P.
111:¢1501460888
Sl sl 217231500
\ilsi=1.EH Av. Columbano Bordalo Pinheiro, n.2 5
elee 1=l Lisboa
(el o1 1099-019

DADOS DO INTERLOCUTOR

Departamento de Recursos Humanos
217231500 m pconcursal@ihru.pt

CARATCTERIZAGAO DOS POSTOS DE TRABALHO

Técnico Superior Técnico Superior
Areaideatividade: il lanEIT

Habilitagoes literdrias e contetdo funcional

Habilitagao Literaria Postos de trabalho a ocupar

Licenciatura nas areas de formagdo CNAEF de Informagdo e jornalismo,
Jornalismo e reportagem.

Objetivos da fungao

Assegurar o apoio técnico especializado nas areas da comunicagdo institucional e relages externas,
contribuindo para a definigdo, implementagdo e monitorizagdo de estratégias de comunicagdo do Instituto,
bem como para a gestdo da informagdo, promogao da atividade institucional e refor¢o da sua visibilidade
junto de stakeholders nacionais e internacionais.
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Atividades associadas ao exercicio da fun¢do

e  Produzir, gerir e difundir conteldos institucionais para diferentes canais (imprensa, plataformas
digitais e redes sociais), assegurando a coeréncia da comunicagao.

e Apoiar a relagdo com os érgdos de comunicagdo social, incluindo a preparagdo de respostas,
comunicados, entrevistas e acompanhamento de iniciativas mediaticas.

e Recolher, tratar e analisar informagdo relevante para suporte a decisdo e reporte da atividade
institucional.

e Colaborar na organizagdo e acompanhamento de eventos institucionais, reunides e iniciativas de
carater nacional e internacional.

e Assegurar o apoio as relagGes institucionais e a gestdo de parcerias e protocolos com entidades
externas.

A caracterizagdo do posto de trabalho supra descrita assume natureza geral, contudo correspondente ao
trabalho a desenvolver, podendo ser ajustada e alinhada, em fungdo das necessidades especificas da unidade
organica em que o trabalhador venha a ser integrado, sem prejuizo do conteudo funcional da
carreira/categoria.

Caracterizagao do local e horario de trabalho

Localizagdo Av. Columbano Bordalo Pinheiro, n.2 5, 1099-019
Concelho Lisboa
Hordério de trabalho Flexivel
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Anexo || — Bibliografia

Titulo da legislagao

Diploma legal

Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas

Lei n.2 35/2014, de 20 de Junho, na versdo atual (artigos: até
ao 193.9)

Codigo do Procedimento Administrativo

Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7 de janeiro, na redagdo atual
Parte | - Capitulo Il - Principios gerais da atividade
administrativa

Regulamento Geral sobre a Protegdo de
Dados (RGPD)

Regulamento (UE) n.2 679/2016, de 27 de Abril, na redacdo
atual
Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto

Lei organica do Instituto da Habitagdo e
da Reabilitagdo Urbana, | P.

Decreto-Lei n.2 175/2012, de 2 de agosto, na redacdo atual

Estatutos do Instituto da Habitagdo e da
Reabilitagao Urbana, I.P.

Portaria n.2 114-A/2021, de 27 de maio, na redagdo atual

Criagdo e competéncias do Departamento
de Relagdes Publicas e Comunicagao
(DRPC) integrado na unidade orgéanica de
1.2 nivel da Dire¢do de Estudos,
Planeamento e Assessoria (DEPA)

Deliberagdo n.2 926/2021, de 3 de setembro, na sua atual
redagdo, com as alteragdes introduzidas na DEPA/DRPC pela
Deliberagdo n.2 486/2024, de 15 de abril

Guia Escrita Agora, ARTE - Agéncia para a
Reforma Tecnoldgica do Estado

Disponivel em https://zeroheight.com/1be481dc2/p/386f7a-
guia-de-escrita
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Anexo |l — Ficha de Avaliagdo Curricular
FICHA DE AVALIACAO CURRICULAR

Procedimento concursal de Técnico Superior

Ref.2: R52-7
Codigo da oferta: OE2026##/#it#H —
Nome:

Cod. candidatura:

Parametro: Habilitagdo académica (HAB)
Grau/ Area Valoracédo

Parametro: Experiéncia Profissional (EP)
Descrigdo da experiéncia Valoragdo

Parametro: Formagao Profissional (FP)
Descrigdo da formagdo Valoragdo

Parametro: Avaliacdo de Desempenho (AD)

Ciclo avaliativo Avaliacao
Quantitativa

Valoragdo final

Classificagao

A classificacdo final da Avaliagcdo Curricular resulta da aplicacdo da seguinte férmula:
AC =HAB 20 % + EP 60 % + FP 10 % + AD 10 %
Na qual:

AC — Avaliagdo curricular; HAB — Habilitagdo académica; EP — Experiéncia profissional; FP — Formagao profissional; AD —
Avaliagdo de desempenho
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Anexo |V — Ficha da Entrevista de Avaliacdo de Competéncias

FICHA DE CLASSIFICACAO INDIVIDUAL — ENTREVISTA DE AVALIAGAO DE COMPETENCIAS

Procedimento concursal para a carreira de técnico superior

Ref.2: R52-7
Cdodigo da oferta: OE2026##/#it#it
Nome do candidato:

Cod. candidatura:

Data da entrevista:
Hora da entrevista:

Local da entrevista:

Competéncia

Comportamento

Evidencia

A0/*
(sim ou néo) Ul

Orientagdo para os resultados
(OR)

Comportamento OR.1
Comportamento OR.2
Comportamento OR.3

Anadlise critica e resolugao de
problemas (AC)

Comportamento AC.1
Comportamento AC.2
Comportamento AC.3

Iniciativa (IN)

Comportamento IN.1
Comportamento IN.2
Comportamento IN.3

Comunicagao (CC)

Comportamento CC.1
Comportamento CC.2
Comportamento CC.3

Classificagao |:|

Avaliagdo da cada competéncia Valoragao
Evidencia todos (3) os comportamentos 20
Evidencia 2 comportamentos 16
Evidencia 1 comportamento 12
Ndo evidencia nenhum comportamento (ndo demonstra a competéncia) 0
Férmula para a obtengdo da classificagdo final: EAC = (OR + AC + IN + CC) / 4
Parecer:
Presidente do Juri 1.2 vogal 2.2 vogal
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