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Designacgao do Servigo|Organismo: Instituto da Habitagdo e da Reabilitagdo Urbana, I.P.

Garantir a concretizagdo, coord: d0 e itorizagdo da politica nacional da habitacdo e dos programas definidos pelo Governo para as areas da habi
com as politicas regionais e locais de habitacdo, no quadro da Lei de Bases da Habitagdo, aprovada pela Lei n.° 83/2019, de 3 de setembro.

e do arrend: o habitaci | e da reabilitacdo urbana, em articulagdo

Grau de

Objetivos Estratégicos (OE) e
concretizagao

OE1: GARANTIR O ACESSO UNIVERSAL A HABITAGAO

OE2: REDUZIR AS ASSIMETRIAS NO ACESSO AO ARRENDAMENTO

OE3: ALARGAR O PARQUE PUBLICO DE HABITAGAO A CUSTOS ACESSIVEIS

OE4: ASSEGURAR UMA GESTAO EFICAZ, EFICIENTE E SUSTENTAVEL DO PATRIMONIO

OE5: RENOVAR A CAPACIDADE ORGANIZACIONAL PARA MELHORAR E QUALIFICAR OS SERVICOS PRESTADOS

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA Ponderagso: 50%

OE:');EOSE3; OP1 Contribuir para eliminagéo de situagdes de caréncia ou de indignidade habitacional 50%
Indicadores Res’:;fa do Res':;tza o Mon?tEi;i;aagéo Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado R::ﬁ:a‘:;eén Classificacdo Desvio
Ind.1 N.° de contratos de arrendamento habitacional celebrados 153 152 236 150 50 236 50% 0% N&o atingiu -100%
Ind.2 :\lr;;odienlglau?(iitaa:?;s:Ifl:))vadas o 8mbito do Programa 1. Direito NA NA NA 8000 2000 12500 50% 0% Néo atingiu -100%

Grau de Realizagdo do OP1 0%

OP2 Disponibilizar apoios e incentivos ao arrendamento habitacional 50%
Indicadores ResI:;fa o Res':;tza B Mon?t:éiﬁ‘zaagﬁo Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado R::I);:ac:;o Classificagao Desvio
Ind.3 ?P'zr‘:: gzqzczi:]r?i:ftzvggf;ﬁdf’s no &mbito do Programa Porta 65 25704 28133 31432 29500 1500 31432 50% 0% Nio atingiu -100%
Ind.4 2:;3:;":;:5";?”“ no &mbito do Programa de Apoio 2o 425 458 204 300 50 458 30% 0% No atingiu -100%
Ind.5 :(;‘; ;Z:::::ia;uzras subvencionadas no ambito Programa Compensagéo na. na. na. 3000 1000 5000 20% 0% N3o atingiu -100%

Grau de Realizagdo do OP2 0%

EFICIENCIA Ponderagso: 30%
OE4;0ES5; OP3 Promover a reabilitacdo do edificado 100%
Indicadores Res’:l;fa do Res':;tza do Mon?tEi;i;:géo Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado R::I);:;:;;n Classificacdo Desvio
Ind.6 CNC;:T:i::Zitezﬁg’iisoztzrgir;%i::iepaot:iI?tzz;ac;g)aizde EELEREE ES RS n.a. 333 366 190 50 366 40% 0% Né&o atingiu -100%
Ind.7 N.° de habitagdes vagas reabilitadas (parte privativa) #3 n.a. n.a. 111 150 50 250 40% 0% N3o atingiu -100%
Ind.8 N.© de projetos de reabilitagdo concluidos n.a. n.a. n.a. 3 2 6 20% 0% N&o atingiu -100%

Grau de Realizagdo do OP3 0%

QUALIDADE Ponderag&o: 20%
OP4 Qualificar os recursos humanos e a prestacéo de servigos 100%
Indicadores Res':;'::‘a o Res':;tza G Mon?tEE‘zaagﬁo Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado R::I);:ac;;o Classificacdo Desvio
Ind.9 ZZZ:e’:;Z: Z;e:;:zf:’e:;Ti'ffﬂreic’disac’sb)re © questionério de avaliagéo na. na. na. 332 30 272 50% 0% Nio atingiu -100%
Ind.10 Z:;‘;;;:lat;l:adores Ceplteaiencalosiaciesieliotpaciiclellds 64% 100% 82% 70% 10% 100% 50% 0% Néo atingiu -100%

Grau de Realizagdo do OP4 0%
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Avaliacdo de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de

dezembro

Objetivos Operacionais

EFICACIA

OP1 Contribuir para eliminagdo de situagdes de caréncia ou de indignidade habitaci

OP2 Disponibilizar apoios e incentivos ao arrendamento habitacional

EFICIENCIA

OP3 Promover a reabilitagdo do edificado

QUALIDADE

OP4 Qualificar os recursos humanos e a prestagdo de servigos

RECURSOS HUIMANOS

DESIGNACAO

Dirigentes - Diregdo Superior

Dirigentes - Diregdo Intermédia e Chefes de equipa
Técnico Superior

Especialistas de Informatica

Técnicos de Informatica

Assistente Técnico

Assistente Operacional

Namero de trabalhadores a exercer fungdes no servigo:

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGCAO

or o de Funci (OF)

Despesas ¢/ Pessoal
Aquisicdes de Bens e Servigos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital

or de Investi (o1)

Despesas ¢/ Pessoal
Aquisicdes de Bens e Servigos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Outras despesas

Total (OF+0I+0D)

Total

20

16

12

12

AVALIAGAO FINAL DO QUAR

Eficiéncia
Ponderagéo : 30%

Qualidade

Ambito Ponderacéo : 20%

Quantitativa

Qualitativa Desempenho BOM; SATISFATORIO; INSUFICIENTE

Grau de realizagdo Parametros e Objetivos

Peso de cada
objetivo na
avaliagao final

Grau de realizagdo
do objetivo
(ponderado)

Peso dos parametros
na avaliagao final

Peso dos objetivos
no respetivo parametro

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art.18° da Lei 66-
B/2007, de 28.12)

Grau de realizagdo do

objetivo Classificagdo

0,0%
50% 25% 0% 0% Néo atingiu RELEVANTE
50%
50% 25% 0% 0% Néo atingiu RELEVANTE
0,0%
30% 100% 30% 0% 0% Néo atingiu RELEVANTE
0,0%
20% 100% 20% 0% 0% Néo atingiu
100% Soma dos pesos dos objetivos operaci is mais r es 80%

Dias Gteis de N

Conince Sietios Fnende et
N.° de ) Desvio Pontuagdo Executada / Pontuagio
efetivos N.© d;le;etlvos et (em n.°) Planeada U 7 WA
planeados Pontuacdo Planeada a ez ontuagao
(Mapa de (GEIET ) Executada
> Social)

4 904 80 0 0 0 -4 0% 0%

38 8588 608 0 0 0 -38 0% 0%

379 85654 4548 0 0 0 -379 0% 0%

3 1130 60 0 0 0 =3 0% 0%

1 226 8 0 0 0 =il 0% 0%

87 19662 696 0 0 0 -87 0% 0%

3 1130 25 0 0 0 =3 0% 0%

Total 519 117.294 6.025 0 0 0 -519 0% 0%

Efetivos 3 Efetivos Efetivos Efetivos
3 n 30.09.n 30.12.n
290 195 267 307 308 519

Dotagéo Inicial Dotagédo Corrigida Taxa de execucao

mm

35.928.097,00 € 31.111.774,00 € - € - € - € 31.111.774,00 € 0%
15.639.111,00 € 15.639.111,00 € 15.639.111,00 € 0%
5.767.381,00 € 1.939.838,00 € 1.939.838,00 € 0%
7.262.653,00 € 6.273.873,00 € 6.273.873,00 € 0%
7.258.952,00 € 7.258.952,00 € 7.258.952,00 € 0%
1.112.230.103,00 € 1.093.331.619,00 € =€ =€ o & 1.093.331.619,00 € 0%
2.881.274,00 € 2.881.274,00 € 2.881.274,00 € 0%
19.649.335,00 € 8.327.756,00 € 8.327.756,00 € 0%
15.775.680,00 € 15.775.680,00 € 15.775.680,00 € 0%
1.073.923.814,00 € 1.066.346.909,00 € 1.066.346.909,00 € 0%
284.886.362,00 € 250.642.061,00 € 250.642.061,00 € 0%
1.433.044.562,00 € 1.375.085.454,00 € =€ =€ o & 1.375.085.454,00 € 0%
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https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf

Unidade(s) Orgéanica(s) Fé la de calcul Fonte de
Responsavel(eis) oiimtajecicacul Verificagdo

Justificacdo do Valor Critico

2 do n.° de contratos
Ind1 N.© de contratos de arrendamento habitacional celebrados DGPA s:bai:;i?odnaaTento PLGP Melhor resultado alcangado, face aos meios existentes.

celebrados no ano

5 do N.° de
DPAH candidaturas EDOC Regra Convencionada de 125% (Meta+Toleréncia).
aprovadas no ano

N.° de habitagdes aprovadas no ambito do Programa 1.° Direito

Ind2 (n&o incluidas no PRR)

3 N.° de candidaturas
N.© de beneficidrios subvencionados no ambito do Programa Porta 65 (Porta 65 jovem e GAA que tenham pelo menos
Porta 65+)#1 um pagamento efetuado
no ano de 2025

Ind3 BD P65 Melhor resultado alcangado, face aos meios existentes.

3 N.° de contratos ativos
Ind4 N.° de contratos ativos no ambito do Programa de Apoio ao Arrendamento #3 GAA pelo menos uma vez no BD PAA Melhor resultado alcangado, face aos meios existentes.

ano de 2025

3 n.° de candidaturas
N.© de candidaturas subvencionadas no ambito Programa Compensag&o aos Senhorios GAA com pelo menos um
#2 pagamento efetuado no
ano de 2025

Ind5 BD PCS Regra Convencionada de 125% (Meta+Toleréncia).

3 N.° de habitagdes
abrangidas por operagbes
N.° de habitagdes abrangidas por operagoes de reabilitagdo de partes comuns de DRP de reabilitagdo de partes
edificios (grande reabilitagdo) #3 comuns de edificios com
data de recegdo
provisoria no ano de 2025

Ind6 PLGP Melhor resultado alcancado, face aos meios existentes.

5 N.° de habitagbes vagas
Ind7 N.° de habitagGes vagas reabilitadas (parte privativa) #3 DRP reabllltadas c.om.data de PLGP Regra Convencionada de 125% (Meta+Tolerancia).
rececdo provisoria no ano

de 2025

> N.° de projetos com
Ind8 N.° de projetos de reabilitagéio concluidos DRP data de entrega no ano PLGP Regra Convencionada de 125% (Meta+Tolerancia).
de 2025

N.© de dias decorridos até
DRHAG a apresentagdo de EDOC Regra Convencionada de 75% para indicadores de incremento negativo.
Relatério

Prazo para apresentagdo de Relatério sobre o questionario de avaliagdo dos servigos de
Ind9 atendimento (n.° de dias)
N.© de trabalhadores que
realizaram agoes de
formagéo ou de
autoformag&o no ano/N.°
total de trabalhadores x
100 (%)

Ind10 % dos trabalhadores com frequéncia de agdes de formagdo ou de autoformagéo DRHAG Easyvista Regra Convencionada de 125% (Meta+Toleréncia).

NOTAS EXPLICATIVAS:

A Meta definida para o ano de 2025, contempla o Porta 65 Jovem e o Porta 65+, sendo que este indicador n&o foi considerado conjuntamente em ciclos de gestdo anteriores. Assim, os valores dos anos N-2 e N-1 dizem respeito apenas ao Porta 65 Jovem. Optou-se
#1 por se considerar estes valores como referenciais dado que no conjunto dos beneficidrios do Programa Porta 65, as subvengdes atribuidas ao abrigo do Porta 65 + sdo ainda pouco expressivas. Acresce ainda informar que o histdrico do indicador diz respeito aos apoios
concedidos ao abrigo fo Porta 65 jovem.

#2 Indicador sem histérico. Estre Programa foi langado no ano de 2024. O grau de incerteza relativo a este indicador, determinou que fosse considerada uma tolerancia de 1.000 candidaturas

#3 Dado que ainda ndo estd consolidada a execugdo do ano de 2024, optou-se por, no ano N-1 considerar o valor apurado na monitorizagdo do QUAR ao 3.° T 2024
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