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Instituto da Habitagdo e da Reabilitagdo Urbana, I.P.

Garantir a concretizagdo, coordenagdo e monitorizagdo da politica nacional da habitagédo e dos programas definidos pelo Governo para as areas da habitagdo e do arrendamento habitacional e da reabilitagdo urbana, em articulagdo com as politicas regionais
e locais de habitagdo, no quadro da Lei de Bases da Habitagdo, aprovada pela Lei n.° 83/2019, de 3 de setembro.

OE1: Garantir o acesso universal a habitagdo
OE2: Reduzir as assimetrias no acesso ao arrendamento
OE3: Alargar o Parque Publico de Habitagdo a Custos Acessiveis
OE4: Qualificar o Parque Habitacional Plblico
OE5: Promover a Qualidade do Habitat
Objetivos Operacionais (OP)
EFICACIA Ponderagdo: 35%
OElégf?' € OP1:Eliminar situacdes de caréncia ou de indignidade habitacional 559,
N-3 N-2 Oltima e
Indicadores Resultado Resultado Monitorizagao 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificacao Desvio
N-1
N.° alojamentos de emergéncia e de
transicdo contratados no ambito do - -
Ind.1 investimento PRR C02-i02 - BNAUT e BNAUT na na na 850 150 1250 50% 0% Nao atingiu -100%
Forgas de seguranga
N.°© de familias com apoio ao alojamento 2686
Ind 2 urgente e temporario aprovado ao abrigo do na na (val lado) 170 30 250 50% 0% Nao atingiu -100%
programa Porta de Entrada VELRTr BN £
Grau de Realizagdo do OP1 0%
m OP2: Promover a concesséo de apoios e incentivos ao arrendamento habita m
N-3 N-2 Oltima
Indicadores Monitorizagao Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificacdo Desvio
Resultado Resultado N-1
Ind.3 N.° de Beneficiarios do Porta 65 Jovem 22.262 25.704 28.133 27.000 3.000 28.133 60% 0% N&o atingiu -100%
N.° de Contratos Enquadrados Programa de 1348 ® ® = S ®
Ind.4 Apoio ao Arrendamento na 425 (valor acumulado 350 50 1348 40% 0% Nao atingiu 100%
Grau de Realizagdo do OP2 0%
EFICIENCIA Ponderagdo: 35%

OP3: Aumentar a disponibilizacdo de habitacdes para arrendamento a pregos acessiveis 60%

Oltima
Indicadores A =23 Monitorizagao Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificacdo Desvio
Resultado Resultado N-1

N.© de fogos incluidos nos Acordos de
Ind.5 Colaboragdo celebrados com as Comunidades na na na 850 100 1188 50% 0% N&o atingiu -100%
Intermunicipais

N.© de fogos incluidos nos Contratos
Ind.6 interadministrativos  celebrados com a na na na 900 90 1238 50% 0% N&o atingiu -100%
Construgdo Publica, EPE.

Grau de Realizagdo do OP3 0%
2236‘;: OP4:Promover a reabilitagio do edificado m
N-3 N-2 Oltima
Indicadores Monitorizagao Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagcdo Desvio
Resultado Resultado N-1
° . —
anatZa s Ao osNchICONdERarandeRieabilitacac P 635 34 700 41 926 60% 0% Néo atingiu -100%

(auto de recegdo no ano 2024)

N.© de habitagdes vagas reabilitadas no
Ind.8 parque habitacional do IHRU ou sob a sua na 209 85 110 25 209 40% 0% N&o atingiu -100%
gestdo (auto de recegdo no ano 2024)

Grau de Realizagdo do OP4 0%
QUALIDADE Ponderagao: 30%
m OP5: Otimizar o modelo de gestdo do Parque Habitacional Publico m
N-3 N-2 Oltima
Indicadores Monitorizagao Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagcdo Desvio
Resultado Resultado N-1

N.© de intervengbes de manutengdo e

conservagao efetuadas no parque
Ind.9 habitacional do IHRU, I.P. ou sob a sua 591 390 na 350 50 591 60% 0% Nao atingiu -100%

gestdo, com data de recegdo proviséria no

ano de 2024.

N.° de visitas domicilidrias, de atendimentos
presenciais e telefénicos efetuados no ambito
Ind.10 do acompanhamento de agregados na 2557 na 1500 100 2257 40% 0% N&o atingiu -100%
residentes no patriménio do IHRU, I. P. ou
sob a sua gestéo .

Grau de Realizagdo do OP5 0%
OE1, OE2;
OE3; OE4, OP7: Qualificar e Modernizar os Servigos do IHRU 50%
(o] 31
g e Oltima
Indicadores Monitorizagao Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagao Classificagao Desvio
Resultado Resultado N-1
5 - .
anatTil pchiepalizdorecieemiicatencicicelacecs IneoN 64% 68% 40% 10% 100% 70% 0% N&o atingiu -100%

de formagdo ou de autoformagdo #1

Lancamento de questionario de avaliagdo da
Ind.12 satisfagdo do cidaddo com os servigos do na na na 289 10 231 30% 0% Nao atingiu -100%
IHRU, I. P. (n.° de dias)

Grau de Realizagdo do OP7 0%

AVALIAGAO FINAL DO QUAR

Eficacia Eficiéncia Qualidade
Ponderagao: 35% Ponderagéo : 35% Ponderacgéao : 30%
Avaliagdo de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.° da Lei n.° 66-
Grau de realizacdo Parametros e Objetivos
Grau de
Grau de realizagdo do realizagdo do

objetivo objetivo
(ponderado)

Peso de cada
objetivo na
avaliagao final

Peso dos parametros Peso dos objetivos
na avaliacgdo final no respetivo parametro

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art.18° da Lei 66-

Objetivos Operacionais Classificagdo B/2007, de 28.12)
, .

EFICACIA 0,0%

OP1 Eliminar situagdes de caréncia ou de indignidade ha 55% 19% 0% 0% Néo atingiu RELEVANTE
OP2 P 50 d i0s e lincenti SSLe

romover a concess&o de apoios e incentivos ao o o o o A
arrendamento habitacional 45% 16% 0% 0% Né&o atingiu RELEVANTE

EFICIENCIA 0,0%




OP3 Aumentar a disponibilizagdo de habitagdes para o

0y 0 0y 0, 3 H H

arrendamento a pregos acessiveis 6020 21% 0% 0% Néo atingiu RELEVANTE

35%
OP4 Promover a reabilitagdo do edificado 40% 14% 0% 0% N&o atingiu

QUALIDADE 0,0%

OPS5 Otimizar o modelo de gestdo do Parque ® ~ .
Habitacional PUblico 50% 15% 0% 0% N3o atingiu

30%
OP7 Qualificar e modernizar os servigos do IHRU 50% 15% 0% 0% Nao atingiu

Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 56%

RECURSOS HUIMANOS

Pontuacgdo efetivos Planeados para N Pontuacgdo efetivos Executados em N

Pontuacéo

~ L N.° de efetivos - Desvio Pontuacdo Executada / Pontuagao
o
DESIGNACAO Conselho Coordenqdor da Avaliagédo de planeados Pontuacéio N.° de efetivos a Pontuacio (em n.o) Planeada UERHE / UERHP
Servigos! 31.dez
(Mapa de Planeada . Executada
(Balango Social)
Pessoal)
Dirigentes - Diregdo Superior 20 4 1012 80 0 0 -4 0% 0%
Dirigentes - Diregdo %
Intermédia e Chefes de equipa e 38 9614 608 o 0 -38 0% 0%
Técnico Superior 12 366 92598 4392 (1] 0 -366 0% 0%
Especialistas de Informatica 12 7 1771 84 0 0 -7 0% 0%
Coordenador Técnico 9 0 0 0 0 0 0 0% 0%
Técnicos de Informatica 8 1 253 8 o o -1 0% 0%
Assistente Técnico 8 97 24541 776 0o 0o -97 0% 0%
Assistente Operacional 5 6 1518 30 ] ] -6 0% 0%
Total #2 519 131.307 5.978 -519 0% 0%
os 31.12 Previstos Efetivos Efetivos Efetivos
- = q n-1 30.06.n 30.09.n 30.12.n
Numero de trabalhadores a exercer fungoes no servigo:
-519

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO Dotagéo Inicial Dotacéo Corrigida Laxalds

execucdo
Orgamento de Funcionamento (OF) 41.978.060,00 € 42.091.101,00 € - € - € - € 42.091.101,00 € 0%
Despesas ¢/ Pessoal 15.876.182,00 € 15.876.182,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 15.876.182,00 € 0%
Aquisicdes de Bens e Servigos 4.986.312,00 € 4.986.312,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 4.986.312,00 € 0%
Outras despesas correntes 13.266.826,00 € 3.786.577,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 3.786.577,00 € 0%
Despesas de Capital 7.848.740,00 € 17.442.030,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 17.442.030,00 € 0%
Orgcamento de Investimento (OI) 682.159.725,00 € 892.973.904,00 € - € - € - € 892.973.904,00 € 0%
Despesas c/ Pessoal 2.400.796 € 2.515.802 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2.515.802,00 € 0%
Aquisicdes de Bens e Servigos 36.829.117 € 26.261.874 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 26.261.874,00 € 0%
Outras despesas correntes 22.805.200 € 16.917.462 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 16.917.462,00 € 0%
Despesas de Capital 620.124.612 € 847.278.766 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 847.278.766,00 € 0%
Outras despesas 284.897.490,00 € 284.897.490,00 € - € - € - € 284.897.490,00 € 0%
Total (OF+0I+0D) 1.009.035.275,00 € 1.219.962.495,00 € ####:gz#### 0%

Unidade(s) Orgénica(s) Férmula de Fonte de Justificacdo do Valor C
Responsavel(eis) calculo Verificacdo
® A . -
N.© alojamentos de emergéncia e de transigdo s anual do n.° de

Ind1 contratados no ambito do investimento PRR C02-i02 - DPAH o t SIGA Regra Convencionada de 125% (Meta+Tolerancia)
BNAUT e BNAUT Forgas de seguranga S QJICHR0S
N.° de familias com apoio ao alojamento urgente e ? an.:J.aI don.de
Ind2 temporario aprovado ao abrigo do programa Porta de DPAH aapnoﬁilolaasocom SIGA Regra Convencionada de 125% (Meta+Tolerancia)
Entrad
ntraca aoljamento PdE
> anual do n.° de
Ind3 N.° de Beneficiarios do Porta 65 Jovem GAA Beneficidrios do Plataforma P65J Melhor resultado alcangado, face aos meios existentes
Porta 65 jovem
N.° de Contratos Enquadrados Programa de Apoio ao s anual do n.° de : :
Ind4 AR GAA Contratos Plataforma PAA Melhor resultado alcangado, face aos meios existentes
N.© de fogos incluidos nos Acordos de Colaboragdo s anual do n.© . ® a
Ind5 celebrados com as Comunidades Intermunicipais DIPPH fogos CIM PLGP Regra Convencionada de 125% (Meta+Tolerancia)
N.° de fogos incluidos nos Contratos > anual do n.°
Ind6 interadministrativos celebrados com a Construgdo DIPPH fogos Construgdo PLGP Regra Convencionada de 125% (Meta+Tolerancia)
Plblica, EPE. Publica
s anual do n.°
N.° de fogos objeto de grande reabilitagdo (auto de fogos objeto de . " A
Ind7 rececdo no ano 2024) DRP Grande PLGP Regra Convencionada de 125% (Meta+Tolerancia)
Reabilitagédo
N.° de habitagdes vagas reabilitadas no parque > anual do n.°
Ind8 habitacional do IHRU ou sob a sua gestdo (auto de DRP habitagbes vagas PLGP Melhor resultado alcangado, face aos meios existentes
recegdo no ano 2024) reabilitadas
N.© de intervengdes de manutengdo e conservagdo 5 anual do n.o
efetuadas no parque habitacional do IHRU, I.P. ou sob . . . .
Ind9 a sua gestdo, com data de rececio provisoria no ano DRP hab;gla‘é;o;s vagas PLGP Melhor resultado alcangado, face aos meios existentes
de 2024, reabilitadas
N.° de visitas domicilidrias, de atendimentos % el 6l
presenciais e telefénicos efetuados no &mbito do _ . .
Ind10 acompanhamento de agregados residentes no DGPA a_te_ndlmentos e PLGP Melhor resultado alcangado, face aos meios existentes
patrimoénio do IHRU, I. P. ou sob a sua gestéo . visitas
% anual de
% de trabalhadores com frequéncia de agBes de trabalhadores . -
L formacédo ou de autoformagédo #1 DARH com formag&o ou easyvista RO P
autoformagao
Langamento de questionario de avaliagdo da satisfagdo atalce o
Ind12 DSI langamento do Portal da Habitag&o Resultado Desejavel

do cidad&o com os servigos do IHRU, I. P. (n.° de dias) UESTERED

NOTAS EXPLICATIVAS:

#1 Dado que o IHRU, I. P. dispde de um Regulamento que prevé varias modalidades de horarios de trabalho com vista a melhor conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar, entendeu-se que agdes de formagdo e de autoformagdo promovem os niveis de
satisfagdo e de motivagdo mais elevados.

#2 O diferencial do nimero de efetivos no documento Mapa de Pessoal (530) e nos documentos Plano de Atividades e QUAR (519) decorre da incluséo no mapa de pessoal dos 11 efetivos do IFFRU.

na ndo aplicavel


https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
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