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1. INTRODUCAO

Na sequéncia da aprovacdo da “Estratégia Nacional de Combate a Corrup¢do —2020/2024”1,
e do Regime Geral da Prevencdo da Corrupcdo (RGPC)?, impde-se que todos os servicos da
administragdao publica elaborem instrumentos, com o objetivo de identificar situagdes
potenciadoras de riscos de corrupcao e infracdes conexas e adotar medidas preventivas e
corretivas que possibilitem a eliminacdo desses riscos ou minimizem a probabilidade da sua
ocorréncia.

Dentro desses instrumentos, inclui-se o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e
InfracGes Conexas (PPR). Os PPR tém de ser objeto de avaliacdes periddicas sobre a sua
execucdo e eficacia, nos meses de abril, relativamente a todos os riscos, e de outubro,
relativamente aos riscos de nivel elevado ou maximo. A avaliacdo dos PPR é um elemento
fundamental para que as entidades ou organizacdes possam aferir a eficacia das medidas
preventivas adotadas e se as mesmas impediram a ocorréncia dos riscos que motivaram a sua
adocado.

A metodologia definida pela Comissdo Europeia (CE) para a avaliagcdo do risco, prevé que, uma
vez concluido o apuramento dos riscos residuais, e existindo riscos residuais criticos e
significativos, sejam definidos Planos de A¢cdo com os controlos adicionais necessarios para a
respetiva mitigacdo e subsequente apuramento do risco alvo.

Assim, atendendo as Orientagdes do Governo e da CE sobre a avaliagdo do risco de fraude e
medidas antifraude3, foi elaborado o presente relatério final do PPR do IHRU, I.P., que
pretende reforcar o seu compromisso de combate a fraude e a corrupc¢do, sensibilizando os
intervenientes no Sistema de Gestdo e Controlo Interno (SGCI) da organizacdo para os seus
controlos de prevencdo e detecdo, de modo a alterar comportamentos e atitudes em relacdo
a fraude.

1 Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril.
2 Constante em Anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.
3 Avaliagdo do risco de Fraude e medidas antifraude eficazes e proporcionadas”. EGESIF_14_0021_00.
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2. MONITORIZACAO E AVALIAGCAO DOS RISCOS

A metodologia prosseguida para a identificacdo dos riscos de fraude e corrupcdo existentes
nos processos do SGCI do IHRU, I.P., assentou na realizacdo de reunides com as diferentes
unidades organicas e na distribuicdo da Ficha PPR para que os dirigentes identificassem as
areas de risco, processos, eventos de risco (Anexo 1) e os riscos de fraude e corrupgdo
inerentes a processos e procedimentos das areas de atividade sob a sua responsabilidade,
bem como as medidas (pontos de controlo) que possam contribuir para a
diminuicdo/elimina¢do dos mesmos.

A adocdo desta metodologia contribuiu para envolver todos os servicos (dirigentes e
colaboradores) no processo de identificacdo e graduagdo dos riscos, em que cada unidade
organica (UO) propde medidas para prevenir a ocorréncia das situagdes identificadas ou
corrigi-las, considerando os recursos disponiveis e as caracteristicas de cada servico.

No ambito do processo de elaboracdao do PPR do IHRU, I.P. foram identificados, para cada
uma das UO%/Conselho Diretivo (CD), os riscos e eventos de risco que constam das tabelas
seguintes.

4 N3o foi obtida qualquer tipo de resposta por parte do Gabinete de Apoio ao Arrendamento (GAA), pelo que
nao foi possivel integrar esta UO na presente avaliagao do risco.
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Observatoério da Habitacdo, do Arrendamento e da Reabilitacdo Urbana (OHARU)

Areas de risco

1. Gestdo e avaliagdo do desempenho
organizacional

‘ Processos

1.7. Elaboragdo de estudos/relatdrios sobre habitagio,
arrendamento e reabilitacdo urbana

Eventos do risco

63 - Quebra de sigilo e divulgagdo de informagdes a terceiros para
beneficio proprio ou de terceiros

‘ Riscos associados

R16 - Risco de corrupgdo e infragdes conexas (aplicavel caso
ndo seja possivel detalhar)

65 - Omissdo/manipulagdo de informagdo privilegiada e/ou
confidencial para beneficio préprio ou de terceiros

R16 - Risco de corrupgdo e infragdes conexas (aplicavel caso
ndo seja possivel detalhar)

7. Contratagdo e realizagdo da despesa publica
(exceto despesas com pessoal)

7.2. Contratagdo publica

30 - Favorecimento na avaliagdo e decisdo de aquisi¢do de bens e
Servigos

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e
comissdes ilegais

12 - Falsificagdo das qualificagdes ou das atividades
desenvolvidas pelo pessoal contratado

R16.11 - Risco de falsificagdo das qualificagdes ou das
atividades desenvolvidas pelos recursos humanos

30 - Favorecimento na avaliagdo e decisdo de aquisi¢do de bens e
Servigos

R16.4 - Risco de adogdo de procedimentos que violem o
principio da concorréncia

30 - Favorecimento na avaliagdo e decisdo de aquisi¢do de bens e
Servigos

R16.5 - Risco de manipulagdo de procedimentos concursais

117 - Concorrentes manipulam o procedimento concursal com o
objetivo da proposta de um determinado concorrente ser
vencedora

R16.6 - Risco de concertagdo de propostas

32 - Ndo cumprimento das regras estabelecidas em termos de
execugdo fisica e financeira dos contratos

R16.8 - Risco de manipulagdo dos orgamentos e da
faturagdo

11 - Recegdo de obras, servigos ou bens desconformes ao
contrato

R16.9 - Risco de trabalhos, bens e/ou servigos ndo
fornecidos ou substituidos
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Direcdo de Estudos, Planeamento e Assessoria (DEPA)

Areas de risco

1. Gestdo e avaliagdo do desempenho
organizacional

Processos

1.5. Gestdo e tratamento das reclamagdes do IHRU, I.P.

1| Eventos do risco

72 - Ndo encaminhamento das reclamagdes / dendincias para os servi¢os
competentes para pronunica

Riscos associados

(exceto despesas com pessoal)

7. Contratagdo e realizagdo da despesa publica

7.2. Contratacgdo publica

15 - Ndo cumprimento da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (LCPA)

R16 - Risco de corrupgdo e infragdes conexas
(aplicavel caso ndo seja possivel detalhar)

14. Gestdo do PRR

14.9. Reportes a Estrutura de Missdo Recuperar Portugal

65 - Omissdo/manipulag¢do de informacgdo privilegiada e/ou confidencial para
beneficio préprio ou de terceiros
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Direcdo de Gestdo Financeira (DGF)

Areas de risco

Processos

Eventos do risco

Riscos associados

1. Gestdo e avaliagdo do desempenho
organizacional

1.4. Prestacdo de contas

52 - Deficiente informagdo prestada da execugdo orgamental

67 - Registos contabilisticos deficientemente registados automaticamente

2. Planeamento orgamental

2.1. Elaboragdo do orgamento e alteragdes orgamentais

14 - Ndo observagdo das regras e competéncia de alteragdes orgamentais

68 - Produgdo de um Orgamento desajustado

2.2. Reporte de informagdo orgamental

52 - Deficiente informag&o prestada da execugdo orgamental

3. Gestdo das disponibilidades

3.1. Gestdo de contas bancarias

17 - Recebimentos néo identificados

5 - Pagamentos irregulares (fornecedores, mutudrios e beneficidrios de comparticipagdes)

73 - Auséncia de ReconciliagBes Bancarias

74 - Deficiente controlo dos acessos as contas bancérias

3.2. Gestdo de tesouraria (inclui Fundo de Maneio)

75 - Auséncia de conferéncias dos fundos existentes no Fundo de Maneio por colaborador externo a Tesouraria

4. Gestdo de receitas

4.1. Liquidagdo e cobranga de receitas proprias e gestdo de
contas a receber

6 - Desvio de verbas recebidas (rendas principalmente)

7. Contratagdo e realizagdo da despesa publica
(exceto despesas com pessoal)

7.3. Realizagdo da despesa (inclui assung¢do de
compromissos e realizagdo de pagamentos)

13 - Registos contabilisticos deficientemente registados

15 - Ndo cumprimento da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (LCPA)

16 - Falta de comunicagdo dos encargos a pagar e/ou deficiente previsdo de encargos

7.4. Gestdo de contas a pagar

15 - Ndo cumprimento da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (LCPA)

5 - Pagamentos irregulares (fornecedores, mutudrios e beneficidrios de comparticipagdes)

11. Gestdo documental

11.1. Gestdo documental (entrada e saida de
correspondéncia e arquivo de processos)

13 - Registos contabilisticos deficientemente registados

14. Gestdo do PRR

14.4. Contratualizagdo do Financiamento

76 - Registo/alteragBes incorretas do contrato (Beneficiario Intermediario)

14.5. Acompanhamento do Financiamento / Operag¢des

54 - Registo incorreto de IBAN para efeito de disponibilizagdo de verbas aos mutuarios

7 - Processamento de despesa sem estarem reunidas as condi¢Bes para o fazer

14.6. Alteragdes dos contratos

76 - Registo/alteragbes incorretas do contrato (Beneficiario Intermedidrio)

R16 - Risco de corrupgdo e infragdes
conexas (aplicavel caso ndo seja possivel
detalhar)
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Direcdo de Sistemas de Informacdo (DSI)

Areas de risco

7. Contratagdo e realizagdo da despesa publica
(exceto despesas com pessoal)

Processos

7.2. Contratagdo publica

Eventos do risco

90 - Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio

91 - Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da escolha
do procedimento

92 - Deficiente monitorizagdo e avaliagdo dos fornecedores no processo de contratualizagdo

10. Gestdo de sistemas de informagdo

10.1. Implementagdo de sistemas de informacgdo
no IHRU, I.P.

77 - Ndo cumprimento da RCM 41/2018

78 - Deficiente/negligente gestdo de permissdes de administragdo de sistemas entre utilizadores

79 - Acesso indevido a dados pessoais dos trabalhadores

80 - Solicitagdo de alteragdo/inser¢do/registo de dados diretamente nos repositérios fonte

82 - Falta de comunicagdo atempada da saida e transferéncia de colaboradores

83 - Indisponibilidade dos sistemas

84 - Deficiente gestdo/manuten¢do dos equipamentos

10.2. Implementagdo de Planos de Continuidade
de Negdcio (Business Continuity Management) no
ambito do IHRU, I.P.

85 - Incumprimento do plano de backups definido

86 - Auséncia de verificagdo do estado dos dados de backup

87 - Alteragdo das condigdes ambientais nas salas de Data Center

88 - Acesso indevido nas salas de Data Center

89 - Perda, modificagdo ou adulteragdo de informagdo por intrusdo nos sistemas de informagdo

Riscos associados

R16 - Risco de corrupgdo e infragdes conexas
(aplicavel caso ndo seja possivel detalhar)
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Direcdo Juridica (DJ)

Areas de risco . Processos - Eventos do risco scos associados
1.5. Gestdo e tratamento das reclamagdes do IHRU, I.P. 61 - Favorecimento na emissdo de parecer conducente a decisdo
1. Gestdo e avaliagdo do desempenho . L . . B . B . L. L. .
organizacional 1.6. Gestdo e tratamento das denuncias do IHRU, I.P. 63 - Quebra de sigilo e divulgagdo de informagdes a terceiros para beneficio préprio ou de terceiros
1.6. Gestdo e tratamento das dendncias do IHRU, I.P. 93 - Caducidade do direito de agdo (perda de chance ou oportunidade)
14.7. Encerramento do Financiamento / Operagdes 24 - Omissdo/ndo verificagdo dos requisitos necessarios a constituigdo e cancelamento de garantias e dnus
R16 - Risco de corrupgdo e infragdes conexas
(aplicavel caso ndo seja possivel detalhar)
14.4. Contratualizagdo do Financiamento 61 - Favorecimento na emissdo de parecer conducente a decisdo
14. Gestdo do PRR 14.6. Alteragbes dos contratos 61 - Favorecimento na emissdo de parecer conducente a decisdo
14.4. Contratualizagdo do Financiamento 62 - Favorecimento na elaboragdo de contratos
14.6. Alteragbes dos contratos 76 - Registo/alteragBes incorretas do contrato (Beneficidrio Intermediario)
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Gabinete de Contratacido Publica (GCP)

Areas de risco

Processos

R Eventos do risco
-

iscos associados

5. Gestdo de investimentos

5.3. Gestdo da frota

94 - Requisigdo de viatura com informagdo deficiente/insuficiente

R16.2 - Risco de falsas declaragdes prestadas

95 - Utilizagdo incorreta de viatura quanto a condutores/passageiros e/ou
destinos/percursos

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de
gestdo incompleto ou desadequado

6. Gestdo e controlo de existéncias

6.1. Gestdo de armazéns e inventdrio de existéncias

96 - Ndo realizagdo periddica de inventario de economato

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de
gestdo incompleto ou desadequado

7. Contratagdo e realizagdo da despesa publica
(exceto despesas com pessoal)

7.1. Gestdo de compras

97 - Falta ou deficiente controlo de consumos / necessidades

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de
gestdo incompleto ou desadequado

98 - Rotura de stocks ou necessidade de prorrogacdo de prazos contratuais

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de
gestdo incompleto ou desadequado

7.2. Contratagdo publica

1 - Levantamento incorrecto de necessidades de contratagdo publica

R16.4 - Risco de adogdo de procedimentos que
violem o principio da concorréncia

10 - Participagdo de entidades externas na elaboragdo do Caderno de
Encargos ou especificagdes

R16.4 - Risco de adogdo de procedimentos que
violem o principio da concorréncia

11 - Recegdo de obras, servigos ou bens desconformes ao contrato

R16.8 - Risco de manipulagdo dos orgamentos e da
faturagdo

2 - Escolha privilegiada de entidades convidadas

R16.6 - Risco de concertagdo de propostas

3 - Supressdo de trabalhos ou acordos sem formalizagdo

R16.8 - Risco de manipulagdo dos orgamentos e da
faturagdo

4 - Aceitagdo de adicionais de valor ndo fundamentado

R16.8 - Risco de manipulagdo dos orgamentos e da
faturagdo

11. Gestdo documental

11.1. Gestdo documental (entrada e saida de correspondéncia e

arquivo de processos)

63 - Quebra de sigilo e divulgagdo de informagdes a terceiros para beneficio
proprio ou de terceiros

R16.4 - Risco de adogdo de procedimentos que
violem o principio da concorréncia
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Direcdo de Recursos Humanos e Administracio Geral - Departamento de Recursos Humanos (DARH)

Areas de risco

8. Gestdio de recursos humanos e despesas com
pessoal

8.1 Planeamento e gestdo de recursos humanos

Eventos do risco

100 - Prestacio de falsas declaragdes e omissdo de informagio na submissio do pedido de acumulagio
ilicita de funcdes

R16.2 - Risco de falsas declaragdes prestadas

101 - Deficiente controlo e acompanhamento dos pedidos de acumulagdo de funcdes

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de
gestdo incompleto ou desadequado

8.2. Recrutamento, selecdo e admissdo de pessoal

102 - Inicio de processo de recrutamento sem estar verificado a existéncia de candidatos em valorizagdo
ou aprovados e em reserva de recrutamento

R16 - Risco de corrupcio e infragdes conexas
(aplicével caso ndo seja possivel detalhar)

103 - Falsificagdo de qualificagdes, com o objetivo de defraudar o processo de recrutamento, selecio e
admissio de trabalhadores

R16.2 - Risco de falsas declaragdes prestadas

15 - N&o cumprimento da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (LCPA)

R16 - Risco de corrupgdo e infragdes conexas
(aplicavel caso n3o seja possivel detalhar)

7 - Intervengdo no processo de recrutamento de trabalhadores com relagdes de proximidade com os
candidatos que impliquem ocorréncia de conflitos de interesses

R16 - Risco de corrupgdo e infracdes conexas
(aplicavel caso n3o seja possivel detalhar)

38 - Utilizagdo de critérios com um elevado nivel de discricionariedade

R16 - Risco de corrupgdo e infracdes conexas
(aplicavel caso n3o seja possivel detalhar)

39 - Auséncia ou deficiente fundamentacio dos resultados de recrutamento e selegio

R16 - Risco de corrupgdo e infracdes conexas
(aplicavel caso ndo seja possivel detalhar)

63 - Quebra de sigilo e divulgacdo de informagcdes a terceiros para beneficio préprio ou de terceiros

R16 - Risco de corrupgdo e infracdes conexas
(aplicavel caso n3o seja possivel detalhar)

8.4. Avaliagdo do desempenho do pessoal
(SIADAP)

104 - Deficiente registo e acompanhamento das avaliacdes e dos pontos acumulados, por forma a
defraudar o processo avaliativo e facilitar a progressdo na carreira

R16.14 - Risco de processo de verificacdes de
gestdo incompleto ou desadequado

63 - Quebra de sigilo e divulgacdo de informagcdes a terceiros para beneficio préprio ou de terceiros

R16 - Risco de corrupgao e infracdes conexas
(aplicavel caso ndo seja possivel detalhar)

8.5. Gestdo da formagéo profissional

105 - Inscrigdo reiterada e infundada de trabalhadores em agdes de formagdo que, pelo seu nimero ou
custo, violam critérios de equidade

R16 - Risco de corrupgio e infragdes conexas
(aplicavel caso n3o seja possivel detalhar)

44 - Acdes de formagio inadequadas as funcdes desempenhadas pelos trabalhadores

R16 - Risco de corrupcio e infragdes conexas
(aplicével caso ndo seja possivel detalhar)

45 - Contratagéo de entidades formadoras sem habilitagio ou em violagdo de situagdo de igualdade

R16 - Risco de corrupcio e infragdes conexas
(aplicével caso ndo seja possivel detalhar)

8.6. Controlo de assiduidade e horarios de
trabalho

106 - Manipulagéo do registo do tempo de trabalho através da insercio manual de picagens a distancia

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de
gestdo incompleto ou desadequado

107 - Auséncias ao trabalho por gozo indevido de férias/licencas ou por faltas ndo autorizadas

R16.2 - Risco de falsas declaragdes prestadas

8.7. Processamento e pagamento de
remuneragdes certas e permanentes

40 - Processamento de vencimentos sem corresponder a trabalho prestado (assiduidade) ou a posicdo e
nivel remuneratério da respetica categoria

R16.12 - Risco de falsificagdo de custos com
pessoal

41 - Processamento de abonos e descontos ndo autorizados

R16.12 - Risco de falsificagdo de custos com

pessoal

8.8. Processamento e pagamento de horas
extraordindrias e outros abonos em numerdrio ou
espécie, de natureza residual

40 - Processamento de vencimentos sem corresponder a trabalho prestado (assiduidade) ou a posicdo e
nivel remuneratério da respetica categoria

R16.12 - Risco de falsificacdo de custos com
pessoal

41 - Processamento de abonos e descontos ndo autorizados

R16.12 - Risco de falsificacdo de custos com
pessoal

8.9. Processamento e pagamento de deslocagdes e
estadas e ajudas de custo

40 - Processamento de vencimentos sem corresponder a trabalho prestado (assiduidade) ou a posicdo e
nivel remuneratério da respetica categoria

R16.12 - Risco de falsificacdo de custos com
pessoal

41 - Processamento de abonos e descontos ndo autorizados

R16.12 - Risco de falsificagdo de custos com
pessoal
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Relatdrio de Avaliagdo Final PPR 2023

Direcdo de Programas de Apoio a Habitacdo (DPAH)

Areas de risco

14. Gestao do PRR

Processos

14.1. Avisos

Eventos do risco

125 - Participagdo ativa de diversas Unidades Organicas sem
dependéncia hierarquica na redagdo das propostas de aviso

cos associados

R16.5 - Risco de manipulagdo de procedimentos concursais

14.2. ELH/ AC e AF

126 - Relagdes de proximidade entre as entidades e os
intervenientes na analise e processo de decisdo

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e
comissdes ilegais

127 - Processo de verificagdes discricionario na analise da ELH e de
candidaturas e adogdo de procedimentos de forma casuistica

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de gestdo
incompleto ou desadequado

14.3. Candidaturas (PRR)

126 - Relagdes de proximidade entre as entidades e os
intervenientes na andlise e processo de decisdo

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e
comissdes ilegais

127 - Processo de verificagdes discricionario na analise da ELH e de
candidaturas e adogdo de procedimentos de forma casuistica

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de gestdo
incompleto ou desadequado

128 - Declaragdes de compromisso falsas relativamente ao
cumprimento dos requisitos de elegibilidade

R16.2 - Risco de falsas declaragdes prestadas

14.5. Acompanhamento do Financiamento / Operagdes

129 - Falta de veracidade entre obra executada e obra reportada
nos autos de medigdo recebidos das entidades beneficidrias

R16.2 - Risco de falsas declaragdes prestadas

130 - Utilizagdo de um contrato para diversas e/ou diferentes
candidaturas, ja financiadas por outros fundos europeus/nacionais

R16.3 - Risco de duplo financiamento

131 - Verificagdo inadequada dos pedidos de desembolso

R16.7 - Risco de pregos (orgamentos) inadequados

132 - Alteragdo da qualidade do materiais aplicados para uma
qualidade inferior e mais barata

R16.9 - Risco de trabalhos, bens e/ou servigos ndo fornecidos
ou substituidos

133 - N&o aplicagdo dos materiais contratualizados

R16.9 - Risco de trabalhos, bens e/ou servigos ndo fornecidos
ou substituidos

134 - Faturas relativas a "trabalhos a mais" ndo enquadradas em
aditamentos ao contrato

R16.10 - Risco de alteragdes contratuais

14.7. Encerramento do Financiamento / Operagdes

135 - Inadequacgdo dos procedimentos de verificagdo do
cumprimento do objeto do apoio

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de gestdo
incompleto ou desadequado

14.8. P6s-Encerramento do Financiamento / Operagdes

136 - Inadequacgdo dos procedimentos referentes ao registo do
onus de afetagdo

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de gestdo
incompleto ou desadequado

@ PRR g,

Firanciado peta
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Direcdo de Gestdo do Patrimdnio Arrendado (DGPA)

Areas de risco

4. Gestao de receitas

Processos

4.1. Liquidag&o e cobranga de receitas
préprias e gestdo de contas a receber

Eventos do risco

108 - Lancamento na PLGP de valores incorretos de rendas ou de indemnizacdes legais
reduzindo o referido valor em proveito de terceiro

Riscos associados

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e comissées ilegais

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de gestdo incompleto ou desadequado

109 - Lancamento de estornos ou créditos indevidos na conta corrente dos contratos

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e comissées ilegais

R16.14 - Risco de processo de verificacdes de gestdo incompleto ou desadequado

110 - N&o cobranga das taxas devidas pela emissao de declaracdes ou cobranca direta
de valores pelo funcionario que a emite em seu proveito préprio

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e comissées ilegais

R16.14 - Risco de processo de verificacgdes de gestdo incompleto ou desadequado

5. Gestdo de investimentos

5.1. Gestdo de imoveis

111 - Atribuicdo indevida de habitacdo pelo Funcionario favorecendo terceiros/a troco
de verba/favores/como pagamento de favores

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e comissées ilegais

R16.2 - Risco de falsas declaracdes prestadas

R16.5 - Risco de manipulagéio de procedimentos concursais

R16.14 - Risco de processo de verificacdes de gestdo incompleto ou desadequado

7. Contratacgo e realizacso da despesa publ|
(exceto despesas com pessoal)

7.2. Contratacdo publica

112 - Inflacionar os valores do prego base para favorecimento do préprio ou de terceiro

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e comissées ilegais

R16.2 - Risco de falsas declaracdes prestadas

R16.4 - Risco de adogdo de procedimentos que violem o principio da concorréncia

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de gestdo incompleto ou desadequado

R16.15 - Risco de pr de validagao de despesa ir pleto ou

113 - Recebimento pelo funcionério de verbas, bens ou servigos, de forma indevidas,
dos concorrentes a troco de favorecimento no Processo de Contratagdo Publica

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e comissées ilegais

R16.2 - Risco de falsas declaragdes prestadas

R16.4 - Risco de adogdo de procedimentos que violem o principio da concorréncia

R16.14 - Risco de processo de verificacdes de gestdo incompleto ou desadequado

R16.15 - Risco de pr de validagao de despesa ir pleto ou

114 - Recegdo proviséria da empreitada sem a execucio total dos trabalhos

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e comissées ilegais

R16.2 - Risco de falsas declaracdes prestadas

R16.4 - Risco de adogdo de procedimentos que violem o principio da concorréncia

R16.14 - Risco de processo de verificacdes de gestdo incompleto ou desadequado

R16.15 - Risco de pr de validagao de despesa ir pleto ou

7.3. Realizagdo da despesa (inclui assuncao
de compromissos e realizagio de
pagamentos)

112 - Inflacionar os valores do prego base para favorecimento do préprio ou de terceiro

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e comissdes ilegais

R16.14 - Risco de processo de verificacdes de gestdo incompleto ou desadequado

R16.15 - Risco de pr de validacao de despesa ir pleto ou

8. Gestdo de recursos humanos e despesas com
pessoal

8.4. Avaliagio do desempenho do pessoal
(SIADAP)

104 - Deficiente registo e p to das e dos pontos acumulados,
por forma a defraudar o processo avaliativo e facilitar a progressao na carreira

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de gestdo incompleto ou desadequado

8.6. Controlo de assiduidade e horarios de
trabalho

106 - Manipulagao do registo do tempo de trabalho através da insercdo manual de
picagens a distancia

R16.2 - Risco de falsas declaracdes prestadas

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de gestdo incompleto ou desadequado

107 - Auséncias ao trabalho por gozo indevido de férias/licencas ou por faltas ndo
autorizadas

R16.2 - Risco de falsas declaracdes prestadas

R16.14 - Risco de processo de verificagdes de gestdo incompleto ou desadequado

11. Gestdo documental

11.1. Gestdo documental (entrada e saida
de correspondéncia e arquivo de processos)

63 - Quebra de sigilo e divulgacio de informag8es a terceiros para beneficio préprio ou
de terceiros

R16.14 - Risco de processo de verificacdes de gestdo incompleto ou desadequado
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Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana

Relatdrio de Avaliagdo Final PPR 2023

Direcdo de Inventariacdo e Promocao do Patrimodnio para Habitacdo (DIPPH)

Areas de risco Processos Eventos do risco - Riscos associados

112 - Inflacionar os valores do prego base para favorecimento do préprio

X R16.8 - Risco de manipulagdo dos orgamentos e da faturagdo
ou de terceiro

112 - Inflacionar os valores do prego base para favorecimento do préprio

ou de terceiro R16.7 - Risco de pregos (orgamentos) inadequados

117 - Concorrentes manipulam o procedimento concursal com o objetivo

. R16.6 - Risco de concertagdo de propostas
da proposta de um determinado concorrente ser vencedora

7. Contratagdo e realizagdo da despesa publica
(exceto despesas com pessoal)

7.2. Contratagdo publica
118 - Insuficiéncia de conhecimentos técnicos em algumas dreas R16.14 - Risco de processo de verificagdes de gestdo incompleto ou
especializadas dos processos de contratagdo em curso desadequado

R16.15 - Risco de processo de validagdo de despesa incompleto ou

119 - Fraccionamento da despesa desadequado

120 - Trabalhos, Bens e/ou servigos ndo fornecidos ou substituidos R16.9 - Risco de trabalhos, bens e/ou servigos ndo fornecidos ou substituidos

* Estrutura de riscos do antigo Gabinete de Inventariagdo do Patriménio (GIP), integrado na DIPPH, por for¢a da recente revisdo organica do IHRU, I,P.

Areas de risco Processos Eventos do risco Riscos associados

Inadequada inventariagdo/identificacdo dos iméveis do IHRU, I.P.

5.1. Gestdo de Imoveis

Deficiente avaliagdo dos imdveis do IHRU, I.P.
5. Gestdo dos Investimentos R16 - Risco de corrupgdo e infragdes conexas

5.4. Aquisigdo as Entidades Publicas e Privadas de Inadequada gestdo da Bolsa de Imdveis do Estado para Habitagdo, criada pelo
Imdveis a integrar na BIE Decreto-Lei n.2 82/2020, de 2 de outubro
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Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana

Relatdrio de Avaliagdo Final PPR 2023

Direcdo de Reabilitacdo do Patrimdnio (DRP)

Areas de risco Processos Eventos do risco Riscos associados

O IHRU pode fracionar uma aquisicdo em 2 ou mais parcelas ou
aquisi¢des com o objetivo de evitar a abertura de um procedimento
concursal mais exigente ou de direcionar a sele¢do do adjudicatério

R16.4 Adogdo de procedimentos que violem o principio da
concorréncia

Os concorrentes de uma determinada area geogréfica, regido ou
atividade podem concertar-se de forma a eliminar a concorréncia e
aumentar os precgos praticados através de varios esquemas de
propostas concertadas.

R16.6 Concertacdo de propostas

Um colaborador do IHRU pode inflacionar um orgamento, de modo a
Contratac3o Publica favorecer um empreiteiro, podendo obter dai beneficio financeiro ou |R16.8 Manipulagdo dos orgamentos e da faturagdo
outra forma de contrapartida.

7. Contratacgdo e realizagdo da
despesa publica

Os fornecedores podem, ndo fornecer ou de forma intencional
substituir os bens ou servigos previstos contratualmente por outros
de qualidade inferior ou que ndo cumpram as especificagdes
contratualizadas. Os colaboradores do IHRU podem ser cimplices
neste esquema de fraude.

R16.9 Trabalhos, bens e/ou servigos ndo fornecidos ou
substituidos

Fornecedor pode apresentar proposta com uma equipa com pessoal
qualificado e vir a realizar as atividades recorrendo a pessoas sem R16.11 Falsificagdo das qualificagdes dos recursos humanos
qualificagbes
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Gabinete de Auditoria Interna (GAI)

Areas de risco Processos Eventos do risco Riscos associados

146 - Auséncia de instrumentos de monitorizagdo integrada dos riscos dos processos do SGCI do IHRU, I.P.

1.3. Gestdo de riscos 147 - Auséncia de instrumentos de monitorizagdo integrada dos riscos dos Beneficiarios Finais

65 - Omissdo/manipula¢do de informag&o privilegiada e/ou confidencial para beneficio préprio ou de terceiros

137 - Falhas na andlise dos factos denunciados

139 - Auséncia de resposta ou resposta inatempada ao denunciante

140 - Enviesamento indevido do encaminhamento/tratamento das denuncias

141 - Insuficiente acompanhamento dos resultados do tratamento das denuncias (ex. situagdes em que existe

1.6. Gestdo e tratamento das denuncias do IHRU, I.P. . . g .
necessidade de se proceder a corre¢des financeiras)

1. Gestdo e avaliagdo do desempenho
organizacional

63 - Quebra de sigilo e divulgacdo de informagdes a terceiros para beneficio préprio ou de terceiros

R16 - Risco de corrupgdo e infragdes conexas
65 - Omissdo/manipulagdo de informagdo privilegiada e/ou confidencial para beneficio préprio ou de terceiros (aplicavel caso n3o seja possivel detalhar)

93 - Caducidade do direito de agdo (perda de chance ou oportunidade)

138 - Falta de qualidade dos relatérios de auditoria interna produzidos

142 - Insuficiente acompanhamento dos resultados das auditorias internas (ex. situagdes em que existe
1.9. Auditoria Interna necessidade de se proceder a corre¢des financeiras)

144 - Auséncia de contraditério / audiéncia prévia

65 - Omissdo/manipulagdo de informagdo privilegiada e/ou confidencial para beneficio préprio ou de terceiros

138 - Falta de qualidade dos relatérios de verificagdo no local produzidos

143 - Incorreta aplicagdo dos critérios definidos para a programacgdo das Verificagdes no Local

14. Gestdo do PRR 14.5. Acompanhamento do Financiamento / Operagdes
145 - Insuficiente acompanhamento dos resultados das verificagdes no local

65 - Omissdo/manipula¢do de informag&o privilegiada e/ou confidencial para beneficio préprio ou de terceiros
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Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana

Relatdrio de Avaliagdo Final PPR 2023

Conselho Diretivo (CD)

Areas de risco g Processos Eventos do risco g Riscos associados

121 - Critérios de selegdo de beneficidrios de operagbes de
realojamento insuficientemente definidos

122 - Prestagdo de informagdes sobre o setor da habitagdo e/ou
reabilitagdo urbana incompleta ou incorreta

123 - Ndo cumprimento do Cédigo de Conduta do Governo no

. que respeita ao Artigo 8.2 - Ofertas
1. Gestdo e avaliagdo do desempenho

organizacional

1.10. Agdes Institucionais e Politicas Publicas
124 - Falta de isencdo na apreciagdo de processos relacionados  |R16 - Risco de corrupgio e infragdes conexas
com a atribuicdo de financiamento no dmbito dos programas de |(aplicavel caso n3o seja possivel detalhar)

apoio a reabilitagdo urbana vigentes

35 - Inexisténcia de verificagdo da legitimidade do CD nas
tomadas de decisdo

65 - Omissdo/manipulagdo de informagdo privilegiada e/ou
confidencial para beneficio préprio ou de terceiros

5. Gestdo de investimentos 5.3. Gestdo da frota 66 - Utilizagdo de viaturas para fins diversos dos previstos
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Tendo por base a identificacdo dos riscos anteriormente apresentada, os resultados globais da
presente avaliacdo final do PPR, encontram-se esquematizados nas matrizes de nivel de risco
alvo e correspondentes rankings dos eventos e riscos associados, seguidamente apresentadas
para cada uma das UO/CD. De recordar, que o Risco Alvo é o nivel de risco apds ter em conta o
efeito de todos os controlos, atuais e adicionais planeados.
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Matriz de Risco Alvo e Ranking dos Eventos e Riscos dos processos do OHARU

IMPACTO

22
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Significancia Média

|Riscos - do Risco
R16 - Risco de corrupgdo e infragdes conexas (aplicavel caso ndo seja possivel
detalhar) (&) 60
R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e comissdes ilegais 4,0
R16.11 - Risco de falsificagdo das qualificagdes ou das atividades desenvolvidas
pelos recursos humanos (@] 80
R16.4 - Risco de adogdo de procedimentos que violem o principio da
concorréncia ° 4,0
R16.5 - Risco de manipulagio de procedimentos concursais ] 4,0
R16.6 - Risco de concerlagio de proposlas 4 4,0
R16.8 - Risco de manipulagao dos orgamentos e da faturagao (@] 6,0
|R16.9 - Risco de trabalhos, bens efou servigos ndo fornecidos ou substituidos (@) 6,0
|Grand Total (@) 5,3
Eventos de Risco Slgruﬂcanga
+4| Média do Risco
1.7. Elaboragdo de estudos/relatérios sobre habitagao, 60
~arrendamento e reabilitagdo urbana '
63 - Quebra de sigilo e divulgagdo de informagdes a terceiros para o 60
beneficio proprio ou de terceiros - !
65 - Omiss3o/manipulagdo de informagdo privilegiada e/ou o 60
confidencial para beneficio préprio ou de terceiros > *
=7.2. Contratagdo publica (1] 5,1
11 - Rececdo de obras, servicos ou bens desconformes ao contrato :) 6,0
117 - Concorrentes manipulam o procedimento concursal com o © 40
objetivo da proposta de um determinado concorrente ser vencedora :
12 - Falsificag3o das qualificagdes ou das atividades desenvolvidas pelo o 80
pessoal contratado - g
30 - Favorecimento na avaliagdo e decis3o de aquisic3o de bens e © 40
servigos
32 - N30 cumprimento das regras estabelecidas em termos de =
execucdo fisica e financeira dos contratos © 60
Grand Total (1] 5,3
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. Significancia
Riscos P b
~ |Média do Risco

R16 - Risco de corrupgo e infragdes conexas (aplicdvel caso ndo seja possfver o 23
detalhar) g
Grand Total @ 23
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Matriz de Risco Alvo e Ranking dos Eventos e Riscos dos processos da DSI

Riscos Significancia
o ~ | Média do Risco
o8 R16- Risco de corrups3o © inrages conexas (apicavel caso ro seja posanvel (o
U a detalhar) . B
§ Z Grand Total @ 75
o <
SE Eventos de Risco Significincls
- 2 -1|Média do Risco
10.2. 3o de Planos de Continuil de Negoécio o 112
~ (Business Continuity Management) no dmbito do IHRU, I.P. i
85- do plano de backups definido 'Q 16,0
o 86 - Auséncia de verificag3o do estado dos dados Ge backup 160
o] g 87 - Alterag3o das condicBes ambientais nas salas de Data Center 8,0
£< 88 - Acesso indevido nas salas de Data Center 4,0
sa 53 - Perda, 30 ou do de 1330 por intrusdo nos
=5 s 0 120
o - sistemas de informago
[ =10.1. Implementagdo de sistemas de informagdo no IHRU, I.P.  |(0 6,9
&) =
b4 77 - Nao cumprimento da RCM 41/2018 Q@ 90
o 78 - Defi gligente gestio de Ges de admir cdo de
S sistemas entre wtilzadores O 4o
- <=4 79 - Acesso indevido a dados pessoais dos trabalhadores @ 40
9] K 80 - Solicitagio de 5 So/registo de dados di nos |
< : Q@ &0
& W repositorios fonte
=) W 2 ’ ——
§. a 82 - Falta de comunicag3o atempada da saida e transferéncia de o 10
N3 r
83 - Indisponibildade dos sistemas 2.0
84 - Deficiente gestdo/manuteng3o dos equipamentos 4,0
=7.2. Contratagao publica O 30
90 - Auséncia da avaliagdo da relag3a custo-beneficio © 40
91-Falta de sengo e transparéncia na fundamentagdo da decissode  |g
g o contratar e da escolha do procedimento
e 92 - Deficiente monitorizagao e avaliagdo dos fornecedores no processo
g N . (v] 40
=1 de contratualizagio
23 Grand Total @ s
- 68

1. BAIXA 2. MODERADA 3.ALTA 4. MUITO ALTA

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

25
QOPRR_ @ s, [
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Relatdrio de Avaliagdo Final PPR 2023

Matriz de Risco Alvo e Ranking dos Eventos e Riscos dos processos da DJ

IMPACTO

4. IMPACTO
MUITO ELEVADO

2. IMPACTO 3. IMPACTO
ELEVADO

MODERADO

1. IMPACTO

REDUZIDO

1. BAIXA

Riseos Significancia
~ |Média do Risco
R16 - Risco de corrupgdo e infragdes conexas (aplicivel caso ndo seja possivel ) 30
detalhar) £
Grand Total @ 30
Eventos de Risco Slgr-nflcﬂnc.la
-1|Média do Risco
=14.6. Alteragdes dos contratos & 3,0
61- na 50 de parecer 3 decisio ® 30
76 - Registo/alteragdes incorretas do contrato (Beneficidric Intermediario) |@ 3,0
- 1.5. Gestdo e tratamento das reclamagdes do IHRU, I.P. @ 3,0
61- na de parecer 3 decisio @ 30
14.7. Encerramento do Fi / Operagdes & 30
24-0 do/nac 30 dos requisitos n: arios 3 d0e
de garantias e énus ; ‘ i 30
=1.6. Gestdo e tr das d do IHRU, I.P. @ 30
63 - Quebra de sigilo e divulgagao de informagdes a terceiros para ® 30
beneficio préprio ou de terceiros i
93 - Caducidade do direito de ac3o [perda de chance ou oportunidade) & 30
14.4. Contr do Financial @ 30
61- na de parecer 3 decisio ® 30
62 - Favorecimento na elaboragdo de contratos. @ 30
Grand Total @ 30

2. MODERADA 3.ALTA 4. MUITO ALTA
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA
26 (@ PRR @ ., [ e
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Matriz de Risco Alvo e Ranking dos Eventos e Riscos dos processos do GCP

IMPACTO

4. IMPACTO
MUITO ELEVADO

3. IMPACTO

2. IMPACTO
MODERADO

)
3]
g
2
.-;

PRR

ELEVADO

REDUZIDO

1. BAIXA
Financiado peta
FC Uniso Esropeia

NaviGansmtonEy

®0e
o N

2. MODERADA 3.ALTA
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

4. MUITO ALTA

Riscos Significancia
~| Média do Risco
R16.14 - Risco de processo de verificacdes de gestdo incompleto ou [ 7.0
isce de falsas declaragdes prestadas 6,0
isco de adogdo de procedimentos que violem o principio da concorréncia (1) 73
R16.6 - Risco de concertago de propostas [ 50
R16.8 - Risco de manipulagdo dos orgamentos e da faturagdo (& 80
Grand Total 7,3
. Significancia
EventosdeRizco .1 Média do Risco
—-7.1. Gestdo de compras [ 8,0
97 - Falta ou deficiente controlo de consumos / necessidades 8,0
98 - Rotura de stocks ou necessidade de prorrogagdo de prazos contratuais () 8,0
~7.2. Contratagiio publica (1] 8,0
1 - Levantamento incorrecto de necessidades de contratacio publica () 8,0
10 - Participagio de entidades externas na elaboragio do Caderno de 2
Encargos ou especificagdes s 80
11 - Recegdo de obras, servigos ou bens desconformes ao contrate 8,0
2 - Escelna privilegiada de entidades convidadas (1) 8,0
3 - Supressdo de trabalhos ou acordos sem formalizagso (1] 8,0
4 - Aceitagdo de adicionais de valor ndo fundamentado (*] 8,0
_11.1. Gestdo documental (entrada e saida de correspondénciae 6.0
arquivo de processos) s s
63 - Quebra de sigilo e divulgagdo de informagdes a terceiros para beneficio o 60
préprio ou de terceiros !
=5.3. Gestdo da frota 6,0
94 - Requisigdo de viatura com informagdo deficiente/insuficiente 6,0
95 - Utilizago incorreta de viatura quanto a condutores/passageiros e/ou ) 6.0
destinos/percursos = 4
=6.1. Gestdo de armazéns e inventério de existénci: 0 6,0
96 - N3o realizagdo periddica de inventério de economato [+) 6,0
Grand Total [1] 7,3
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Matriz de Risco Alvo e Ranking dos Eventos e Riscos dos processos da DRHAG (DRH)

Riscos Significancia
° - | Média do Risco
-] RIS - Risco de corrupg3o e infragdes conexas (aplicével caso ndo seja possivel detathar] |@ 35
5 < R15.12 - Risco de faisificago de custos com pesscal @ 43
a ™ 16.14 - Risco de processo de verficagdes de gestdo incompleto ou cesadequado @ 40
E : R16.2 - Risco de falsas deciaragdes prestadas ® 37
=B Grand Total 1© 38
°3
Significancia
Eventos de Risco 1| Média do Risco
_18.9. Pr e de desls e estadas e o 60
o ajudas de custo | &
G 8 40- de sem a trabalho prestado | 5
£< ou 3 posicdo & nivel da respetica categoria - &
sSa 41 - Processamento de abenos e descontos ndo O 80
i) ~8.6. Controlo de idui e hordrios de trabalho (] 4,5
(@] ” 106 - Manipulagdo do registo do tempo de trabalho através da insercie o &b
- manual de picagens 3 distincia . Y
2 107 Auséncias 20 trabah por gozo ndavido Ge feris/lcengas ou por fatas [ g 3o
a ndo autorizadas .
E _}8,7. Processamento e pagamento de remuneragdes certas e ) 20
= o9 permanentes
G2 40- de sem atrabalo prestado |y 4
g é assiduidade) ou a posigao e nivel da respetica categoria ®
S a 41- Processamento de abonos e descontos ndo autorizados © a0
=9 18.1 Planeamento e gestdo de recursos humanos 9 a0
N2 100- Prestagio de falsas declarasges e omissio de informagdo na submissdo )
do pedido de acumulagio ilicita de fungdes *
101- Deficiente controlo & dos pedidos de %o o
fungdes 4
8.2. Recr selegdo e de pessoal ® 39
oo 102 Infio de processo de recrutamento sem estar verificado s existéncia | o
Ca de candidatos em valorizag3o ou aprovados e em reserva de recrutamento !
g 'S' 103 - cdo de Ses, com o obj; de defraudar o processo Py a0
£ T e
- Nso mento da Lei dos C: e em Atraso
" & (LCPA) o 40
37- 50 no processo de d com
relagGes de proximidade com os candidatos que impliquem ccorrénciade (@ 3.0
conflitos de interesses
38 - Utilizac3o de critérios com um elevado nivel de discricionariedade @ 30
39 - Auséncia ou deficiente fundamentacdo dos resultados de recrutamento
1. BAIXA 2. MODERADA 3.ALTA 4. MUITO ALTA e selecio } © 30
R 63 - Quebra de siglo e dulgagio de informagdes a terceiros para beneficio. | o oo
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA B o e teceos $ ®
_ 8.8. Processamento e pagamento de horas extraordinarias e © 30
outros abonos em numerdrio ou espécie, de natureza residual A
40 - Pr de sem strabaho prestade gy
{assiduidade) ou a posic3o e nivel remuneratério da respetica categoria &
41 - Processamento de abancs e descontos ndo autorizados. @ 30
18.4. Avaliagdo do desempenho do pessoal (SIADAP) Q 30
104 - Deficiente registo @ acompanhamento das avaliagdes e dos pontos.
acumulados, por forma a defraudar o processo avaliativo e facilitar a Q@ 20
na carreira
€3 - Quebra de siglo e diulgagdo de nformagdes a terceiros para benefiio gy,
propric ou de terceiros K
=I8.5. Gestdo da formag3o profissional Q 2,7
105 - Inscrigho refterada e infundada de trabalhadores em agdes de ® a0
formag3o que, pelo seu nimero ou custo, violam critérios de equidade ’
24 - AgBes de formagdo inadaquadas as fungdes desempenhadas pelos ® a0
45 - Contratagdo de entidades formadoras sem habilitagdo ou em violag3o de ) 20
situagdo de igualdade ’
Grand Total ‘Q 3,8
Firancisds pats
28 0 ?RB g JEMIMIC, UniSio Europela
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Matriz de Risco Alvo e Ranking dos Eventos e Riscos dos processos da DPAH
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IMPACTO

2. IMPACTO 3. IMPACTO 4. IMPACTO
MUITO ELEVADO

MODERADO

1. IMPACTO

ELEVADO

REDUZIDO

1. BAIXA

@ PRR g,

NaviGansmtonEy

2. MODERADA 3.ALTA

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

4. MUITO ALTA

Riscos

Significancia
_1|Média do Risco

R16.3 - Risco de duplo financiamento
R16.10 - Risco de alteragdes contratuais
R16.2 - Risco de falsas declaragdes prestadas

R16.9 - Risco de trabalhes, bens &/ou servigos ndo fornecidos ou substituides

R16.7 - Risco de precos (orgamentos) inadequados
R16.14 - Risco de processo de de gestdo ou

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornes e comissdes ilegais

de concursais
Eventos de Risco S'gr_'"'ca"?'a
~1|Média do Risco
14.5. Acomp do Fi i / Operagdes ) 6,8
128 - Falta de veracidade entre obra executada e obra reportadanos autos [
de medigdo recebidos das entidades beneficidrias .
130 - Utlizagio de um contrato para diversas e/ou diferentes candidaturas, | o
Ja financiadas per outros fundos eurcpeus/nacicnais . B
131 - Verificac dos pedidos de © 0
132 - Akeragdo da qualidade do materiais aplicados para uma qualidade Pg-—
inferior e mais barata e '
133 - N3o aplicagdo dos materiais contratualizados (@] 50
134 - Faturas relativas a “trabalhos a mais” n3o enquadradas em 0 so0
di 20 contrato = u
14.3. Candidaturas (PRR) 0 60
126 - RelagBes de proximidads ercre as entidades ¢ os interveniemesna gy,
anilise e processo de decisdo .
127 - Processo de verficagdes discricionaro na andlise da ELH e de 0 6o
candidaturas e adogdo de procedimentos de forma casuistica ¢
128 - D Bes de comp falsas a0 cumprimento dosley g o
requisitos de ® .
=14.8. Pés-Encerramento do Financiamento / Operagdes @ 40
30 dos referentes 20 registo do onds de o o
afetagdo B
=14.7. Encerramento do Financiamento / Operagdes V] 4,0
135- 30 dos de verfficagio do b o 4
objeto do apoio B
=14.1. Avisos @ 40
125 - Participagdo ativa de diversas Unidades Organicas sem dependéncia o w0
hierarquica na redagao das propostas de aviso .
=14.2. ELH / AC e AF @ 35
126 - Relagdes de proximidade entre as entidades e os intervenientesna gy
anilise e processo de decisio 8
127 - Processo de verificagges discricionrio na anélise da ELH e de © 0
candidaturas e adog3o de procedimentos de forma casuistica i
Grand Total @ s6
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Matriz de Risco Alvo e Ranking dos Eventos e Riscos dos processos da DGPA

o Riscos Significancia
o _1|Média do Risco
o g R16.1  Risco de adogdo de procedimentas que violem o princlpio da concorréncia @  s0
U u>a R16.15 - Risco de processe de validacio de despesa incompleto ou desadequado (0 80
£z R16.1 - Riscode contlitos de interesse ou subomos e comissées ikeaais @ w6
= E R16.14 - Risco de processo de verificacbes de gestio incompleto ou desadequado (1] 53
& 5 RiG-Rscode fisas decatadnes pre stadds Q52
s R16.5 - Risco de manipulagio de procedimentas concursais 3,0
3 Grand Total 6,1
Significincia
Eventos de Risco gl 2
o ° -4 Média do Risco
E a _ 7.3, Realizagdo da despesa (inclui assungdo de compromissos e ® &d
a § realizagdo de pagamentos) - "
2 E 112 Inflacionar os valores 6o prego base: para favorecimento do proprio oy oo
@) o de terceiro d £
- 7.2. Contratagdo publica 8,0
Q 5 112 - Inflacicnar o5 valares do prego base para faorecimento do proprio cu a0
E de terceiro ’
E 113 - Recebimenta pelo funcionaria de verbas, bens ou servicos, e forma
o oQ indevidas, dos concorrentes a Lroco de favorecimento no Processo de 8,0
S =] Contratagso Priblica
g E 114 - Recegdo provisiria da empreilada sem a execugio lolal dos trabathes @ 8O
§ 8 _ 2.1 liquidagiio e cobranga de receitas proprias e gestio de contas 6.0
~NS a receber - +
108 - lancamente na PLGP de valores incorretos de rendas ou de & o
indemnizagtes legais redusdndo o referido vakor em proveito de Lerceirg = ¥
1 09 - Langamento de 8STarnas au crédiros indevidos na conta corrente dos i
contratos .
110 - Nao cobranga das Taxas devidas pela emissao de declaragdes au
8 2 cobranga direta de valores pelo funciondrio que a emite em seu proveite. @ 6,0
£ préprio
% 2 8.4, Avaliagdo do desempenho do pessoal (SIADAP) @& 410
~ S 104 - Deficiente registo e acompanhamento das avaliagoes e dos pontas
- = acumulados, por forma a defraudar o processo avaliativo e faciltar a @ 20
progressio na carreira
=5.1. Gestdo de imoveis & 30
1 2 3 111 - Atribuigda indevida de habitagda pelo Funciondrio favorecendo o 20
4 coitosfa Lo de verbaffavoresfeomo pagamento de Tavor s g
1. BAIXA 2. MODERADA 3. ALTA 4. MUITO ALTA 218.6. Controlo de assidui © horirios de trabalho & oo
106 - Manipulagio do registo do Lempo de Urabalho alravés da insergio 8 =
PROBABIL'DADE DE OCORRENCIA manualde‘ picapens adistancia _
107 Ausfiocias a0 rabilho por goro Tndewide de Tias Ficongan o por follas g™
nao autorizadas .
_11.1. Gestdo documental (entrada e saida de correspondéncia e @ 0
arquivo de processos) :
&3 Qwebra de sigilo o divulgagfio de informagdes a terceiros para beneficio & =
proprio ou de terceiros ’
Grand Total 6,1

» QOPRR_ @ ., [ o
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Matriz de Risco Alvo e Ranking dos Eventos e Riscos dos processos da DIPPH>

° ° Significancia
Riscos s i
e .1|Média do Risco
°° R16.5 - Risco de manipulacdo dos orgamentos e da faturacio © 30
R16.7 - Risco de pregos (orgamentos) inadequados 0 s0
R16.9 - Risco de trabalhos, bens efou servios no fornecidos ou substituidos O 3o
R16.15 - Risco de precesso de validagdo de despesa i lete ou ('] 80
R16.6 - Risco de concertag3o de propostas © 80
R16.14 - Risco de processo de verificacdes de gest3o incompleto ou desadequado P 30

Grand Total

4. IMPACTO
MUITO ELEVADO

Significancia
Eventos de Risco . "
o o .{[Média do Risco
E 3 17.2. Contratag&o publica [@) 72
aes 112 - Inflacionar os valores do prego base para favorecimento do prépric ou [~
= i @ 80
=3 de terceiro
]
L

117 - Concorrentes manipulam o procedimento concursal com o objetivoda |-,

(@) 0 80
B proposta de um determinado concorrente ser vencedora
g 2 o 118 - Insuficéncia de conhecimentos técnicos em algumas areas o 5o
= especializadas dos processos de contratagdo em curso
2 119 - Fraccionamento da despesa @] 8,0
= o9 120 - Trabalhos, Bens efou servigos nao fornecidos ou substituidos @ 8,0

G2 Grand Total 0 72

2 B

e}

=}

=0Q

N2

Qo

Co

£5

2o

=w

- e

1. BAIXA 2. MODERADA 3.ALTA 4. MUITO ALTA
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

5 Mantém-se os dados relativos ao risco residual, uma vez que n3o existiu qualquer tipo de resposta por parte da UO quanto ao risco alvo.

OPRR_ g ., Y

NaviGansmtonEy
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Matriz de Risco Alvo e Ranking dos Eventos e Riscos dos processos do GAI

Ri Significancia
A 1|Média do Risco
8 R16 - Risco de corrupgio e infragdes conexas (aplicivel caso ndo seja possivel detalhar) (@ 44
8 E \Grand Total 4,4
§ o Erenton de Rl Significancia
20 ventos de Hisco -1[Média do Risco
<3 11.6. Gestio e tr das denuncias do IHRU, 1.P. )} 51
2 137 - Falhas na andlise dos factos denunciados @ 60
139 - Auséncia de resposta ou resposta inatempada ao denunciante § 3,
140- indevido co i atamento das dendncias  |) 6.0
141 - Insuficiente acompanhamento dos resuftados do tratamento das
8 ° deniincias (ex. situagBes em que existe necessidade de se proceder a correcdes () 6,0
< 2 financeiras)
s 63 - Quebra de sigilo & divulgagdo de informagdes a terceiros para beneficio
S foe " O 40
—_— - préprio ou de terceiros
o P 65-01 lagao de i privilegiada e/ou confi O
beneficio préprio ou de terceiros i
b 93 - Caducidade do direito de ago (perda de chance ou oportunidade) ) 30
g 514.5. h do Financi: / Operagdes @ 43
E 138 - Falta de qualicade dos relatorios ce verificagdo no local procuzidos @ 30
== o9 143 - Incorreta aplicagdo dos critérios definides para a programagdo das ) 20
G Qo Verificagdes no Local 3
g g 145 - Insuficiente acompanhamento dos resultados das verificagdes no local 30
S ao 65 - Omissio/manipulagdo de informacgo priviegiada efou confidencial para |y o
= @ beneficio proprio ou de terceiros bt i
Nz 5. Auditoria Interna Q@ 40
138 - Falta de qualidade dos relatérios de auditoria interna produzidos @ 40
142 - Insuficiente acompanhamente dos resultados das auditorias internas (ex. Q 40
situagdes em que existe necessidade de se proceder a corregdes financeiras) i
144 - Auséncia de contraditdrio / audiéncia prévia Q@ 40
o 65 - Omissi ipulagdo de i 30 privilegiada e/ou confidencial para
] =] beneficio proprio ou de terceiros S a0
£5 51.3. Gestao de riscos @ 33
§ ] 146 - Auséncia de instrumentos de monitorizag3o integrada dos riscos dos @ 30
- e processos do SGCI do IHRU, I.P. i
147 - Auséncia de instrumentos de monitorizagdo integrada dos risces dos ) 30
Beneficiérios Finais i
65 - Omiss 3o de i 30 privilegiada e/ou confi P e 40
beneficio préprio ou de terceiros -
Grand Total @ 44
1. BAIXA 2. MODERADA 3.ALTA 4. MUITO ALTA
A
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA
Flnsncisds pata
32 0 PR B p Jemmck UniSio Europela
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Matriz de Risco Alvo e Ranking dos Eventos e Riscos dos processos do CD

Riscos Significancia
° .1|Média do Risco
o <°t R16 - Risco de corrupgdo e infragdes conexas (aplicavel caso n3o seja possivel detalhar) (@ 50
U S Grand Total @ 50
g3 —
E o Eventos de Risco Senicencs
= e -1/ Média do Risco
-3 =11.10. Agbes Institucionais e Politicas Publicas (1] 53
= 121.- Criérios de seleg3o de beneficiarios de operagdes de reaojamento o o
insuficie definidos N .
122 - Prestagdo de informagdes sobre o setor da habitagdo efou reabllitagio o
urbana i ou incorreta - 5
8 o 123 - Nao cumprimento do Codigo de Conduta do Governo no que respeita ao ©
< 2 Artige 8.° - Ofertas "
= 124 - Falta de isenco na apreciagio de processos relacionados com a
§ w atribuigdo de financiamento no dmbito dos programas de apoio & reabiltagio @ 4,0
o oW urbana vigentes
'G 35 - Inexisténcia de verificagdo da legitimidade do CD nas tomadas de decisic @ 40
65 - Omissdo/manipulagdo de informagdo privilegiaca e/ou confidencial para © w0
g beneficio préprio ou de terceiros .
2 -15.3. Gestdo da frota @ 30
= o9 66 - Utilizagio de viaturas para fins diversos dos previstos Q 30
Is%-] Grand Total @ so
gs
[
Sa
= Q
N2
Qo
Ge
£5
20
. w
- e

1. BAIXA 2. MODERADA 3.ALTA 4.MUITO ALTA
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA
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Conforme tabela 1, da avaliagdo efetuada pelos intervenientes das diferentes UO/CD ao risco
residual e a eficacia de todos os controlos, atuais e adicionais planeados, por reporte ao ano
2023, conclui-se pelo apuramento de 13 riscos alvo significativos, os quais se identificam no
quadro seguinte:

Tabela 1 - Riscos Alvo Significativos

) Significancia
Riscos Lo .
.1[Média do Risco

R16.3 - Risco de duplo financiamento O 9,0
R16.11 - Risco de falsificagdo das qualificagBes ou das atividades desenvolvidas pelos o 80
recursos humanos - !
R16.10 - Risco de alteragdes contratuais (@) 8,0
R16.15 - Risco de processo de validagdo de despesa incompleto ou desadequado O 8,0
R16.8 - Risco de manipulagdo dos or¢camentos e da faturagdo @) 7,6
R16.4 - Risco de adogdo de procedimentos que violem o principio da concorréncia @) 7,1
R16.7 - Risco de pregos (orcamentos) inadequados (@) 7,0
R16.6 - Risco de concertagdo de propostas O 6,7
R16.9 - Risco de trabalhos, bens e/ou servigos ndo fornecidos ou substituidos 'Z:Z' 6,5
R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e comissées ilegais O 5,9
R16.2 - Risco de falsas declaragdes prestadas O 5,2
R16.14 - Risco de processo de verificagdes de gestdo incompleto ou desadequado @) 5,1

R16 - Risco de corrupcdo e infragdes conexas (aplicavel caso ndo seja possivel detalhar) |(D) 5,0

3. IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS

A metodologia para a realizagao da presente avaliagao final compreende a recolha e analise
de informacao sobre se os indicadores de execucao e eficdcia de todas as medidas preventivas
identificadas, estdo a ser cumpridos relativamente a cada um dos riscos e eventos de risco
avaliados.

Para o efeito, os dirigentes ou responsdveis de cada UO do IHRU, I.P., foram questionados,
sobre se todas as medidas preventivas e corretivas sob a sua responsabilidade, estdo a ser
devidamente adotadas, ou seja, se estdo a ser cumpridas por todos tal como esta previsto no
PPR, e se estdo a ser eficazes.

O Anexo 2 apresenta, para cada uma das UO do IHRU, I.P., a matriz resultante da recolha
sistematizada das informacdes relativas aos dois indicadores, e que inclui também um campo
para identificacdo de medidas corretivas adicionais, no caso de as medidas iniciais adotadas
ndo sejam eficazes.
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Conforme tabela 2, no total dos 144 eventos de risco identificados, partiu-se de uma avaliacdo
do risco bruto, onde se concluiu pela existéncia de 66 eventos de risco critico, 73 de risco
significativo e 5 de risco tolerdvel.

Ap0ds terem sido considerados todos os controlos existentes previstos nos instrumentos de
gestdao do IHRU, I.P., evoluiu-se para um contexto onde foram apurados 8 eventos de risco
residual de nivel critico, 62 de nivel significativo e 74 de nivel toleravel.

Apds terem sido considerados todos os controlos, atuais e adicionais planeados, previstos nos
instrumentos de gestdo do IHRU, |.P., manteve-se 0 mesmo contexto apurado na avaliacao
do risco residual.

Tabela 2 - Evolugdo do Risco Bruto versus Risco Residual versus Risco Alvo

Nivel Médiode  Nivel Médio de  Nivel Médio de N, Total de N.2 Total de N.2 Totalde | N.°Totalde | N.° Total de N.2 Total de N.2 Total de N.2 Total de N.2 Total de N.2 Total de

Significancia do  Significanciado  Significéncla do  Eventos de E_veutus de Eyeutus de P.Y:ntos de Fventas'de .Evemas'de Fventas'de E\{entos de Ev.entos de E\{entas de

Risco Bruto Risco Residual ~ Risco Residual Risco ) .Bmtn msm? Br!nu s Bru?'u R'SCO.R.ESM'EI mf“’. fmﬂ.dmﬂ 25 Resu.lual R'SC.O.M'D .Rls'c_uAl.'u m;coﬂo

Criticos Significativos Toleraveis Criticos Significativos Toleréveis Criticos Significativos Toleraveis
DIPPH =] 15,3 @ 7.2 @) 7.2 5 5 0 0 0 4 1 0 4 1
GAI |Q 12,6 &) 4,4 & 4,4 18 16 2 0 0 5 13 0 5 13
co o 11,6 &) 5 & 5 7 6 1 0 0 2 5 0 2 5
GCp 11 @] 7.3 @ 7,3 12 4 0 0 12 0 0 12 0
DS1 10.9 D 7.5 0 7.5 15 10 2 3 5 4 6 5 4 6
DPAH 10,5 5.6 56 14 7 7 0 0 8 6 0 8 6
DGPA 10,1 61 61 12 4 8 0 0 7 5 0 7 5
DGF 0 9.8 6.6 6.2 21 8 13 0 3 11 7 3 1 7
DI @) 9 &) 3 &) 3 8 0 8 0 0 0 8 0 0 8
DRHAG - DRH | 8,6 (=] 3.8 =] 3,8 22 2 20 0 0 4 18 0 4 18
OHARU @ 7,9 ’— 5.3 |— 53 7 0 7 0 0 5 2 0 5 2
DEPA 9 4,7 o 2,3 9 2,3 3 0 1 2 0 0 3 0 0 3
@ 2 L 2 66 73 5 8 62 74 8 62 74

A tabela 2, mostra também que, em termos agregados, partiu-se de uma avaliacdo global do
risco bruto do SGCI do IHRU, I.P. com uma significancia de 10,7 (Nivel Critico), para uma
avaliacdo global do risco residual com uma significancia de 5,5 (Nivel Significativo), mantendo-
se essa significancia para o risco alvo.

Os controlos adicionais para alterar o risco residual de Significativo para Toleravel, que a
Equipa de Autoavaliacdo propde, sdo aqueles que se identificam no seguinte Plano de Acao,
o qual indica quais os responsaveis pela sua execucdo e a respetiva data limite.
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Tabela 3 - Controlos Adicionais para alterar o Risco Residual de Significativo para Tolerdvel - Plano de A¢do

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e comissdes ilegais
R16.14 - Risco de processo de verificagdes de gestdo incompleto ou desadequado

Evento do Risco

108 - Langamento na PLGP de valores incorretos de rendas ou de indemnizagdes legais reduzindo o
referido valor em proveito de terceiro

Novo Controlo

Confirmagdo dos dados por amostragem pelos Superiores Hierarquicos.

Responsaveis

DGPA

Data Limite
Implementagdo

1.2 semestre de 2024.

Evento do Risco

109 - Langamento de estornos ou créditos indevidos na conta corrente dos contratos

Novo Controlo

Confirmagdo dos dados por amostragem pelos Superiores Hierdrquicos.

Responsaveis

DGPA

Data Limite
Implementagdo

1.2 semestre de 2024.

Evento do Risco

110 - N&o cobranga das taxas devidas pela emissdo de declaragdes ou cobranca direta de valores
pelo funciondrio que a emite em seu proveito proprio

Novo Controlo

Confirmagdo dos dados por amostragem pelos Superiores Hierdrquicos.

Responsaveis

DGPA

Data Limite
Implementagdo

1.2 semestre de 2024.

R16.1 - Risco de conflitos de interesse ou subornos e comissdes ilegais

R16.2 - Risco de falsas declaragdes prestadas

R16.4 - Risco de adogdo de procedimentos que violem o principio da concorréncia
R16.14 - Risco de processo de verificacdes de gestdo incompleto ou desadequado
R16.15 - Risco de processo de validagdo de despesa incompleto ou desadequado

Evento do Risco

112 - Inflacionar os valores do prego base para favorecimento do préprio ou de terceiro

Novo Controlo

Em cumprimento do CCP, havendo antecedentes, o prego base é definido de acordo com os
valores anteriormente contratualizados para a satisfagdo de necessidades de identica natureza ou
por prévias consultas preliminares ao mercado.

Em regra os procedimentos concursais de consulta prévia sdo tramitados pela plataforma
eletrénica e ndo por outros meios de transmissdo eletronica de dados, o que evita o conhecimento
prévio das propostas por outros concorrentes. Processo jd iniciado e a implementar nas proximas
recegdes provisorias.

Responséveis

DGPA

Data Limite
Implementagdo

1.2 semestre de 2024.

Evento do Risco

113 - Recebimento pelo funcionario de verbas, bens ou servigos, de forma indevidas, dos
concorrentes a troco de favorecimento no Processo de Contratagdo Publica

Novo Controlo

Em cumprimento do CCP, havendo antecedentes, o prego base é definido de acordo com os
valores anteriormente contratualizados para a satisfagdo de necessidades de identica natureza ou
por prévias consultas preliminares ao mercado.

Em regra os procedimentos concursais de consulta prévia sdo tramitados pela plataforma
eletrénica e ndo por outros meios de transmissdo eletrénica de dados, o que evita o conhecimento
prévio das propostas por outros concorrentes. Processo jd iniciado e aimplementar nas préximas
recegdes provisorias.

Responsaveis

DGPA

Data Limite
Implementagdo

1.2 semestre de 2024.

Evento do Risco

114 - Recegdo provisoria da empreitada sem a execugdo total dos trabalhos

Novo Controlo

Em cumprimento do CCP, havendo antecedentes, o prego base é definido de acordo com os
valores anteriormente contratualizados para a satisfagdo de necessidades de identica natureza ou
por prévias consultas preliminares ao mercado.

Em regra os procedimentos concursais de consulta prévia sdo tramitados pela plataforma
eletrénica e ndo por outros meios de transmissdo eletrénica de dados, o que evita o conhecimento
prévio das propostas por outros concorrentes. Processo jd iniciado e aimplementar nas préximas
receg¢des provisorias.

Responsaveis

DGPA

Data Limite
Implementagéo

1.2 semestre de 2024.
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R16 - Risco de corrupgdo e infragBes conexas (aplicavel caso ndo seja possivel detalhar)

Evento do Risco 5 - Pagamentos irregulares (fornecedores, mutudrios e beneficidrios de comparticipagdes)

Protocolo entre o IHRU, I.P. e 0 IGCP para a validagdo de IBAN/NIF de terceiros.

Envio ao IHRU, I.P., de Ficha de Identificagdo do Fornecedor (dados do fornecedor, dados bancérios
e dados fiscais) assinada digitalmente pelo responsével da empresa, assim como o comprovativo de
Novo Controlo i =
IBAN e a certiddo permanente da empresa para validagdo dos seus dados (novos fornecedores).
Em situagdes de Phishing(via e-mail) relativamente a alteragdo de IBAN, confirmar com o
mutuario/fornecedor por uma 22 via distinta (telefone).

Responsaveis DGF

Data Limite

1.2 semestre de 2024.
Implementacdo

Evento do Risco 13 - Registos contabilisticos deficientemente registados

Participagdo dos colaboradores em ac¢des de formagdo em CiberSeguranga (Cidaddo

Novo Controlo Ciberinformado, Cidaddo Ciberseguro e RGPD).

Responséveis DGF

Data Limite

" 1.2 semestre de 2024.
Implementagdo

4. DIVULGAGAO DA AVALIACAO FINAL

Em conformidade com o disposto no n.2 6 do art.2 62 do RGPC, o presente relatério de
avaliacdo final do PPR sera divulgado aos trabalhadores do IHRU, I.P., através de Ordem de
Servico interna, e publicitado na pagina oficial na internet, no prazo de 10 dias contados desde
a sua elaboracdo/implementacao.

No mesmo prazo, sera comunicado o presente relatorio final a Estrutura de Missdao
“Recuperar Portugal” (EMRP), aos membros do Governo responsaveis pela respetiva tutela,
para conhecimento, e aos servicos de inspecao da respetiva area governativa, bem como ao
MENAC, em conformidade com o n.2 7 do art.2 6 do RGPC.

5. CONCLUSAO

Conforme ja referido neste relatério, em termos agregados, partiu-se de uma avaliacdo global
do risco bruto do SGCI do IHRU, I.P. com uma significancia de 10,7 (Nivel Critico), para uma
avaliagdo global do risco alvo com uma significancia de 5,5 (Nivel Significativo).

Face aos resultados apurados, pode concluir-se que o IHRU, I.P., assegurou uma adequada
execucdo das medidas preventivas previstas para os eventos de risco de nivel critico no PPR,
uma vez que se constata que, na sua maioria, estas ja foram implementadas, o que tem
contribuido para promover a legalidade, clareza e transparéncia nos procedimentos em que
o Instituto participa, demonstrando o empenho de todas as UQ, visando a sua integral
implementacdo.

Algumas das medidas preventivas identificadas, pela sua natureza, dificilmente se poderdo
dar por concluidas ja que o processo de melhoria continua, obriga, por definicdo, a sua
permanente revisao e aperfeicoamento.
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ANEXO | — LISTA DE EVENTOS DE RISCO

Descric8o do evento do risco

1 - Levantamento incorrecto de necessidades de contratacdo publica

2 - Escolha privilegiada de entidades convidadas

3 - Supressdo de trabalhos ou acordos sem formalizagdo

4 - Aceitagdo de adicionais de valor ndo fundamentado

5 - Pagamentos irregulares (fornecedores, mutudrios e beneficidrios de comparticipagdes)

6 - Desvio de verbas recebidas (rendas principalmente)

7 - Processamento de despesa sem estarem reunidas as condi¢8es para o fazer

8 - Inexisténcia de manuais de procedimentos (incluindo a definicdo de critérios objetivos)

9 - Critérios de selegdo de beneficidrios de operagdes de realojamento insuficientemente definidos

10 - Participagdo de entidades externas na elaboragdo do Caderno de Encargos ou especificagdes

11 - Recegdo de obras, servigos ou bens desconformes ao contrato

12 - Falsificagdo das qualificagdes ou das atividades desenvolvidas pelo pessoal contratado

13 - Registos contabilisticos deficientemente registados

14 - N&o observacdo das regras e competéncia de alteracdes orcamentais

15 - Ndo cumprimento da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (LCPA)

16 - Falta de comunicagdo dos encargos a pagar e/ou deficiente previsdo de encargos

17 - Recebimentos ndo identificados

18 - Registo de movimentos incorrectos no SGC

19 - Subjetividade na andlise de pedidos de habitagdo

20 - Monitorizagdo dos processos de Revisdo de Renda

21 - Selecdo de entidades a consultar em ajustes directos

22 - Inexisténcia de um modelo objetivo de andlise de risco de crédito e matriz de competéncias

23 - Subjetividade na emissdo de pareceres para OperacSes de Reabilitacdo Urbana

24 - Omissdo/ndo verificagdo dos requisitos necessarios a constituicdo e cancelamento de garantias e dnus

25 - Extravio de equipamentos

26 - Abate indevido

27 - Equipamento sem registo (cedidos ou emprestados)

28 - Inexisténcia de reporte das necessidades das UO em matéria de TIC

29 - Diversidade de canais para pedidos de assisténcia técnica

30 - Favorecimento na avaliagdo e decisdo de aquisicdo de bens e servigos

31 - Aquisicdo de bens e servigos fora do Acordo Quadro sem pedido de excegdo autorizado pela ESPAP

32 - Ndo cumprimento das regras estabelecidas em termos de execugdo fisica e financeira dos contratos

33 - Prestacdo de informacgdes sobre o setor da habitacdo e/ou reabilitagdo urbana incompleta ou incorreta

34 - Aceitacdo de beneficios em troca de vantagens/favorecimentos

35 - Inexisténcia de verificacdo da legitimidade do CD nas tomadas de decisdo

36 - Falta de isencdo na apreciacdo de processos relacionados com a atribuigdo de financiamento no ambito dos programas de apoio a reabilitagdo urbana vigentes

37 - Intervengdo no processo de recrutamento de trabalhadores com relagdes de proximidade com os candidatos que impliqguem ocorréncia de conflitos de interesses

38 - Utilizagdo de critérios com um elevado nivel de discricionariedade

39 - Auséncia ou deficiente fundamentacdo dos resultados de recrutamento e sele¢do

40 - Processamento de vencimentos sem corresponder a trabalho prestado (assiduidade) ou a posi¢do e nivel remuneratdrio da respetica categoria

41 - Processamento de abonos e descontos ndo autorizados

42 - Inadequado registo e controlo do tempo de trabalho e da assiduidade

43 - Falhas no carregamento das bases de dados dos trabalhadores e divulgacdo de informagdo confidencial

44 - Agdes de formagdo inadequadas as fungdes desempenhadas pelos trabalhadores

45 - Contratacdo de entidades formadoras sem habilitagdo ou em violagdo de situacdo de igualdade

46 - Utilizagdo de pessoal ndo justificada de bens ou meios ao servi¢o da organizacdo

47 - Incumprimento dos prazos legais da entrega dos instrumentos de gestdo, com prejuizo para a entidade patronal

48 - Prestagdo de informagdo incorreta ou incompleta aos utentes do servico de atendimento ao publico

49 - Ndo publicagdo de informagdo ou conteudos obrigatorios no Portal da Habitagdo

50 - Deficiente prestagdo de informagdo a comunicagdo social

51 - Contratagdo publica: aquisicdo de bens e servicos no dmbito da preparagdo de eventos do IHRU, I.P.

52 - Deficiente informag&o prestada da execugdo orcamental

53 - Deficiente informag&o prestada aos mutudrios

54 - Registo incorreto de IBAN para efeito de disponibilizagdo de verbas aos mutuarios

55 - Sub-avaliagdo do patrimonio a alienar

56 - Selecdo de entidades a consultar em ajustes directos resultante de decisdes subjetivas

57 - Pagamentos de verbas de trabalhos ndo realizados

58 - Deficiente execugdo dos contratos, acompanhamento e fiscalizagdo de obras

59 - Incumprimento de prazos na emissdo de pareceres no dmbito ARU’s

60 - Prestacdo de informagdo inadequada

61 - Favorecimento na emissdo de parecer conducente a decisdo

62 - Favorecimento na elaboracdo de contratos

63 - Quebra de sigilo e divulgacdo de informagdes a terceiros para beneficio préprio ou de terceiros

64 - Operagdes de aquisi¢do, alienagdo ou outra forma de cedéncia do patriménio do IHRU, I.P.

65 - Omissdo/manipulacdo de informacdo privilegiada e/ou confidencial para beneficio préprio ou de terceiros

66 - Utilizagdo de viaturas para fins diversos dos previstos

67 - Registos contabilisticos deficientemente registados

68 - Produgdo de um Orgamento desajustado

69 - Acesso indevido a informagdo da CRC do BdP

70 - Concessdo de beneficios publicos

71 - Sistemas Obsoletos

72 - Ndo encaminhamento das reclamagdes / denuncias para os servigos competentes para prondnica

73 - Auséncia de Reconciliagdes Bancarias

74 - Deficiente controlo dos acessos as contas bancarias

75 - Auséncia de conferéncias dos fundos existentes no Fundo de Maneio por colaborador externo a Tesouraria

76 - Registo/alteragdes incorretas do contrato (Beneficidrio Intermediario)

77 - Ndo cumprimento da RCM 41/2018

78 - Deficiente/negligente gestdo de permissdes de administracdo de sistemas entre utilizadores

79 - Acesso indevido a dados pessoais dos trabalhadores

80 - Solicitagdo de alteragdo/insercdo/registo de dados diretamente nos repositdrios fonte

) Financlads pala
REPL i
@OPRR @ s, [ e

39



1l
R HE

i

IH
RU

Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana

Relatdrio de Avaliagdo Final PPR 2023

Descrigéo do evento do risco

81 - Incorreto ou inadequado tratamento dos dados recolhidos

82 - Falta de comunicagdo atempada da saida e transferéncia de colaboradores

83 - Indisponibilidade dos sistemas

84 - Deficiente gestdo/manutencgdo dos equipamentos

85 - Incumprimento do plano de backups definido

86 - Auséncia de verificagdo do estado dos dados de backup

87 - Alteracdo das condigSes ambientais nas salas de Data Center

88 - Acesso indevido nas salas de Data Center

89 - Perda, modificagdo ou adulteragdo de informagdo por intrusdo nos sistemas de informagdo

90 - Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio

91 - Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da escolha do procedimento

92 - Deficiente monitorizagdo e avaliagdo dos fornecedores no processo de contratualizagdo

93 - Caducidade do direito de agdo (perda de chance ou oportunidade)

94 - Requisicdo de viatura com informagdo deficiente/insuficiente

95 - Utilizagdo incorreta de viatura quanto a condutores/passageiros e/ou destinos/percursos

96 - Ndo realizagdo periddica de inventdrio de economato

97 - Falta ou deficiente controlo de consumos / necessidades

98 - Rotura de stocks ou necessidade de prorrogagdo de prazos contratuais

100 - Prestagdo de falsas declaragdes e omissdo de informagdo na submissdo do pedido de acumulagdo ilicita de fungbes

101 - Deficiente controlo e acompanhamento dos pedidos de acumulagdo de fungdes

102 - Inicio de processo de recrutamento sem estar verificado a existéncia de candidatos em valorizagdo ou aprovados e em reserva de recrutamento

103 - Falsificagdo de qualificagdes, com o objetivo de defraudar o processo de recrutamento, selegdo e admissdo de trabalhadores

104 - Deficiente registo e acompanhamento das avaliages e dos pontos acumulados, por forma a defraudar o processo avaliativo e facilitar a progressdo na carreira

105 - Inscrigdo reiterada e infundada de trabalhadores em a¢des de formagdo que, pelo seu nimero ou custo, violam critérios de equidade

106 - Manipulagdo do registo do tempo de trabalho através da inser¢do manual de picagens a distancia

107 - Auséncias ao trabalho por gozo indevido de férias/licengas ou por faltas ndo autorizadas

108 - Langamento na PLGP de valores incorretos de rendas ou de indemnizagdes legais reduzindo o referido valor em proveito de terceiro

109 - Langamento de estornos ou créditos indevidos na conta corrente dos contratos

110 - N&o cobrancga das taxas devidas pela emissdo de declaragdes ou cobranga direta de valores pelo funciondrio que a emite em seu proveito préprio

111 - Atribuigdo indevida de habitacdo pelo Funciondrio favorecendo terceiros/a troco de verba/favores/como pagamento de favores

112 - Inflacionar os valores do prego base para favorecimento do préprio ou de terceiro

113 - Recebimento pelo funcionario de verbas, bens ou servicos, de forma indevidas, dos concorrentes a troco de favorecimento no Processo de Contratagdo Publica

114 - Recegdo provisdria da empreitada sem a execugdo total dos trabalhos

115 - Justificagdo de irregularidades da assiduidade favorecendo funciondrio / a troco de verba/favores/como pagamento de favores

116 - Atribuicdo de hordrio de trabalho especial, a troco de verba/favores/como pagamento de favor e ou servicos

117 - Concorrentes manipulam o procedimento concursal com o objetivo da proposta de um determinado concorrente ser vencedora

118 - Insuficiéncia de conhecimentos técnicos em algumas areas especializadas dos processos de contratagdo em curso

119 - Fraccionamento da despesa

120 - Trabalhos, Bens e/ou servigos ndo fornecidos ou substituidos

121 - Critérios de selegdo de beneficidrios de operagdes de realojamento insuficientemente definidos

122 - Prestagdo de informagdes sobre o setor da habitagdo e/ou reabilitagdo urbana incompleta ou incorreta

123 - Ndo cumprimento do Cddigo de Conduta do Governo no que respeita ao Artigo 8.2 - Ofertas

124 - Falta de isengdo na apreciagdo de processos relacionados com a atribuigdo de financiamento no dmbito dos programas de apoio a reabilitagdo urbana vigentes

125 - Participagdo ativa de diversas Unidades Organicas sem dependéncia hierarquica na redagdo das propostas de aviso

126 - RelagBes de proximidade entre as entidades e os intervenientes na andlise e processo de decisdo

127 - Processo de verificagdes discricionario na andlise da ELH e de candidaturas e adogdo de procedimentos de forma casuistica

128 - DeclaragBes de compromisso falsas relativamente ao cumprimento dos requisitos de elegibilidade

129 - Falta de veracidade entre obra executada e obra reportada nos autos de medicdo recebidos das entidades beneficidrias

130 - Utilizagdo de um contrato para diversas e/ou diferentes candidaturas, ja financiadas por outros fundos europeus/nacionais

131 - Verificagdo inadequada dos pedidos de desembolso

132 - Alteragdo da qualidade do materiais aplicados para uma qualidade inferior e mais barata

133 - N&o aplicagdo dos materiais contratualizados

134 - Faturas relativas a "trabalhos a mais" ndo enquadradas em aditamentos ao contrato

135 - Inadequagdo dos procedimentos de verificagdo do cumprimento do objeto do apoio

136 - Inadequagdo dos procedimentos referentes ao registo do onus de afetacdo

137 - Falhas na andlise dos factos denunciados

138 - Falta de qualidade dos relatdrios de auditoria interna produzidos

138 - Falta de qualidade dos relatdrios de verificagdo no local produzidos

139 - Auséncia de resposta ou resposta inatempada ao denunciante

140 - Enviesamento indevido do encaminhamento/tratamento das dentincias

141 - Insuficiente acompanhamento dos resultados do tratamento das dendncias (ex. situagdes em que existe necessidade de se proceder a corregdes financeiras)

142 - Insuficiente acompanhamento dos resultados das auditorias internas (ex. situagdes em que existe necessidade de se proceder a corregdes financeiras)

143 - Incorreta aplicagdo dos critérios definidos para a programagao das Verificagdes no Local

144 - Auséncia de contraditério / audiéncia prévia

145 - Insuficiente acompanhamento dos resultados das verificagdes no local

146 - Auséncia de instrumentos de monitorizagdo integrada dos riscos dos processos do SGCI do IHRU, I.P.

147 - Auséncia de instrumentos de monitorizagdo integrada dos riscos dos Beneficidrios Finais

148 - Inadequada inventariagdo/identificacdo dos imdveis do IHRU, I.P.

149 - Deficiente avaliagdo dos imdveis do IHRU, I.P.

150 - Inadequada gest&o da Bolsa de Imdveis do Estado para Habitagdo, criada pelo Decreto-Lei n.2 82/2020, de 2 de outubro
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ANEXO Il — MAPA DE RISCOS DO IHRU, I.P.

OHARU

Estado de
Prob. Impacto Grau do e i . et
Eventos do risco Riscos associados e p' " " Medidas de Controlo Existentes implementacdo Eficacia da(s) medida(s) Medidas Adicionais
Ocorrénci; Previsivel Risco "
[ [ [ (| i B dols medidalsp
s . . |R16.11 - Risco de falsificagdo das Em caso de substituicdo de membro da esquipa, sdo Estas medidas permitem assegurar maior
12 - Falsificagdo das qualificagdes I L e A o £ - . . .
. L . qualificagdes ou das atividades solicitadas evidéncias adicionais (v.g certificados de B fiabilidade, veracidade e integridade dos
7.2. Contratagdo publica ou das atividades desenvolvidas N I . . Concluida o . ~
desenvolvidas pelos recursos habilitagdo) de forma a confirmar a adequabilidade da dados utilizados e da informagao
pelo pessoal contratado L .
humanos substituigdo. transmitida.
Designagéo de responsével por atividade como forma de
garantir a qualidade da informagéo.
5 - .- . - : s o " R o Estas medidas permitem assegurar maior
1.7. Elaboragdo de estudos/relatérios |63 - Quebra de sigilo e divulgagdo [R16 - Risco de corrupgdo e infragdes Confronto/validagdo dos resultados estatisticos da fiabilidade verapcidade e inte 5dade dos
sobre habitagdo, arrendamento e de informagdes a terceiros para |conexas (aplicavel caso ndo seja produgdo com outras estatisticas produzidas por outras Concluida - ) 8 «
P . - . . . dados utilizados e da informagao
reabilitacdo urbana beneficio proprio ou de terceiros |possivel detalhar) entidades (INE, BdP..). .
transmitida.
Definigdo de circuito de comunicagdo centrado num Unico
RH.
Designagdo de responsével por atividade como forma de
garantir a qualidade da informagao.
65 - Omissdo/manipulagdo de Estas medidas permitem assegurar maior
1.7. Elaboragdo de estudos/relatorios | ~ /, . p ¢ R16 - Risco de corrupgdo e infragdes Confronto/validagdo dos resultados estatisticos da . P . . g
- informagdo privilegiada e/ou . P < . . B fiabilidade, veracidade e integridade dos
sobre habitagdo, arrendamento e N o conexas (aplicavel caso ndo seja produgdo com outras estatisticas produzidas por outras Concluida L ) N
o confidencial para beneficio N . dados utilizados e da informagdo
reabilitagdo urbana . N possivel detalhar) entidades (INE, BdP..). L
proprio ou de terceiros transmitida.
Definigdo de circuito de comunicagdo centrado num tnico
RH.
Implementag&o de regras de acompanhamento especifico
32 - Ndo cumprimento das regras P « 8 P P . . .
. . N . por UO. Estas medidas contribuem para garantir
. estabelecidas em termos de R16.8 - Risco de manipulagdo dos B o ) . .
7.2. Contratagdo publica N ) . ~ Concluida maior integridade, ética e transparéncia nos
execugdo fisica e financeira dos  [or¢camentos e da faturacdo . . ; ;
O IHRU implementa mecanismos para reporte de suspeitas processos internos.
contratos
de comportamentos fraudulentos.
. No dmbito das verificacdes de gestdo, foram definidos . . .
_ N R16.9 - Risco de trabalhos, bens e/ou ) ! ! ; g‘ . ~I . Estas medidas contribuem para garantir
o 11 - Recegdo de obras, servigos ou N ~ ) mecanismos que permitam confirmar a realizagdo efetiva B - . . o
7.2. Contratagdo publica servios ndo fornecidos ou . N Concluida maior integridade, ética e transparéncia nos
bens desconformes ao contrato L dos trabalhos ou bens e/ou servigos e se os mesmos tém ?
substituidos A e . processos internos.
correspondéncia com as especificagdes contratuais.
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Responsaveis pela

Areas de risco Processos Identificagio dos Riscos Eventos do risco associados GRS IMPACtO 5o, do Risco Medidas Preventivas a implementar implementacso das  £52d0 de implementagso
Ocorréncia Previsivel e da medida preventiva
Definicio de manuais de coma sobre os fluxos de informago e respetiva parametrizagao dos
Prestagdo incorreta de informacao 3 3 © 9 8 ’ o s P P s bc 2_Em curso
. s sistemas de informagao
1. Gestao e avaliagdo do . -
H . L4, Prestacio de contas | 16 - Risco de corrupgo e infragtes
esempenho 4. Prestagio de contas conexas dos registos por dois bc 3_Concluida
organizacional Registos contabilisticos da despesa incorrectos 3 3 o o
Participagao dos colaboradores em acgdes de formagao em SNC - AP bc 2_Em curso
2.1. Elaboragdo do . . |valores orgamentados incorretamente 2 2 o a 50 das ribri pcG 3_Concluida
° . | R16-Risco de corrupcio e infragses
orcamento e alterages Polinisd
i Nao observagio das regras e competéncia de alteragdes
2. Planeamento orcamentais ac: & P < 2 2 a da alteragdo e por segundo , antes da aprovaca DC/DCG 3_Concluida
2. - 30 e infragd i cerigd . R
~ 2:2.Reporte de R16 - Risco de corrupgdo e infragdes |, qciente informagdio prestada da execuglio orgamental 2 1 2 |conferéncia periédica da execugio orgamental reportada & DGO por segundo colaborador oc 2_Emcurso
informagao orgamental conexas
50 do de por duas pessoas DGF 3_Concluida
Conferéncia dos a efectuar por que ndo tenha participado no registo (quer no processamento quer oc 3 Concluida
Pagamentos Irregulares 2 3 © 6 |no respetivo pagamento) -
3.1, Gestfio de contas | R16 - Risco de corrupcdo e infracdes Protocolo entre o IHRU, 1.P. € 0 IGCP para a validagio de IBAN/NIF de terceiros DCG/DC 2_Em curso
3. Gestio das bancdrias conexas d i i i do sistema de DUC’s, DD
X ! I os para os e o sistema de DUC's, DD e
disponlbiiidades Recebimentos ndo identificados 3 2 © 6 [pemoiaso DGF 2_Em curso
Desvio de valores mediante atribuigdo de vantagensa terceiros Efectuar Reconciliagdes Bancarias. Acesso restrito a contas bancarias mediante a atribuicio de vérios tipos de perfis de .
pela intervengio em processos no ambito das suas competéncias |1 3 @ 3 | DC/DCG 3_Concluida
por troca de beneficios
3.2 Gestiio de tesouraria | R16 - Risco de corrupgdo e infragdes Confere endo dos fundos no Fundo de Maneio por colaborador externo a
)2 Ge ’ PCao € INfracoes | ytilizacso indevida de verbas 1 3 ® 3 i i ° ac P DC/DCG 3_Concluida
(inclui Fundo de Maneio) conexas Tesouraria e posterior registo na contabilidade desta despesa
4-1. Liquidagdo e cobrancal ¢ _piccq e corrupgao e infragdes Conferéncia mensal entre os documentos de receita emitidos na Tesouraria e os valores entrados em Bancos por colaborador|
4. Gestiio de receitas | de receitas proprias e P 595 | Desvio de verbas recebidas 3 3 © o T Le i s € P DC/DCG 3_Concluida
¢ conexas que nio tenha participado quer no processo de recebimento quer no processo de deposito de valores em Bancos
gestdio de contas a receber|
Registos i 3 1 3 |Conferéncia periédica e aleatéria dos quer quer no GIAF via SGC DC/DCF 3_Concluida
7.3. Realizagao da despesa
(inclui assungao de _ S - o ’
compromissos e R16 -Risco de corrupgdo e infragdes ET‘““"F"*,“Z:“"“,” S’f'"::b""e"“’,pre"'c" compromisso, fundos|, 2 4 |validagio da despesa mediante assinatura do responsavel pela Unidade Organica com competéncia legal DGF 3_Concluida
realizagio de conexas
agamentos) Falta de comunicagio dos encargos a pagar e/ou deficiente
pag ) < < oS 3 pagar e/ 2 2 © a4 |c izagio do de encargos por segunda pessoa pce 3_Concluida
previsio de encargos
7. Contratagio e Circularizacio aleatoria de Fornecedores pc 3_Concluida
realizagdo da despesa
Gblica (exceto
P { Protocolo entre o IHRU, 1.P. € 0 IGCP para a validagio de IBAN/NIF de terceiros DCG/DC 2_Em curso
despesas com pessoal)
oude N N PR
7.4, Gestio de contasa | R16 - Risco de corrupio e infragaes |ncorrectos aos formecedores Envio 20 IHRU, IP de Ficha de Identificagdo do Fornecedor (dados do fornecedor, dados bancarios e dados fiscais) assinada )
digitalmente pelo responsavel da empresa, assim como o comprovativo de IBAN e a certidao permanente da empresa para bc 3_Concluida
pagar conexas AN
validagio dos seus dados (novos fornecedores)
Nos casos de alteragdo de IBAN (via email), confirmar o novo IBAN com o mutuirio/fornecedor por uma 22 via distinta .
e e e DGF 3_Concluida
para evitar situacdes de Phishing. -
Nao i da Lei dos Compromissos e em o :
Ntrase (LCPA) 3 2 © 6  |Metodologia definida em manual de procedimento bc 2_Em curso
11.1. Gestéio documental _ ~ Monitorizagio periédica da informacéo registada DGF 3_Concluida
. (entrada e saidade | R16 - Risco de corrupgao e infracdes , o ) .
11. Gestdo documental aida Falhas no registo ou arquivo inadequado de faturas/informagso |2 2 o a
correspondéncia e conexas Participagao dos colaboradores em acgdes de formagao em CiberSeguranga (Cidadio Ciberinformado, Cidadao Ciberseguro e bor 3 Concluid
arquivo de processos) RGPD) S
Criacsio e preenchimento de Check List com todos os isi iriosa 50 do DCF 3_Concluida
14.4. Contratualizagdo do | R16 - Risco de corrupgao e infragdes |Registo incorreto do contrato ) R o 3
Financiamento conexas
Validagso do IBAN e do NIF por que ndo tenha participado no registo da 5 DCF 3_Concluida
14, Gestio do PRR Processamento de despesa sem estarem reunidas as condigdes para || N © 3 [Criacsoe preenchimento de Check List com todos os n sirios para o de despesa que| ock 3 Concluida
14.5. Acompanhamento . __|ofazer (Beneficiario Intermedidrio) devera ser validada por outro colaborador, antes de ser enviada para a Tesouraria para pagamento
) > R16 - Risco de corrupgio e infragdes
do Financiamento / conexas
Operagdes de despesa sem estarem reunidas as condigdes para |, N @ 3 [Criacsoe preenchimento de Check List com todos os parao de despesa que| oc 3 Concluida
o fazer (Beneficiario Direto) devera ser validada por outro colaborador, antes de ser enviada para a Tesouraria para pagamento -
14.6. Alteragdes dos | R16 - Risco de corrupgao e infrages |Registo incorreto dos dados alterados ao contrato Criaciio e preenchimento de Check List com todos os isi iriosa 5 do .
1 3 o 3 riasac h ! DCF 3_Concluida
contratos conexas financiamento que devers ser validada por segundo colaborador
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Identificagio dos Riscos (a)

Probabilidade de

Eventos do risco associados

Impacto
Previsivel

Grau do Risco
(d]

Medidas Preventivas a implementar

Responsaveis pela implementagio das Estado do estado das

Ocorréndia (b) medidas medidas preventivas
Procedimentos de controlo interno, segregagao de fungdes,
1. Gestdo e avaliagdo do 1.5. Gestdo e tratamento das . . . Favorecimento na emiss&o de parecer conducente a . . . , SeBregas coes, " .
R R | ~ R16 Risco de corrupgdo e infragdes conexas x 1 3 V] 3 Observéncia de cédigos de ética e de conduta e Manual de  |Coordenadora/Diretora DJ 3_Concluida
h r ao IHRU, I.P. decisdo N 3
Gestdo de Risco
~ — ~ . - N Procedimentos de controlo interno, segregacdo de fungdes,
1. Gestdo e avaliagdo do 1.6. Gestdo e tratamento das . . . Favorecimento na emiss&o de parecer conducente a . . . " .
R I L R16 Risco de corrupgdo e infragdes conexas x 1 3 V] 3 Observéncia de cédigos de ética e de conduta e Manual de  |Coordenadora/Diretora DJ 3_Concluida
ho do IHRU, I.P. decisdo N 3
Gestdo de Risco
1. Gestdo e avaliagdo do 1.8.Quebra de sigilo e divulgagdo Risco ou favorecimento na divulgag3o de informagao Procedimentos de controlo interno, segregagdo de fungbes,
. © . . ~ 8 . 836 R16 Risco de corrupgdo e infragdes conexas L gag s 3 V] 3 Observéncia de codigos de ética e de conduta e Manual de  |Coordenador/Diretora DJ 3_Concluida
desempenho organizacional de informacgdes a terceiros priveligiada ~ .
Gestdo de Risco
1. Gestio e avaliacio do 1.8. Caducidade do direito de Procedimentos de controlo interno, segregagdo de fungdes,
. M L agdo (perda de chance ou R16 Risco de corrupgao e infragdes conexas Perda de chance ou oportunidade 1 3 V] 3 Observéncia de codigos de ética e de conduta, deontolégicos|Coordenador/Diretora DJ 3_Concluida
desempenho organizacional A N .
oportunidade) e Manual de Gestdo de Risco
Procedimentos de controlo interno, Manual de
14. Gestdo do PRR 1_4'4' C.ontratuallzacao do R16.1 Conflitos de interesse ou subornos e ilegais na elaborag3o de contratos 1 3 ] 3 prucedlnme.ntos € 'rnl.nutas, s'eg.regacao de fungges, Coordenadora/Diretora DJ 3_Concluida
Financiamento Observancia de cédigos de ética e de conduta e Manual de
Gestdo de Risco
. Procedimentos de controlo interno, segregagdo de fungdes,
14.4. Contratualizagéo do Favorecimento na emissao de parecer conducente a
14. Gestdo do PRR . ) < R16 Risco de corrupgao e infragdes conexas s P 3 V] 3 Observéncia de codigos de ética e de conduta e Manual de  |Coordenadora/Diretora DJ 3_Concluida
Financiamento decisdo = .
Gestdo de Risco
Procedimentos de controlo interno, Manual de
14. Gestdo do PRR 14.6. Alteracdo dos contratos R16.1 Conflitos de interesse ou subornos e ilegais na elaboragido de contratos 1 3 V] 3 prucedlhme.ntos € f"'."”“’s' s/eg.regagao de fungdes, Coordenadora/Diretora DJ 3_Concluida
Observéncia de cédigos de ética e de conduta e Manual de
Gestdo de Risco
Favorecimento na emissio de parecer conducente Procedimentos de controlo interno, segregacdo de fungdes,
14. Gestdo do PRR 14.6. Alteragdo dos contratos R16 Risco de corrupgdo e infragdes conexas decisio P 1 3 ] 3 Observéncia de cédigos de ética e de conduta e Manual de  |Coordenadora/Diretora DJ 3_Concluida
Gestdo de Risco
. . . Procedimentos de controlo interno, Manual de
147E o0 d Risco ou favorecimento na omissdo ou nio di t inut 30 de funcs
14. Gestao do PRR o n.cerramen o co R16 Risco de corrupgdo e infragdes conexas verificagdo dos necessarios a ituigdo e|1 3 ] 3 proce |nme.n ose 'rnl.nu as, s'eg.regacao € funcoes, Coordenadora/Diretora DJ 3_Concluida
Financiamento . N Observancia de codigos de ética e de conduta e Manual de
de garantias e 6nus o N
Gestdo de Risco
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10.2. Implementacdo de Planos de
Continuidade de Negdcio (Business

Eventos do risco

85 - Incumprimento do plano de

Riscos associados

Ocorrénci; Previsivel, Risco
] 2 ]

R16 - Risco de corrupgdo e infragdes

Prob.

Impacto

Grau do

Medidas de Controlo Existentes

g da(s) medida(sg

Registo de operagdes e de verificagdo de backup ;

Estado de
implementacio

Eficacia da(s) medida(s)

Medidas Adicionais

conexas (aplicvel caso ndo seja 4 4 16  |definido de escalamento e registo de agSes Em curso
Continuity Management) no ambito do |backups definido B (@p ) o N ) € o
possivel detalhar) desenvolvidas. Plano de backup.
IHRU, L.P.
10.2. Implementacao de Planos de " o . ~ Andlise periddica dos registos de operagdes efetuadas;
o L N . I R16 - Risco de corrupgdo e infragdes o -
Continuidade de Negdcio (Business 86 - Auséncia de verificagdo do . x " monitorizagdo periédica de dados por parte dos
- A conexas (aplicavel caso ndo seja 4 4 Q 16 o ~ . R Em curso
Continuity Management) no ambito do |estado dos dados de backup . respt pelas ativagdo de
possivel detalhar)
IHRU, I.P. alertas.
Revis3o d int d -
5 . 82 - Falta de comunicagdo R16 - Risco de corrupgdo e infragdes evisao ~°5 proe internos de . €
10.1. Implementacéo de sistemas de . L o N at de saida de es através de
. ~ da saida e conexas (aplicdvel caso ndo seja 4 3 0 12 . PR . Em curso
informag&o no IHRU, I.P. L N reunides multidisciplinares para defini¢do dos
transferéncia de colaboradores  [possivel detalhar) .
procedimentos a melhorar.
Politica de acessos e operagSes em ambientes de
10.2. Implementagdo de Planos de |89 - Perda, modificagio ou ' I  O¢ acessos ¢ opera
P . . - . « R16 - Risco de corrupgdo e infragdes produgdo restrita.
Continuidade de Negdcio (Business adulteracdo de informagdo por o - N
Lo PR . ~ . conexas (aplicdvel caso ndo seja 3 4 0 12 Em curso
Continuity Management) no ambito do |intrusdo nos sistemas de i - .
. o possivel detalhar) Politica de Recursos Humanos para Entrada e Saida de
IHRU, I.P. informacgdo
colaboradores.
R16 - Risco de corrupgdo e infragdes
10.1. Implementacdo de sistemas de 77 - Ndo cumprimento da RCM conexas (aplicavel csfo ndo se‘ac 3 3 D 9 Alteragdo dos sistemas para cumprimento das normas £m curso
informagéo no IHRU, 1.P. 41/2018 xas fap ! obrigatérias RCM 41/2018.
possivel detalhar)
Planeamento mensal de intervengdes criticas.
Assessment e disponibilizagdo de relatdrios de
R16 - Risco de corrupgéo e infragdes disponibilidade por cada uma dos sistemas criticos.
10.1. Implementagdo de sistemas de |83 - Indisponibilidade dos © corrupeac ¢ in'rag P P
. . ) conexas (aplicavel caso ndo seja 3 3 @ 9 Em curso
informagéo no IHRU, I.P. sistemas . PR
possivel detalhar) Alargamento do processo de monitorizagdo da
performance e niveis de servico das aplicagdes.
Revisdo da politica de continuidade de negécio.
10.2. Impl; tagdo de P d . . U ~
. m? SMENtaca0 . e. ano.s © 87 - Alteragao das condigdes R16 - Risco de corrupgdo e infragdes .
Continuidade de Negdcio (Business . ) o - N de conti de -
L P ambientais nas salas de Data conexas (aplicavel caso ndo seja 2 4 D 8 . . Em curso
Continuity Management) no ambito do i alarmista dos servidores.
Center possivel detalhar)
IHRU, L.P.
80 - Solicitagéo de : U ~
- . . - . R16 - Risco de corrupgdo e infragdes . o .
10.1. Implementacdo de sistemas de alteragdo/insercdo/registo de . ~ N Capacitar as aplicagbes informaticas com processos de .
conexas (aplicavel caso ndo seja 2 3 D 6 Por iniciar

informag&o no IHRU, I.P.

dados diretamente nos
repositérios fonte

possivel detalhar)

corre¢do com caracteristicas auditaveis.
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desconformes ao contrato

faturagdo

Fungdo do Gestor de Contrato para

3o de Niveis de

Servigos e Sangdes.

Prol Impacto Grau do
Eventos do risco Riscos associados
Ocorrénci Previsivel g Risco
. R16.14 - Risco de processo B .
- 97 - Falta ou deficiente controlo de e o N . Continuo controlo de stocks através . A :
7.1. Gestdo de compras N de verificagdes de gestdo 2 4 o 8 N N Concluida Medida 1tada de forma e
consumos / necessidades N da aplicagdo MyGiaf .
incompleto ou desadequado
R16.14 - Risco de processo
. 98 - Rotura de stocks ou necessidade de I P N . Continuo controlo de stocks através . PO q .
7.1. Gestdo de compras N B de verificagdes de gestdo 2 4 (V) 8 L N Concluida Medida 1tada de forma c e.
prorrogagdo de prazos contratuais N da aplicagdo MyGiaf .
incompleto ou desadequado
'O Manual do Gestor do Contrato encontra-se elaborado na sua quase totalidade, jé ha
bastante tempo, admitindo-se apenas alguns ajustes de pormenor ou um outro ponto
que decorram de opinido/colaboragdo de Unidades Organicas ou ainda um consenso de
interpretagdo juridica. E quase exclusivamente pela natureza desta Gltima condig&o que
0 Manual ndo se encontra concluido, submetido para aprovagdo superior e em plena
utilizagdo. Em janeiro de 2023 foi solicitado a Direg¢do Juridica um parecer quanto a
Segregagdo de fungdes entre melhor metodologia a adotar para a delegacdo de poderes no Gestor de Contrato, bem
. - equipas responsaveis pelo como a eventual necessidade de publicitagdo ou ndo e em que modalidade. N&o caberd
. R16.4 - Risco de adogdo de | N . « . = .
N 1 - Levantamento incorrecto de N N -~ e ac aqui discorrer sobre a sucessdo de troca de informag&o, mas a DJ concluiu pela
7.2. Contratagdo publica N . procedimentos que violem o 2 4 o 8 N N Em curso . N ~ N . P «
necessidades de contratagdo publica . P da execugdo. Recomendagdo a necessidade de publicitagdo da de p em Didrio da ndo
principio da concorréncia . R . L
constar no Manual do Gestor do 56 quanto ao Gestor do Contrato, mas ainda também dos membros do Juri de cada
Contrato (em elaboragdo). procedimento pré contratual. O DCPA de imediato remeteu contraditério a entdo
Presidente do CD quanto a uma conclusdo que ndo sé ndo é pratica na Administragdo
Publica como tal tornaria impraticavel, ineficiente e eventualmente ineficaz qualquer
prazo procedimental. Ndo tendo sido obtido retorno, também por parte da DJ, devera
ser exercido novo pedido, considerando, eventualmente, uma terceira parte. Este
comentdrio cabe, de modo analogo, para as Medidas que decorram da implementagdo
do Manual do Gestor do Contrato.
Segregagdo de fungdes entre
10 - Participagdo de entidades externas na |R16.4 - Risco de adogdo de equipas responsaveis pela
7.2. Contratagdo publica elaboragdo do Caderno de Encargos ou procedimentos que violem o 2 4 (@] 8 elaboragdo e validagdo dos Cadernos, Concluida Medida i 1tada de forma i e
especificagbes principio da concorréncia de Encargos. O DCPA efetua a
revisdo daquele documento.
Defini¢do de equipas para a rece¢do
de obras ou servigos, para contratos
a partir de montantes a determinar
11 - Rececio de obras, servicos ou bens R16.8 - Risco de manipulagdo (por cada UO) em fungdo do tipo de
7.2. Contratagdo publica < 4 < dos orgamentos e da 2 4 (V) 8 objeto. Em curso Recomendagdes a constar no Manual do Gestor do Contrato (em elaboragdo).
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GCA (continuacio)

Impacto Grau do Estado de implementagdo
Eventos do risco Riscos associados P Medidas de Controlo Existentes P 3 Eficicia da(s) medida(s) Medidas Adicionais
Criacdo de sistema de avaliagdo de
fornecedores onde serdo
considerados fatores negativos do
P N . ~ . ~ ~ 8 Mapa de registo elaborado. Previsao de inicio de preenchimento por parte do DCPA a
. 2 - Escolha privilegiada de entidades R16.6 - Risco de concertagdo tipo: ndo apresentagdo de proposta; N L ) N
7.2. Contratagdo publica ; 4 < . « Em curso partir de 1 de janeiro de 2024 e pelos respetivos Gestores de Contrato a partir da
convidadas de propostas exclusdo (por tipo); ndo N I~
- implementagdo do Manual do Gestor do Contrato.
apresentagdo de documentos de
habilitagdo; litigancia injustificada,
etc.
Definigdo de Equipas para a recegdo,
de modo colegial, de obras ou
servigos, para contratos a partir de
. R16.8 - Risco de manipulagdo 505 P . P
I 3 - Supressao de trabalhos ou acordos sem montantes a determinar (por cada
7.2. Contratagdo publica - dos orcamentos e da 4 ~ N B Em curso
formalizagdo ~ UO0) em fungio do tipo de objeto.
faturagdo N
Recomendacao a constar no Manual
do Gestor do Contrato (em
elaboragdo).
Exigéncia de documentagdo técnica
de fundamentag&o para a
o L ~ R16.8 - Risco de manipulagdo — N »p. .
I 4 - Aceitagdo de adicionais de valor ndo formalizagdo de adicionais, a ser . L .
7.2. Contratagdo publica dos orgamentos e da 4 " Concluida Medida implementada de forma consistente.
fundamentado faturacio validada por parte do DCPA,
i conforme decorre da Ordem de
Servigo n 4/2019.
e assinatura, por
11.1. Gestdo documental arte dos colaboradores
. 63 - Quebra de sigilo e divulgagdo de R16.4 - Risco de adogdo de p N
(entrada e saida de 3 ~ s L. " . intervenientes na R . . -
. . informagdes a terceiros para beneficio procedimentos que violem o 3 N o Por iniciar Por elaborar minuta de Declaragdo para apreciagdo e parecer da DJ e/ou GAI.
correspondéncia e arquivo - N o - recegdo/expedicdo, de uma
préprio ou de terceiros principio da concorréncia - K
de processos) declaragdo de compromisso de
confidencialidade.
0 Regulamento encontra-se elaborado/atualizado na sua quase totalidade. Prevalecem,
no entanto, questdes quanto & metodologia a adotar para a requisi¢do/utilizagdo de
viaturas, sobretudo no que respeita a autorizagdo por parte da respetiva hierarquia e
Atualizagdo de Regulamento de sua tradugdo na aplicagdo EasyVista. A experiéncia verificada revela que, atualmente, a
. 94 - Requisi¢do de viatura com informagdo |R16.2 - Risco de falsas Utilizagdo de Viaturas e do médulo autorizagdo, que deveria ser prévia a utilizagdo, ndo ocorre assim ocorre na esmagadora
5.3. Gestdo da frota - R ~ 3 . . Em curso L S 4 P o . o
deficiente/insuficiente declaragbes prestadas de requisi¢do de viaturas da maioria das vezes, bem como ndo é ainda possivel identificar mais do que um utilizador
aplicagdo EasyVista. e/ou passageiro para uma unica utilizagdo, para além de outras limitagdes, que também
decorrem da integragdo com a aplicagdo PLGP, mas que ndo caberdo aqui discriminar.
Julga-se que esta medida deverd ser concluida, no que respeita a metodologia e devido
reflexo no EasyVista, em conjunto com o DCPA, o GAl e o DSI.
Instalagdo de Sistema de Geolocalizagdo nas viaturas da frota como dissuasor de
utilizagdo indevida. Desde 2019 que o Instituto se encontra a aguardar que a ESPAP
promova um procedimento pré contratual centralizado para a aquisi¢do de viaturas na
modalidade de AOV. Face a inercia daquela entidade que se verifica desde aquela data
95 - Utilizagdo incorreta de viatura quanto a |R16.14 - Risco de processo Instalagdo de sistema de para o cumprimento daquele objetivo (transversal a toda a Administragdo Publica), e
5.3. Gestdo da frota condutores/passageiros e/ou de verificagGes de gestdo 3 (@) geolocalizagdo nas viaturas como Por iniciar para o suprimento das suas necessidades de frota automdvel, o Instituto tem vindo a
destinos/percursos incompleto ou desadequado dissuasor. garantir as mesmas através da modalidade de Rent-a-Car. Ora, esta modalidade
condiciona 0 modo de utilizagdo das viaturas, nomeada e concretamente, quanto a
instalagdo de um sistema de geolocalizagdo (e também pela frequente troca de viaturas
durante a execugdo do contrato). Admite-se que esta Medida ndo possa ser
implementada enquanto prevalecer a atual modalidade de Rent-a-Car.
Realizagdo de inventariagdo duas
- , - o ) .. [R16.14 - Risco de processo < 1ac:
6.1. Gestdo de armazéns e |96 - N3o realizagdo periddica de inventario I . vezes por ano com registo e . o .
. . A de verificagGes de gestdo 3 . — Concluida Medida implementada de forma consistente.
inventdrio de existéncias  |de economato N controlo através da aplicagdo
incompleto ou desadequado N
MyGiaf.
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Processos

8.2. Recrutamento, selegdo

I H Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana

Eventos do risco

63 - Quebra de sigilo e divulgagdo de

Relatdrio de Avaliagdo Final PPR 2023

Riscos associados

Ocorrénci Previsivel Risco
[ | -

R16 - Risco de corrupgdo e infragdes

Medidas de Controlo Existentes

Estado de

implementagdo

Eficacia da(s) medida(s) Medidas Adicionais

! da(s) medida(s! ! !

Definigdo e implementagdo de circuito restrito e rastredvel de acesso

e estadas e ajudas de custo

Utilizagdo de estrutura de validagdes hierarquicas e segregagdo de
fungdes.

s informagBes a terceiros para beneficio proprio  |conexas (aplicavel caso ndo seja possivel ainformagdo associada ao recrutamento, durante a tramitagdo do Por iniciar
e admissdo de pessoal X .
ou de terceiros detalhar) procedimento.
Utilizagdo de aplicagdo de registo e controlo da assiduidade com
rastreabilidade de registos e de alteragdes, que distingue registos
. . . . ontométricos e digitais, e que permite o registo de justificagdo de
8.6. Controlo de 106 - Manipulagdo do registo do tempo de R16.14 - Risco de processo de P -g X g p, . 8 ) . ¢ N I
L L K . ~ N L . faltas e da marcagdo de dias de férias, de acordo com a legislagdo em B Medidas impelementadas de modo
assiduidade e hordrios de |trabalho através da inser¢do manual de picagens |verificagSes de gestdo incompleto ou ) Concluida .
e vigor. consistente.
trabalho a distancia desadequado
I acio do I o de funci 0, atendimento e
horario de trabalho do IHRU, I.P.
Utilizagdo de procedimento de verificagdo de requisitos legais e de
89 N 40 - Processamento de vencimentos sem a urar?ento (:)o valor a processar. ke 9 8
2 . |corresp a trabalho prestado (assiduidade) [R16.12 - Risco de falsificagdo de custos P P : B Medidas impelementadas de modo
pagamento de deslocagdes x B - . Concluida .
N ou a posigdo e nivel remuneratério da respetica |com pessoal - o - consistente.
e estadas e ajudas de custo . Utilizagdo de estrutura de validagdes hierarquicas e segregagdo de
categoria ~
fungdes.
Utilizagdo de procedimento de verificagdo de requisitos legais e de
8.9. Processamento e apuramento do valor a processar.
de desl . |41-Pr de abonos e di ndo [R16.12 - Risco de falsificagdo de custos P P Condluida Medidas impelementadas de modo
autorizados com pessoal consistente.
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DPAH

Processos

Eventos do risco

127 - Processo de verificagbes discricionario na

Riscos associados

=2 Ocorréncih Previsivel,

R16.14 - Risco de processo de

Prob.

Impacto

Grau do
Risco

Medidas de Controlo Existentes

Evidéncias de cumprimentos das normas e preceitos legais através de

Estado de

implementacdo

B da(s) medida(sgg

Eficacia da(s) medida(s) Medidas Adicionais

Medida implementada de forma

Financiamento / Operagdes

enquadradas em aditamentos ao contrato

14.3. Candidaturas (PRR)  |analise da ELH e de candidaturas e adogdo de verificagdes de gestdo incompleto ou 2 3 () N e N Concluida B
N o listas de verificacdo transversais. continua.
procedimentos de forma casuistica desadequado
128 - Declaragdes de compromisso falsas N Listas de verificagdes de todos os requisitos com evidéncia -
R16.2 - Risco de falsas declaragd Medid | tada de f
14.3. Candidaturas (PRR)  |relativamente ao cumprimento dos requisitos de 15c0 de falsas dedlaracoes 2 4 O 8 documental de forma faseada em fungdo do ciclo de vida das Concluida © I @ implementada de forma
N prestadas N continua.
elegibilidade candidaturas.
129 - Falta de veracidade entre obra executada e
14.5. Acompanhamento do . ) R16.2 - Risco de falsas declaragbes e o — . Medida implementada de forma
N N .. __|obra reportada nos autos de medigdo recebidos 2 3 () Verificages no local pelos técnicos do IHRU. Concluida B
Financiamento / Operagdes N . prestadas continua.
das entidades beneficiarias
130 - Utilizagdo de um contrato para diversas Procedimentos de verificagdo da despesa elegivel face ao objecto de -
14.5. Acompanhamento do . N e . " " N N N . B Medida implementada de forma
N N . __|e/ou diferentes candidaturas, ja financiadas por [R16.3 - Risco de duplo financiamento 3 3 (] financiamento, de cada contrato e respetivas faturas associadas aos Concluida B
Financiamento / Operagdes - continua.
outros fundos europeus/nacionais mesmo.
Procedimentos de libertagdo das verbas em fun¢do da despesa
efetiva. Nos procedimentos de empreitada ndo sujeitos a
concorréncia (beneficidrios diretos), obrigatoriedade de parecer sobre
0 orgamento pelo municipio.
14.5. Acompanhamento do [131 - Verificagdo inadequada dos pedidos de R16.7 - Risco de pregos (orgamentos) 2 3 D 6 < P P Condluida Medida implementada de forma
Financiamento / Operagdes |desembolso inadequados continua.
/ Operagd a Correta validagdo das faturas apresentadas. Verificagdo dos recibos.
Existéncia/entrega das fichas de verificagdo de contratagio publica.
Verificagdo no portal "base.gov.pt". Verificagdo do somatério das
faturas ndo ultrapassar o valor total cabimentado.
132 - Alteragdo d lidade d teriai
14.5. Acompanhamento do N eragdo da quat .a © f)ma_ enals N R16.9 - Risco de trabalhos, bens e/ou R P . Medida implementada de forma
N N .. __|aplicados para uma qualidade inferior e mais . « . o 2 3 @ 6 Verificagdes no local pelos técnicos do IHRU. Concluida B
Financiamento / Operagdes barata servigos nao fornecidos ou substituidos continua.
14.5. Acompanhamento do |133 - N&o aplicagdo dos materiais R16.9 - Risco de trabalhos, bens e/ou P - . Medida implementada de forma
N N P N .p < ) N ) ,/ B 2 3 O 6 Verificages no local pelos técnicos do IHRU. Concluida B P
Financiamento / Operagdes contratualizados servigos ndo fornecidos ou substituidos continua.
14.5. Acompanhamento do |134 - Faturas relativas a "trabalhos a mais" ndo oo . Medida implementada de forma
P R16.10 - Risco de alteragdes contratuais 2 4 o 8 Verificagdes no local pelos técnicos do IHRU. Concluida P

continua.
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4.1. Liquidag&o e cobranga

Eventos do risco

108 - Langamento na PLGP de valores
incorretos de rendas ou de

Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana

Relatdrio de Avaliagdo Final PPR 2023

iscos associados

R16.1 - Risco de
conflitos de interesse

Prob. Ocorrénci

Impacto

Grau do

Risco

as de Controlo Existentes

Estado de implementa
medida(s)

Eficacia da(s) medida(s)

Medidas Adicionais

gestdo de contas a receber

funciondrio que a emite em seu
proveito proprio

incompleto ou
desadequado

de receitas proprias e . o 3 . 2 3 6 " ~ L
- indemnizagdes legais reduzindo o ou subornos e Confirmagdo por outro funcionario da
gestdo de contas a receber . . . o < . . . % :
referido valor em proveito de terceiro|comissdes ilegais corregdo dos dados inseridos. Confirmagdo dos dados pelos Superiores
Hierarquicos.
e . Medidas realizadas de forma q
R16.14 - Risco de Anexagdo a distribuicdo EDOC onde Concluida continua
R 108 - Langamento na PLGP de valores . tramita o respetivo pedido, do . Confirmagdo por amostragem pelos Superiores
4.1. Liquidag&o e cobranga | processo de . . .
R .. incorretos de rendas ou de e ~ comprovativo e do recibo de Hierarquicos .
de receitas proprias e . L N R verificagBes de gestdo 2 3 6 L.
N indemnizagdes legais reduzindo o ) pagamento da taxa (ja implentado).
gestdo de contas a receber X R . |incompleto ou
referido valor em proveito de terceiro
desadequado
R16.1 - Risco de
4.1. Liquidagdo e cobranga 109 - Langamento de estornos ou conflitos de interesse
de receitas proprias e créditos indevidos na conta corrente ou subornos e 2 3 6 Confirmag&o por outro funciondrio da
estdo de contas a receber |dos contratos 5 i i i 5 i
8 comissaes ilegais corregdo dos dados inseridos. ’(-:ronf!rma‘gao dos dados pelos Superiores
" . ierarquicos.
s g s . Medidas realizadas de forma
Anexacdo a distribuicdo EDOC onde Concluida continua
" inua.
R16.14 - Risco de tramita o respetivo pedido, do Confirmagdo por amostragem pelos Superiores
4.1. Liquidagdo e cobranga (109 - Langamento de estornos ou processo de comprovativo e do recibo de Hierarquicos.
de receitas proprias e créditos indevidos na conta corrente |verificages de gestao 2 3 6 \to da taxa (j& implentado).
gestdo de contas a receber [dos contratos incompleto ou
desadequado
110 - N&o cobranga das taxas devidas
- o N ~ R16.1 - Risco de
4.1. Liquidagdo e cobranga |pela emissdo de declaragdes ou conflitos de interesse
de receitas préprias e cobranca direta de valores pelo b 2 3 6 Confirmagéo por outro funcionario da
gestdo de contas a receber |funcionario que a emite em seu ou subornos e corregdo dos dados inseridos. Confirmagéo dos dados pelos Superiores
proveito proprio comissdes ilegais Hierarquicos.
vel rit i 1 .
Medidas realizadas de forma
Anexagdo a distribuicdo EDOC onde Concluida continua
110 - Ndo cobranga das taxas devidas|R16.14 - Risco de tramita o respetivo pedido, do ) Confirmagdo por amostragem pelos Superiores
4.1. Liquidagdo e cobranga |pela emissdo de declaragdes ou processo de comprovativo e do recibo de Hierdrquicos.
de receitas proprias e cobranca direta de valores pelo verificagBes de gestdo 2 3 6 pagamento da taxa (ja implentado).
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DGPA (continuacdo)

Grau do
Risco g

Impacto

Estado de implementagdo da(s)

Prob. Ocorrén medida(s)

Eventos do risco scos associados

Efic: da(s) medida(s)

. R16.1 - Risco de
112 - Inflacionar os valores do prego . .
conflitos de interesse

base para favorecimento do préprio 2
N ou subornos e
ou de terceiro

comissdes ilegais

7.2. Contratagdo publica

112 - Inflaci I d
nflacionar os valores do prego R16.2 - Risco de falsas

base para favorecimento do préprio 2 4 (1) 8

7.2. Contratagdo publica ~
) declaragBes prestadas
ou de terceiro

R16.4 - Risco de adogdo
de procedimentos que
violem o principio da
concorréncia

112 - Inflacionar os valores do prego
base para favorecimento do préprio
ou de terceiro

7.2. Contratagdo publica

R16.14 - Risco de
112 - Inflacionar os valores do prego |processo de

Em cumprimento do CCP, havendo
antecedentes, o preco base é definido de

7.2. Contratagdo publica base para favorecimento do préprio |verificagdes de gestdo 2 4 (1] 8 Tendo por base as obras a executar, acordo com os valores anteriormente
ou de terceiro incompleto ou confirmagéo do prego base por outro contratualizados para a satisfagdo de
desadequado colaborador. necessidades de identica natureza ou por
prévias consultas preliminares ao mercado.
Fiscalizagdo de obra quando existe.
112 - Inflacionar os valores do preco R16.15 - Risco de Em curso Em regra os procedimentos concursais de
7.2. Contratagdo publica base para favorecimento do préprio processo de.valldagao 2 4 o 8 Confirmagdo por terceiro da execugio consulta prévia s3o tramitados pela plataforma
ou de terceiro de despesa incompleto total dos trabalhos e anexag&o das eletrénica e ndo por outros meios de
ou desadequado evidencias fotograficas dos trabalhos transmiss3o eletrénica de dados, o que evita o
realizados a anexar ao respetivo conhecimento prévio das propostas por outros
L ) procedimento. concorrentes. Processo ja iniciado e a
7.3. Realizagdo da despesa . R16.1 - Risco de . i ~
. N ~ 112 - Inflacionar os valores do prego R . implementar nas proximas recegdes
(inclui assungdo de ) , . |conflitos de interesse P o
. . |base para favorecimento do préprio 2 4 (1] 8 provisorias.
compromissos e realizagdo N ou subornos e
ou de terceiro e ama
de pagamentos) comissdes ilegais
s R16.14 - Risco de
7.3. Realizagdo da despesa .
. . ~ 112 - Inflacionar os valores do prego |processo de
(inclui assungdo de . . e « P
X .. |base parafavorecimento do préprio |verificagdes de gestdo 2 4 () 8
compromissos e realizagdo ) N
ou de terceiro incompleto ou
de pagamentos)
desadequado
7.3. Realizagdo da despesa . R16.15 - Risco de
. N N ~ P 112 - Inflacionar os valores do prego N
(inclui assungdo de ) , . |processo de validagdo .
base para favorecimento do préprio 2 4 (1] 8

compromissos e realizagdo
de pagamentos)

de despesa incompleto

ou de terceiro
ou desadequado

Firancisds pats
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Impacto Estado de implementag&o da(s] .
Eventos do risco P! Medidas de Controlo Existentes P a(s) ¢ (5) Eficacia da(s) medida(s)
113 - Recebimento pelo funcionario
pelo R16.1- Risco de
de verbas, bens ou servigos, de forma ) R
[, . . conflitos de interesse -~
7.2. Contratagdo publica indevidas, dos concorrentes a troco 4 (1]
. ou subornos e
de favorecimento no Processo de R ac il
JRD comissdes ilegais
Contratagdo Publica
113 - Recebimento pelo funcionario
de verbas, bens ou servigos, de forma . N
P N N ¢ R16.2 - Risco de falsas - Em cumprimento do CCP, havendo
7.2. Contratagdo publica indevidas, dos concorrentes a troco N 4 (1] . L
. declaragbes prestadas antecedentes, o prego base é definido de
de favorecimento no Processo de .
PO Tendo por base as obras a executar, acordo com os valores anteriormente
Contratagdo Publica ) ~ . . N
confirmagdo do prego base por outro contratualizados para a satisfagdo de
. L colaborador. necessidades de identica natureza ou por
113 - Recebimento pelo funcionario . ~ (s .
i R16.4 - Risco de adogdo prévias consultas preliminares ao mercado.
de verbas, bens ou servigos, de forma N N N N
. . . de procedimentos que Fiscalizagdo de obra quando existe.
7.2. Contratagdo publica indevidas, dos concorrentes atroco | . L 4 (1] . .
; violem o principio da Em curso Em regra os procedimentos concursais de
de favorecimento no Processo de . . = . - i o K
JOS concorréncia Confirmagdo por terceiro da execugdo consulta prévia sdo tramitados pela plataforma
Contratagdo Publica ~ o N .
total dos trabalhos e anexagdo das eletrdnica e ndo por outros meios de
evidencias fotograficas dos trabalhos transmissdo eletrdnica de dados, o que evita o
113 - Recebimento pelo funcionério  |R16.14 - Risco de realizados a anexar ao respetivo conhecimento prévio das propostas por outros
de verbas, bens ou servicos, de forma|processo de procedimento. concorrentes. Processo ja iniciado e a
7.2. Contratagdo publica indevidas, dos concorrentes atroco |verificagdes de gestdo 4 (1) implementar nas préximas rececées
de favorecimento no Processo de incompleto ou provisérias.
Contratagdo Publica desadequado
113 - Recebimento pelo funcionario
pelo R16.15 - Risco de
de verbas, bens ou servigos, de forma .
. N N processo de validagdo N
7.2. Contratagdo publica indevidas, dos concorrentes atroco R 4 (1]
. de despesa incompleto
de favorecimento no Processo de
I ou desadequado
Contratagdo Publica
« - R16.1 - Risco de
114 - Recegdo proviséria da B N
s . ~ conflitos de interesse
7.2. Contratagdo publica empreitada sem a execugdo total dos 4 (1)
ou subornos e
trabalhos . .
comissdes ilegais .
Em cumprimento do CCP, havendo
N L antecedentes, o prego base é definido de
114 - Recegéo provisdria da R16.2 - Risco de falsas Tendo por base as obras a executar, acordo com os valores anteriormente
R ) ~ . .
7.2. Contratacgo publica empreitada sem a execugdo total dos declaraces prestadas 4 @ confirmagdo do prego base por outro contratualizados para a satisfagdo de
trabalhos colaborador. necessidades de identica natureza ou por
i o R16.4 - Risco de adogio o ) prévias consultas preliminares ao mercado.
114 - Receg¢do provisoria da de procedimentos que Fiscalizagdo de obra quando existe.
7.2. Contratagdo publica empreitada sem a execugdo total dos violem o principio da 4 o Em curso Em regra os procedimentos concursais de
trabalhos concorréncia Confirmagdo por terceiro da execugdo consulta prévia sdo tramitados pela plataforma
- total dos trabalhos e anexagdo das eletrdnica e ndo por outros meios de
R16.14 - Risco de . N (e o . .
. L evidencias fotograficas dos trabalhos transmissdo eletrdnica de dados, o que evita o
114 - Recegdo proviséria da processo de . N : st
- ) - o N realizados a anexar ao respetivo conhecimento prévio das propostas por outros
7.2. Contratagdo publica empreitada sem a execugdo total dos |verificagbes de gestdo 4 (1] : e
N procedimento. concorrentes. Processo ja iniciado e a
trabalhos incompleto ou . o ~
implementar nas proximas rece¢des
desadequado e
provisorias.
" - R16.15 - Risco de
114 - Recegdo provisoria da N
. . N processo de validagdo .
7.2. Contratagdo publica empreitada sem a execugdo total dos | 4 (1)
de despesa incompleto
trabalhos
ou desadequado
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GAl

Processos

Eventos do risco

Impacto  Graudo

Medidas de Controlo Existentes

Estado de implementagdo

Eficacia da(s) medida(s)

Risc da(s) medida(s) =
. . Implementagdo dos requisitos do Manual de Tratamento de Denuncias (22
R16 - Risco de corrupgdo e edicio)
1.6. Gestdo e tratamento das 137 - Falhas na andlise dos factos infragdes conexas 3 o s o). Concluida Medidas realizadas de
dendncias do IHRU, I.P. denunciados (apllc'avel caso ndo seja Implementagio do Canal de Dentincias (PRR, Funcionamento do IHRU, LP., forma continua.
possivel detalhar) . L
Regime Legal do Arrendamento Habitacional, outros).
. ~ Implementag&o dos requisitos do Manual de Tratamento de Denuncias (22
R R R R16 - Risco de corrupgdo e -
N 140 - Enviesamento indevido do N " edicdo). . N
1.6. Gestdo e tratamento das . infragdes conexas B Medidas realizadas de
L encaminhamento/tratamento das L N B 3 @ 6 Concluida i
dendncias do IHRU, I.P. L (aplicével caso ndo seja . L . forma continua.
denuncias B Implementagdo do Canal de Denuncias (PRR, Funcionamento do IHRU, I.P.,
possivel detalhar) N -
Regime Legal do Arrendamento Habitacional, outros).
Implementag&o dos requisitos do Manual de Tratamento de Dentincias (22
141 - Insuficiente acompanhamento dos  |R16 - Risco de corrupgdo e edipéo) < a (
1.6. Gestdo e tratamento das resultados do tratamento das dentincias  |infragdes conexas 3 o 6 cao)- Concluida Medidas realizadas de
dendncias do IHRU, I.P. (ex. situagdes em que existe necessidade  |(aplicavel caso ndo seja . L . forma continua.
P . B Implementagdo do Canal de Denuncias (PRR, Funcionamento do IHRU, I.P.,
de se proceder a corregdes financeiras) possivel detalhar) N L
Regime Legal do Arrendamento Habitacional, outros).
" . i (02
o ) . ) _ |R16- Risco de corrupgio e ImPINementagao dos requisitos do Manual de Tratamento de Denuncias (2
~ 65 - Omissdo/manipulagdo de informagdo | " edigdo). . .
1.6. Gestdo e tratamento das . ) N infragdes conexas , Medidas realizadas de
- privilegiada e/ou confidencial para o [ 4 o 8 Concluida .
dendncias do IHRU, I.P. . A B (aplicével caso ndo seja . L R forma continua.
beneficio préprio ou de terceiros ossivel detalhar) Implementagdo do Canal de Denuncias (PRR, Funcionamento do IHRU, I.P.,
P Regime Legal do Arrendamento Habitacional, outros).
Utilizagdo da ferramenta ARACHNE.
IT PRR n.2 1/2022 — Guia para a Contratagdo Publica (32 versdo em curso).
IT PRR n.2 1/2023 — Mitigagdo do Risco de Conflito de Interesses.
IT PRR n.2 2/2023 — Gest&o do Risco de Fraude e Corrupgdo (em curso).
Verificagdes preliminares dos procedimentos de contratagdo publica realizadas
pelo IHRU, I.P. (andlise sumaria a 100% dos processos de contratagdo publica).
65 - Omissdo/manipulagdo de informagdo R16 - Risco de corrupgdo e
14.5. Acompanhamento do P P ) ¢ . < infragdes conexas Verificagdes administrativas realizadas pelo IHRU, I.P., a contratagdo publica, , Medidas realizadas de
N ) N privilegiada e/ou confidencial para L N B 4 o 8 R . N Concluida N
Financiamento / Operagdes e o ) (aplicével caso ndo seja aos processos de despesa, as obrigagdes de comunicagdo pelos BF. forma continua.
beneficio prdprio ou de terceiros .
possivel detalhar)
Verificagdes no Local dos Investimentos realizadas pelo IHRU, I.P., que tem
como ponto de partida a Andlise Preliminar de Avaliagdo do Risco do SCI dos BF.
Canal de Denuncias (PRR, Funcionamento do IHRU, I.P., Regime Legal do
Arrendamento Habitacional, outros).
Verificagdes administrativas ou no local das operagdes realizadas pela EMRP ou
ainda na sequéncia de situagdes reportadas pelo IHRU, I.P.
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